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Introduccion

Esta guia tiene como objetivo principal ayudar a los Organismos del Sistema Extremefio de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion (en adelante SECTI) a realizar el Registro de agentes del sistema extremenfio de ciencia,
tecnologia e innovacion de Extremadura (SECTI).

Tiene un caracter meramente informativo y su principal propdsito es guiar tanto a uno como otro a que
conozcan el funcionamiento del tramite de ‘Solicitud de acreditacion, inscripcién, modificacion o cancelacion de
datos de Agentes del SECTI ‘en SEDE electronica (http://sede.gobex.es).

Ademas, se ha incluido un anexo para ayudar en la tarea de configuracion de los certificados digitales de
autenticacion y firma.

Autenticacién y firma

Para poder realizar este o cualquier otro tramite en SEDE hay que estar identificados. Para ello se necesita
un DNle o un certificado de usuario valido configurado correctamente en el sistema informatico desde el que se vaya
a proceder con el tramite. El sistema de autenticacion utilizado en SEDE es Cl@ve.

Castellano | Catala | Euskera | Gallego | Valenci | English

E!‘im C | @V € Cl@ve Registro Ci@ve PIN Ci@ve Permanente Cl@ve Firma

Conoce Cl@ve
Identidad Electrénica para las Administraciones

¢ Qué es? ¢, Donde puedo usarlo? ¢Qué necesito para ¢ Como funciona?
Un sistema para identificarte Cl@ve esta pensado para usario empezar? Rapido y sencillo, tu eliges como
electrénicamente en las con tu ayuntamiento, pedir cita Solamente tienes que registrarte identificarte en cada momento
relaciones con las médica, presentar tu declaracion en el sistema para obtener tus
Administraciones Piblicas de impuestos datos de acceso
= - ~ = - ~ = ~ = - S

Leer mas > ) ( Leer mas > ) ( Leermas > ) Leermas > )

Si desea mas informacion sobre este sistema puede seguir el siguiente enlace: http://clave.gob.es.

Para autenticarse dentro de la plataforma SEDE electrénica mediante Cl@ve se muestra el siguiente panel
y habra que pulsar el botén continuar.

30
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Inidar sesion con Cl@ve (+Mas informacién) ——
g l@v 2 {DNle/Certificado electronioo, Cl@ve pin, C(l@ve permanente, Ciudadanos UE) -

Para realizar el proceso de firma mediante certificado digital es necesario un software instalado en el sistema
desde el que se vaya a realizar la inscripcion, recomendamos que se instale el programa de AutoFirma, cuyo enlace
se encuentra disponible en la pagina principal SEDE (abajo a la izquierda en el enlace “Descarga herramienta
autofirma”). Como indica el siguiente aviso que se muestra al iniciar un procedimiento:

7] Mensaje de informacién

Fara iniciar un procedimiento es necesario
firmarlo. Azegurese de gue dispone de
AutoFirma instalado antes de continuar con la
tramitacian. Tenga en cuenta gue hay
procedimientos gue requieren un pago, v es
necesario AutoFinma para firmar v asi completar
la tramitacion. En "enlaces de interes" puede
descargarlo.

Fondo Social Europeo
Una manera de hacer Europa

Financiado por
la Unién Europea



GESTION EN SEDE ELECTRONICA DEL REGISTRO DE
AGENTES DEL SISTEMA EXTREMENO DE CIENCIA, JUNTA DE EXTREMADURA
TECNOLOGIA E INNOVACION DE EXTREMADURA (SECTI)

Consejeris de Economia, Ciencia y Agenda Digital

Registro de agentes del sistema extremefio de ciencia,
tecnologia e innovacién de Extremadura (SECTI) — Solicitud de
acreditacion, inscripcion, modificacién o cancelacién de datos
de Agentes del SECTI

Para poder realizar la acreditacion, inscripcidn, modificacion o cancelacién de datos de agentes del SECTI, regulada
en el DECRETO 49/2023, de 10 de Mayo, publicada en el DOE del martes, 16 de mayo de 2023 habra que utilizar el
tramite con el CIP6010.

Eéﬁém cl@ve

Elija el método de identificacién

Si no transcurren mas de 60 minutos entre autenticaciones y llamadas a Cl@ve, se le de forma tr

:%\ clve

DNIe / Certificado Cl@ve PIN Cl@ve permanente Ciudadanos UE
electronico
//—\ 75
(Acceder > Acceder > ) ( Acceder > ) ( Acceder =
S \_ J \
Para usarlo es necesario Para usarlo es necesario
registrarse registrarse

Una vez en SEDE (http://sede.gobex.es), hay que localizar el tramite ‘Solicitud de acreditacion,
inscripcion, modificacién o cancelacion de datos de Agentes del SECTI”, para ello hay que pulsar en el mend
“Principal”, seleccionamos “Tramites” y buscar el tramite indicado en la lista que se nos muestra y pulsar el icono
“Iniciar”.

Se recuerda que, si no se ha hecho con anterioridad, al acceder a estas opciones de SEDE, hay que
autenticarse (identificarse) y sera lo primero que haya que hacer. Al seleccionar el tramite a realizar aparecera la
pagina para elegir el modo de identificacion, en ella se debe pulsar el boton “Acceder” del modo elegido.

Tras unos segundos en los que el sistema verifica los datos, si todo es correcto, aparecera la primera pagina
del formulario de la ‘Solicitud de acreditacion, inscripcion, modificacién o cancelacion de datos de Agentes del
SECTY.

Si tiene problemas para autenticarse le aconsejamos que se consulten los manuales de la seccion GUIAS
Y MANUALES en la ZONA DE DESCARGAS del sistema SECTI, accesible a través de la pagina https://secti-
idi.juntaex.es/SECTI/.
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Una vez que el usuario se ha autenticado correctamente en SEDE, el sistema presenta el formulario de
inscripcion (en la esquina superior derecha aparece el cddigo P6010) de manera paginada.

En el formulario se puede
JUNTA DE EXTREMADLRA observar que hay campos con fondo en

CODIGO CIR REGISTRO: DE AGENTES DELSISTEMA .
EXTREMERG DE CIENCIA, TECNDLOGIAE blanco en Verde y en gr|S
P&0O10 INNOWACIEN DE EXTREMADURA [SECTI] ’

= DA 10E DR LG PEAESHE DE SOHIGCES PRAG LD H DEL ASEHIE

R | oo = 3 - Campos con fondo
s 5 blanco. Indica que ese
) EOT 1) TSI T3 o T T P AR campo lo cumplimenta

[ g 31 31 3 el ciudadano.

[ x| —"a

- Campos con fondo

Taldter Taldteris 3

' 3 3 . verde. Datos que tiene
i e 14 R V1 5 i e 1 S que cumplimentar el
LS T Lttty e e e . .
bt et ciudadano y tiene
B Ycrinc i an o FugliTo da Hgente dad SECTT . . .

- wam caracter obligatorio.
—— - Campos con fondo
;'wm Stk 313 B L 100, 16 i b ] - grls Datos que el
i i B B 3 ] Gt e e 7 ciudadano no tiene que

B R — cumplimentar, bien
.l v s 1 porque su
. DA ICS DEL A EHIE QUE SE MOBLILCH H fan 3w caas) . .y
it cumplimentacion es
L W
bt gt i i 1. e i 8t automatica o bien
F. b
I e i G it o b porque no se le da uso.

s anfacien () Belich, Blhusridogh B L (1) b Tardogha e b Gk (T
i S, ecntevkens v bebdeas (1)
burvanktudas (b Flca, Quis 1 Habarv e 1FH)

Pt i 1 Mk trsblara (R H) Targha & ikt ds b Praduccin Tacnokigh & i du b eomeackin
T W Corunkand (TI0)

Ao s

También se puede observar que aparece un icono con una interrogacion en una de las esquinas superiores del campo.
Se utilizaran para incluir una explicacion del mismo.

Surir o

Ademas de los campos que hay que cumplimentar, a pie de pagina aparecen una serie de botones que permiten:

- Guardar un borrador de la inscripcion. En el proceso de cumplimentacion de la inscripcion del
investigador doctor esta se podré guardar en estado borrador, mediante el boton “Guardar Borrador”y
continuar con la tramitacion de la misma en otro momento. Para recuperarla, habra que acceder al
apartado de “Mis borradores” de SEDE.

- Avanzar al siguiente apartado en la inscripcién. Para poder continuar con la siguiente pagina hay
que pulsar el botén “Continuar”. En este momento puede que nos aparezca un mensaje indicandonos
si alguno de los valores introducidos en esa pagina no es correcto o si se ha detectado un campo
obligatorio que no tiene valor.
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- Salir. Para abandonar la cumplimentacién del tramite pulsaremos el boton “Salir”. Al salir no se

guardan los datos introducidos ni el procedimiento si no ha sido previamente guardado como
borrador.

Gurir orsir J s [l G

- Una vez pasada la primera pagina se podra en todo momento volver hacia paginas anteriores
mediante el botdn “Atras” para reeditar datos, realizar comprobaciones, etc.

7] Mensaje de informacion

Se ha generado el borrador con n®:

s 000473 Su fecha de
caducidad es: 29/10/2017.
Consulte la seccicn Mis borradores donde
podra recuperar la solicitud y continuar
tframitandola

Un documento en estado borrador se mantendra en el sistema durante un periodo del que seréa informado
en el momento de guardarse este por primera vez. Una vez pasado este plazo, este se borrara automaticamente.
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Bloques del formulario de Registro de agentes del sistema

extremeno de ciencia, tecnologia e innovacion de Extremadura
(SECTI)

1. Datos de la entidad solicitante (Agente del SECTI)

1. DATOS DE LA ENTIDAD SOLICITANTE (AGENTE DEL SECTI}

MIF Entidad Denominacidn Entidad / &gente SECTI )
99999999R EIDAS h
Domicilio

Awvizo Importante: los datos de domicilio deben estar actualizados v corresponder con los datos del domicilio social de la Entidad salicitante, En el caso de que
loz datos cargades que aparacen sean incorrectos, el interesado debe modificarlos a través de la seccién Mis Datos dela Carpeta Ciudadana en sede

Paiz Provincia

i Municipio Cid, postal
Espafia N ¥ Ciceres v ¥ Aldeacentenera v 10251

Tipo via Mombre via piblica - Tipa M, Mimers  Calndm,
P CaMPC v EMERITA AUGUSTA AL

MV um v 13 ™ CADEN

Blag.  Portal  Esc.  Planta  Pra Complementa dermicilio f Domicilio extranjers .
1 Moy AR AR M complemento domicilio h
1.1. DATOS DE CONTACTO
Teléfona Méwil Correo electrdnico Web (http:ffaabb.cc)
566666666 ‘1 |puriﬁcaci0n.angona@juntaex.es “1 | “1

Los datos de la entidad solicitante estan divididos en las siguientes secciones:

1. Datos de la entidad solicitante (Agente del SECTI). Datos obtenidos de la plataforma de Administrados y

que son modificables desde SEDE en la seccién "Mis Datos de la Carpeta Ciudadana en Sede".

1.1 Datos de contacto con la entidad solicitante.

2. Datos de notificacion

2. DATOS DE NOTIFICACION
Avizo Importante: .
En &l cazo de que los datos cargades que aparecen en este blogue sean incorrectos, el interesado debe modificarlos a través de la seccisn Mis Datos de la
Carpeta Ciudadand en Sede (apartados contactos y/o domicilios de natificacién, respectivaments)
Muotificacién electrdnica por comparencencia en la Sede electrénica

Correo electrénico para avisos (SEDE electrénica)  a@@hotmail.com

Direccidn postal a efectos de notificaciones

Pais Comunidad Autondma Prowincia
v| v| v
Municipio Céd. postal Apartado de correos
v] | 9
Tipo via Mambre via piblica Tipo Mim, Mirmers Cal.nm,
P q q
vl h
Blog, Partal Esi. Planta Pta

Y Y .

Municipio extranjero

Complements domicilia f Domicilio extranjera
A

N

La notificaian de la tramitacién del presents procedimients se realizars por el Servicio de Recursos de la Inuestigacian Cientifica Piblica mediante su publicacién

en Sede Electrdnica, seqin lo dispuasto en el articulo 7 del Dacrets 146/2018, de 4 de septiembre. Mo obstants, y de maners excepcionsl, podrd realizarse 1
notificacidn & traués de medios no slectrinicos, siempras qua se3 para ssequrar s eficiencia del mismo,
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Contiene la informacién referente a las notificaciones futuras, tanto los datos para la “Notificacion electrénica” como
para la “Notificacion por correo postal” (rellenando los campos que aparecen en el bloque). Campos obligatorios en
verde.

3. Datos de la persona de contacto para I+D+i del agente

3. DATOS DE LA PERSONA DE CONTACTO PARA I+D+i DEL AGENTE
Primer Apellida Sequndao Apellida Mambre

| 91 91 3

Teléfona 1 Teléfono 2 Caorren electrdnico

| 91 h) A

Se debe completar con los datos personales de la persona de contacto para I1+D+i del agente del SECTI con
campos obligatorios marcados en verde.

4. Datos de la persona representante legal de la entidad (Agente del SECTI)

4. DATOS DE LA PERSONA REPRESENTANTE LEGAL DE LA ENTIDAD {AGENTE DEL SECTI)

MIFMIE Primer Apellido Segundo Apellido Mombre
| 9 91 9| A
Carge Seno
| SF. v
Teléfono 1 Teléfone 2 Correo electrinice

9 N

Se debe completar con los datos personales de la persona representante legal de la entidad.

5. Objeto de la solicitud

5. OBJETO DE LA SOLICITUD

e confarmidad con lo establecido en el Decreto 49/2023, de 10 de mava, por el que por el que se aprucba el Reglamenta por el que se establece la clasificacidn, el
régimen de acreditacidn, el registro electrdnico v el Catilogo de los Agentes del Sistema Extrernefio de Ciencia, Tecnologia & Innovacion (SECTI), el representante
legal de la entidad SOLICITA

D Acreditaciin de Agentes del SECTI

D Inscripcidn en el Registro de Agentes del SECTI

D Maodificacidn de datos del Agente en el Registro de Agentes del SECTIL

D Cancelacidn de la inscripcidn en el Registro de Agentes del SECTI

Se refiere al objeto de la solicitud que se esta realizando. Hay que marcar una de las siguientes opciones:

e Acreditacion de Agentes del SECTI

e Inscripcién en el Registro de Agentes del SECTI

e Modificacion de datos del Agente en el Registro de Agentes del SECTI
e  Cancelacion de la inscripcion en el Registro de Agentes del SECTI
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6. Clasificacion del agente

6. CLASIFICACION DEL AGENTE
Tipo de Gestidn Tipologia del Agente (sequin el articulo 23,2 de la Ley 1072010, de 15 de noviembre)
¥ v |

Area de investigacidn

Agroalimentacion (AGA) Biologis, Biotecnologia v Bioquimica (BBE) Ciencias y Tecnologias de la Salud (CTS)
Ciencias Sociales, Econdmicas v Juridicas .. L L

(SEJ) Humanidsdes (HUM] Fizica, Quimica y Matemdticas (FQM)
Recursos Maturales y Medio Armbiente Tecnalogiaz e Ingenierias de la Produccidn Tecnologiaz e Ingenierias de la Infarmacidn
[RHM) [TPR] v las Comunicaciones (TIC)

En el caso de haber marcado la opcion ‘Inscripcion en el Registro de Agentes del SECTI’ se habilitaran los datos de
este apartado, en el cual, se muestran los siguientes:

e Tipo de Gestion. A seleccionar una categoria entre las siguientes:

o Publica
o Privada

e Tipologia del Agente. A seleccionar una categoria entre las siguientes:

o Agente de generacion del conocimiento
o Agentes de generacion de tecnologia
o Agente Entidad de Gestion.

o Area de investigacion. A seleccionar una o varias entre las siguientes:

Agroalimentacién (AGA)

Biologia, Biotecnologia y Bioquimica (BBB)

Ciencia y Tecnologias de la Salud (CTS)

Ciencias sociales, Econdmicas y Juridicas (SEJ)

Humanidades (HUM)

Fisica, Quimica y Mateméticas (FQM)

Recursos naturales y Medio ambiente (RNM)

Tecnologias e Ingenierias de la Produccion (TPR)

Tecnologias e Ingenierias de la Informacion y Comunicaciones (TIC)

O O O O O O O O O
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7. Datos del agente que se modifican (en su caso)

7. DATOS DEL AGENTE QUE SE MODIFICAN {en su caso)

Muewa tipo de Gestidn

F. v
Muewa tipologia del Agente (segdn el articule 23,2 de la Ley 1042010, de 16 de noviembre)
F. v|
Areajs de investigacién (indique |a clasificacisn resultante tras las cambios)
D Agroalimentacidn (AGA) D Biologia, Biotecnologia v Bioquimica (BBE) D Ciencias y Tecnologias de la Salud (CTE)
Ciencias Sociales, Econdmicas y Juridicas
(SET) D Hurnanidades (HUM) [ Fisica, Quimica y Matematicas (FQM)
D Recursos Maturales y Medio Arnbiente D Tecnologias e Ingenierias de la Produccidn D Tecnologias e Ingenierias de la Informacidan
[RMHM) (TPR) y laz Comunicaciones (TIC)

otros

En el caso de haber marcado la opcion ‘Modificacion de datos del Agente en el Registro de Agentes del SECTI”, del
bloque 5, se habilitaran los datos de este apartado, en el cual, habra que marcar el check de aquellos datos que se
deseen modificar con respecto de los datos que actualmente tenga el agente del SECTI.

Se muestran los siguientes datos:

e Nuevo tipo de gestion
e Nueva tipologia del agente
e Areals de investigacion

Otros

(Estos datos son los mismos presentados en el bloque 6).

8. Motivos por los que solicita la modificacion o cancelacion de datos

8. MOTI¥OS POR LOS QUE SOLICITA LA MODIFICACION O CANCELACION DE DATOS

Mativas:

| ]

En el caso de haber indicador en el bloque 5 la opcion ‘Modificacién de datos del Agente en el Registro de Agentes
del SECTI” o la opcion ‘Cancelacién de la inscripcién en el Registro de Agentes del SECTI” habra que indicar los
motivos por los cuales se realiza esta solicitud.
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9. Documentacion a aportar

9. DOCUMENTACION A APORTAR (solo para el caso de inscripcion en el Registro)

Conforme a lo dispuesto en el articule & del Decreto 49/2023, de 10 de mayo , por el que por el que se aprueba el Reglamento por el que se establece la
claszificacidn, el régirmen de acreditacidn, el registro electrénico v el Catdlogo de los Agentes del Sisterna Extremefio de Ciencia, Tecnologia & Innovacidn (SECTI),
se requla la organizacidn v el funcionamiento del mismo y se establece el sisterna de clasificacidn y acreditacidn de los Agentes, recuerde que para lainscripcidn en
el Registro junto a esta solicitud, deberd presentar la documentacidn que se indica 2 continuacidn, a través de la sede electrdnica, una vez cumplimentado el
farmularia,

a% Estatutos o cualquier documentacidn que acredite que realiza actividades de I+D+1,

b) Dacumento de acraditacidn de representacidn del Crganisma,

c) otra decumentacidn adicienal

Informacion sobre la documentacién a aportar a esta solicitud en el caso de que se haya marcado la opcion ‘Inscripcién
en el Registro de Agentes del SECTI en el apartado 5.

10. Clausula de proteccion de datos

Informacién BASICA sobre Proteccion de Datos

RESPOMSABLE del Tratamienta Titular de la Consejeria de Ecanomia, Ciencia v Agenda Digital
FIMALIDAD del Tratamienta Crganizacidn ¢ funcionamients del Registro de Agentes del SECTIL
LESITIMACIGN del Tratamienta Curmplimiento de una obligacidn legal o misidn realizada en interds piblico o ejercicio de poderes pdblicos del Responzable de

Tratamiento [art &.1 &) v &) RGPD.

DESTIMATARIOS de cesiones o Mo se cederdn datos aterceros, salvo abligacidn legal.
tranzferencias

DERECHOS de las personas Tiene derecho de Acceso, Rectificacidn y Supresidn de los datos, asi como otros que se describen en la informacidn adicional,
interesadas

Puade consultar Informacién Adicional v detallada =zobre Proteccién de Datoz dentra de la ficha del trimitel httDS:HW’\‘JUHGEX.ESIWIGO'IO?
inheritRedirect=true 3, en el apartade 'Miz infarmacidn’,

Se informa de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, sobre la proteccion de datos personales
obtenidos por el tramite en cuestion.

Para finalizar hay que pulsar el botén “Continuar”. Si se ha rellenado todo correctamente el proceso se guardara y
se mostrara el siguiente mensaje. Una vez finalizado el proceso de cumplimentacién del modelo de inscripcién, el
sistema mostraré las opciones para adjuntar documentacion.

& Mensaje de informacion

El farmulario se ha guardado correctamente.

SUETELCHY U MCCES Uy eI aniul ¥ SUpT S0 Os TUs gace sy ast oo 0
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Adjuntar documentacion

Tras finalizar el procedimiento aparecera una pantalla con informacion resumen del contenido de la solicitud.
En este punto, se debera adjuntar la documentacion que se indica en el bloque 9 de la solicitud en caso de que se
haya marcado la opcion ‘Inscripcion en el Registro de Agentes del SECTI’ en el bloque 5.

Infarmacién general

Mo, borrador: Ejercicio: Fecha presentacion:
[ 6010110060220230000136 | 2023 | 17/05/2023 10:30:16 |
Procedimiento:

| Solicitud de acreditacidn, inscripcian, modificacidn o cancelacidn de datos de Agentes del SECTI |

Estado: Fase:
[ 3 - Borrador | ] Borrador |
Adjuntar Documentacion
Nombre documento Tipo Aportar documento Estado Wisible  Acciones
i No
@ Estatutos o doc. que acredite Opcional | - | 0O
actividades 1+D+1 aportado
I No
@ Documento acreditacion Opcional | v| 0O
representacion Organismo aportado
@ otra documentacin adicional Opcional [ v| No O
aportado
No
@ Voluntario O
aportado
Chris ] coruar

Para adjuntar documentacion basta con desplegar el menu de cada documento, en el podremos indicar si
es un Nuevo documento, Documentacion existente, Referencia del documento o Importar desde la sala de firmas.

IMPORTANTE. Se debe evitar incluir acentos, simbolos y caracteres no alfanuméricos en los nombres de los
archivos para evitar posibles incidencias en el envio.

Dependiendo de qué seleccion hagamos procederemos en cuestion:

- Nuevo documento.

Nueva documentacion.

el nuevo a adjuntar.
tiff,doc tif xm|,pdf,odt,sxw,jpg jpeg rtf,bmp,docx.

i ==
:
W HIStorial CIentiico wpcwar
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Silo que se desea es afiadir un documento nuevo a la solicitud, tendremos que pulsar en Adjuntar y
seleccionar el documento en la carpeta en donde se encuentre y en el formato en el que indica la
ventana. Una vez seleccionado pulsaremos en aceptar.

- Documentacion existente.

f Busqueda de documentos existentes en Sede electronica. |

| NLF: L] |
| Nombre documento: |:|
Fecha registro desde: l:w I

Fecharegistohasta: | [

| Nombre documento Fecha de registro Adjuntar

Si se desea afiadir un documento previamente subido a la SEDE electrénica, deberemos de conocer
el nombre de dicho documento, 0 en su defecto, la fecha de registro aproximada. Se pulsara en la
opcién de buscar y una vez encontrado simplemente debemos de seleccionarlo para adjuntarlo.

- Referencia del documento.

Documentacién adjuntada en otro expediente ya presentada en la Administracion.

N*® expediente:
N* registro:

Procedimiento: |

Fecha registro: 03/03/2017 W

Organo: |

Observaciones:

[Corimr | o

Es posible adjuntar documentacion ya presentada a la Administracién. Para ello simplemente
deberemos referenciar el documento que queremos afiadir, rellenando los datos que nos solicitan en
los distintos campos.

- Importar desde la sala de firma.

Busqueda de documentacion en las salas de firmas que estan en estado cerrado

Nombre documento Nombre de sala Adjuntar

Solicitud N°.5696110060220170000995 Solicitud N*5696110060220170000085 [T

Se puede referenciar un documento que previamente se encuentre en la sala de firmas. Para ello sélo
debemos de pulsar sobre la solicitud que deseemos para adjuntar dicho documento.

NOTAS.

- Siel proceso no se “finaliza”, los documentos que se adjunten no se guardaran y tendran que
adjuntarse de nuevo.

14©

Fondo Social Europeo :
Una manera de hacer Europa Financiado por

la Unién Europea



GESTION EN SEDE ELECTRONICA DEL REGISTRO DE
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- Marcar el check Visible implica que el documento pueda ser visualizado por todas las personas que
intervengan en el procedimiento del expediente. Se recomienda marcar la opcion para que el Agente
Secti pueda revisar dichos documentos, en el momento de la firma.

Tras pulsar continuar se navegara hacia la siguiente fase, el proceso de ‘Firma y registro de la solicitud
creada por el agente del SECTI".

Firma y registro del borrador de la solicitud creada por el agente del
SECTI

Una vez que se termina la fase de adjuntar documentacion, pasamos a la pantalla en la que se muestra el
formulario en formato PDF.

Los datos que se muestran en el PDF son los cumplimentados en la primera fase de cumplimentacién del
modelo y en la segunda fase de adjuntar documentacion. Este PDF puede imprimirse 0 almacenarse en el disco duro
local.

Informacién general

Ne, borrador: Ejercicio: Fecha presentacidn:
[ 0101100602202 30000136 | 2023 | 17/05/2023 10:30:16 |
Procedimiento:

| Solicitud de acreditacidn, inscripcidn, modificacidn o cancelacidn de datos de Agentes del SECTI |
Estado: Fase:
[ 3 - Borrador | Borrador |

Previsualizacién del borrador de la salicitud

IMPORTANTE: Debe 'Firmar y Registrar' este borrador para que su solicitud quede presentada
[ ey regoinr [ s |

RUE (REGISTRO UNICO DE EXPEDENTES) smLo0e e

| R Soeiont cenoueovoonn  JUNTA DE
P&010 E NHDV‘CICI'IHI;E.IE;TEIMJI!A EXTREMADURA .

TR IR N 1

CANCEL DE DATOS DE AGENTES DEL

e sz gente
]

IMPORTANTE. Aunque aqui podamos ver el modelo en PDF, hasta que el modelo no esté firmado y
registrado no se considerara presentada la solicitud.

Se podra comprobar que los datos son correctos y no hay errores tanto en los datos introducidos en el
modelo como la tabla de documentos adjunta que se afiade en la Ultima hoja del PDF.

15

Fondo Social Europeo :
Una manera de hacer Europa Financiado por

la Unién Europea



GESTION EN SEDE ELECTRONICA DEL REGISTRO DE
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Este tramite 6010 de inscripcion debe ser firmada Unicamente por el solicitante, por lo tanto, la firma y el
registro se realizaran en un Unico paso pulsando el boton ‘Firmar y Registrar’. Hay que seleccionar el certificado con
el que se va a procedera a firmar el modelo. Y si todo ha ido bien, se mostrara un panel informando de que el

documento se ha firmado correctamente.
7] Mensaje de informacion

El documenta se ha firmado
carrectamente, pulse Aceptar para
continuar con el proceso

Y una vez se haya completado el proceso de firma y registro de la solicitud correctamente se muestra el
siguiente mensaje indicando el numero de peticion y el nimero de expediente creado a efecto de tramitacion de esta

solicitud.
7] Mensaje de informacidn
S petician ha sido registrada
con n® 2023000000001132 v fecha 17/05/2023
Mombre Tramite: Solicitud de acreditacian, inscripcian,
modificacion o cancelacion de datos de Agentes del
SECTI
M2 expediente: 6010110060220230000136
Acceda ala bandeja personal de Mis Motificaciones para
revisar las nuevas notificaciones
Valore su experiencia;
. & 8 - 8 - . L B J
- — — W, @
O O O ] ]
=2
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Para consultar el estado del expediente creado habra que entrar en la opcion de SEDE Electronica: Carpeta
ciudadana > Mis Expedientes.

Listado de expedientes

N° expediente Tramite Fecha inicio Fase Estado Acciones

Solicitud de acreditacidn, ingcripcion,
Tramitancdo solicitud .
£0101100602202300001 36 | modificacion o cancelacion de datos de 17052023 | Entramitacion Editar Ver

SECTI 7
Agentes del SECTI
Solicitud de acreditacian, inscripcidn,

. . ) Tramitando solictud .
B010110060220220000313 | modificacidn o cancelacion de datos de 150272022 | Entramitacion Editar Ver

SECTIWT
Agentes del SECTI
Buscar expedientes
N°. expediente: | |
Fase: ® En tramitacion O cerrado O Todos
Tramite: |ED1D - Solicitud de acreditacidn, inscripeidn, modificacidn o cancelacidn de datos de Agentes del S+
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Proceso de subsanacion a través de SEDE

Este apartado guia al ciudadano en el caso de que el drgano gestor solicite subsanacion de expedientes en
tramitacion a través de la SEDE. El proceso de subsanacion en SEDE permite al ciudadano aportar la informacién
requerida, documentos solicitados o exponer y solicitar lo que este estime oportuno.

Si llega el caso de que un expediente necesita subsanacion, este se encontrara en estado “Notificacion
Subsanacion”. Este estado puede comprobarse localizando el expediente en “Mis Expedientes”, tal y como se
indica méas abajo en esta misma guia.

Para poder acceder a dicha notificacion, el ciudadano debe firmar el acuse de recibo de manera telematica.
De esta manera SEDE tendré la certeza de que se ha realizado la notificacion con éxito y podra registrar el momento
de recepcion de la misma.

El proceso de subsanacion en SEDE requiere de una serie de acciones (algunas de ellas anélogas a las
realizadas para la inscripcion):

1.- Conocer el estado del expediente y acceder a la notificacién de subsanacion, si fuera el caso.
2.- Cumplimentar el formulario de subsanacion y adjuntar nueva documentacion si fuera necesario.

4.- Enviar a SALA de FIRMAS (hay que comprobar que la subsanacion se firme tanto por el Organismo
como por el Investigador).

5.- Firmar el modelo de subsanacion en Sala de Firmas.

6.- Registrar de la subsanacion.
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Acceder a la notificacion de subsanacion

Principal

+ Tramites

| F> Mis Expedientes

. . Mis Expedientes Mis Datos Pagos recbidos Salas de Firma
< Quejas y sugerencias

Mis representaciones Tasas
3 EOdlgo seguro de Listado de expedientes
verificacion (CSV)
N° expediente Tramite Fechainido  Fase Estado Acciones
< Consulta colaborador
Nofificacion
5696110060220170000191 Inscripcion del Investigador Doctor 28/042017  Entramitacion | Subsanacion Editar. -
% Colaboradores | secm
Re presentantes S895110060220170000121 | Inseripcion del Investigador Doctor 27042017 | En tramitacion | Valdacion SECTI Edtar
+ Sala de firma
Buscar expedientes
+ Entidades locales \e expedente:
Fecha inicio: Desde:| [ Hasta| [
= Pagos por terceros ase: ® Entramtacisn Cerraco) Todos
Trémite [ M

— =

En el menu de la izquierda pulsamos en opcion “Mis Expedientes” y una vez que aparezca la barra de
botones (tras autenticarnos si fuera necesario), pulsamos en el botén “Mis Expedientes”, aparecera la lista de los
expedientes. Si el expediente esta en estado “Notificacion Subsanacion SECTI” es que hay abierto un proceso
de subsanacion. Debemos acceder a los datos del expediente a través del boton “Ver”.

Detalle del expediente

Informacion general

RUE/N® Expediente: Ejercicio: Fecha presentacién:
5696110060220170000191 | 2017 28/04/2017 |
Procedimiento:

Inscripcion del Investigador Doctor |
Estado: Fase:
En tramitacién | Notificacion Subsanacion SECTI |

Notificaciones relacionadas

N° notificacion Concepto F. notificacion Estado Opcidn

Comunicacion de entrada de ’y
5696110060220170000181COMO01 A 2810402017 MNotificade _J
expediente en Sede Electrénica

Subsanacion de expediente 4
5696110060220170000191HOT002 02052017 Pendiente &
5696110060220170000191

[ Lo
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Una vez en “Detalle el expediente” hay que pulsar en el boton “Mis notificaciones” para ver las
comunicaciones/notificaciones que hay asociadas a dicho expediente. A partir de ahi, hay que localizar la notificacion
correspondiente a la subsanacion y pulsar en el icono del documento de la derecha.

Si se pulsa en el icono con el documento (si es la primera vez que accedemos a la notificacion) se muestra
el acuse de recibo y habra que firmarlo para poder acceder al contenido de la notificacién.

Informacion de la notificacion

RUE/N® Expediente: Procedimiento: Fecha creacién:
696110060220170000191 | 5696 | 02/05/2017 |
Estado: Tipo:
Pendiente | Notificacién con acuse |

GOBIERNO DE
EXTREMADURA

ACUSE DE RECIBO DE NOTIFICACION

D. / Dita. JUAN CARROZA CARROZA con D.N.I. 08850091Q

CONFIRMA

a fecha 02/05/2017 el acuse de recibo de la notificacion asociada al expediente

Tmar | Reonazar | i |

El proceso de firma de un documento de acuse de recibo es analogo al utilizado en la firma de la inscripcion
de investigador (con la Unica diferencia que esta vez no se realiza en Sala de Firmas). Se pulsa el botén Firmar.

HUE/RY Expediente: Procediimeito: Fedha creacion:

568611006022017000018: 5696 o2/0s/2007
Tipo

motficacién con scuse

Seleccone un certificado ome

i ] d ks ands tar. Si no es este el certificad: desea
usar pulse Cancelar. NO DE
ADURA

* !\!ﬂﬂ I III !!nm !: lnm’\av aul ug!
ML || Vel scaie: 230213027 hasa 2373001

=

CUNFIFRMA
| a fecha 02/05/2017 el acuse de recibo de la notificacién asociada al expediente

Hay que seleccionar el certificado correcto para realizar dicha firma y proceder con la misma.

(7] Mensaje de informacion

Operacion realizada con éxito.
N° expediente: 5696110060220170000191
Para descargar la notificacion pulse
'Imprimir'.

Si todo ha ido correctamente podremos visualizar este mensaje en la pantalla. Y se podré acceder al
documento de la notificacién de subsanacion.
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Listado de expedientes

N? expediente Tramite Fecha inicio Fase Estado Acciones

Subsanacion
5696110060220170000191 Inscripcion del Investigador Doctor B042017 Entramitacion | __ E2

5696110060220170000121 Inscripein del Investigador Doctor 27/04/2017 | En tramitacion | Validacion SECTI Editar

Buscar expedientes

N° expediente: |5696110060220170000191 |

Fecha ric L —

Fase: ® En tramitacion”) Cerrado) Todos

Tramite: |

Una vez firmado el acuse de recibo, podemos realizar las siguientes acciones:

1. Botdn Ver: se muestra los datos del expediente (como se indica en los parrafos anteriores).
2. Boton Editar: lleva a cabo el proceso de subsanacion del expediente.

Cumplimentar el formulario de subsanacién y adjuntar nueva
documentacion si fuera necesario

Al pulsar el Boton Editar dentro del listado de expedientes se mostrara una pantalla con informacién sobre el
expediente, cuadros de textos para afiadir informacidn relevante al proceso de subsanacion y una opcién para poder
adjuntar documentacion.
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CODIGO CIP PRESENTACION DE SUBSANACION

P0101

1. DATOS DEL EXPEDIENTE

RUE: 5072110060220170000810

2. DATOS DEL ADMINISTRADO/A

NIF/NIE Primer znsllida Segundo spallida Nambre
99999999R EID CERTIFICADO PRUEBAS
3. DATOS DE NOTIFICACION
[ Doy mi consentimisnte como medio de notificacién preferente, 2 la NOTIFICACION ELECTRONICA mediante |a Sede Elecrénica Corporativa. (En case contrario, se da por
entendide que el medio preferente de notificacion sers el correo postal).
Domicilio de notificacién
7]
Tipo via Mombre via piblica Tipo nim. Nimero cal. nim.
v I
Blag. pomal _ Ese Planta _ Puerts _ C domicilio Drovincia
N T e F 7]
Municipio Localidad (si es distinta del municipio) céd. postal
1 F v]
4. EXPONE
CODIGO CIP . A
PRESENTACION DE SUBSANACION
5. SOLICITA
b
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- Enelcuadro de texto “Expone” se pondran indicar los motivos del proceso de subsanacién.

- Enelcuadro de texto “Solicita” se debera indicar la solicitud que se desea realizar en este proceso de
subsanacion.

- En el apartado para adjuntar documentacion, se podra afiadir la documentaciéon necesaria para el
proceso de subsanacion. Para adjuntar documentacion, hay que pulsar en el icono “+”. Se mostrara un
panel con campos a rellenar de forma obligatoria: nombre, descripcion y forma de adjuntar. Para
conocer las diferentes formas de adjuntar, revise el punto de Adjuntar documentacién que hay en
esta guia.

Una vez completados los campos y afiadida la documentacion necesaria, se debe pulsar el botén
“Continuar” para seguir con el proceso de subsanacion.

Inicio / Adjuntar documentacion

FPRUEBAS EIDAS CERTIFICADO | 99999999R

Informacion general

RUE/N® Expediente: Ejercicio: Fecha presentacién:
5072110060220170000810 2017 14/05/2017 |
Procedimiento:

Posdoctorales - Organismo |

Estado: Fase:

1 - En tramitacién \ Subsanacion SECTI |
Adjuntar Documentacion
Nombre documento Tipo Aportar documento Estado Visible  Acciones
. No
[F] Voluntario (]
aportado
(s 1 o

Se mostrara una pantalla con informacién resumen del expediente y el modelo P0101 en versién PDF que mostrara
la informacion que se ha rellenado en el paso anterior, indicando también la documentacion que se ha adjuntado.
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RUE/N°® Expediente:
59696110060220170001932

Ejercicio:
| 2017

Fecha presentacién:
15/09/2017 |

Procedimiento:
Inscripcién del Investigador Doctor

Estado:
En tramitacién

Fase:
Subsanacion SECTL |

Documentacidn

‘ ‘5686110060220170001832

56961

10660220 170001

1. DATOS DEL EXPEDIENTE
RUE: | s506110060220170001932

IR m
531

SELLO DE REGISTRO (Sellar en el interior del recuadro)

CODIGO CIP PRESENTACION DE SUBSANACION
P0101

RUE  (REGISTRO UNICO DE EXPEDIENTES) (A rellenar por la Administracién)
‘ JUNIF#;\DI-_ EXTREMADURA

JUNTA DE n
EXTREMADURA g

EGISTRO UNICO

2. DATOS DEL ADMINISTRADO/A

NIFINIE Primer apellide
ESPINOSA

Sagundo apelida
| VERDEJO

Nembre
‘ ‘ ANTONIO

2 NATAL NE INTIEIC ACIAN

Enviar a SALA de FIRMAS

Enviara Sala d Fima | atrés |

El siguiente paso es “Enviar a Sala de Firma”. Al pulsar en la opcion, se nos mostraran los firmantes que

participaran en la firma del documento.

Quejas y sugerencias

Cédigo seguro de

verificacionCaa

RUE/N° Expediente:
5696110060220170000191

Ejercicio: Fecha presentacién:
2017 28/04/2017
Pro
Enviar a Sala de Fil
Nombre |
Nombre Eliminar

JUAN CARROZA CARROZA

Consulta f
Asociar nuevo firmante a sala de firmas
Colaboradg NLF.
Represent3 Correo electronico |
Sala de firn
Entidades |
NLF.
Pagos por {
| |08850891Q
ormati
DOE
Sistema de

Decreto 75
Marzo

NTA %
TREMACU

NIFINIE
088509910

SRR UNION EUROPEA

2 RATAG NE NATIE
[ —

s s e e i

Salir

2. DATOS DEL ADMINISTRADO/A

Primer apellido
CARROZA

Segundo apelido
CARROZA

1 ACIAR
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IMPORTANTE. En este paso, habra que comprobar que firmen la subsanacién ambos sujetos implicados en el
expediente. Sifaltara uno de los firmantes sera necesario cumplimentar los datos del recuadro “Asociar nuevo firmante
ala sala de firmas” y pulsar Aceptar para que estén ambos incluidos en la sala de firmas.

Princi pa II Sala de Firma. Aqui puede firmar y realizar otras operaciones

- Tramites Nembre Estado Fecha alta Acciones
-+ Mis EXPEdie Subsanacion N°.5696110060220170000191 Abierta 02/05/2017 &

. Solicitud N°.5696110060220170000216 Abierta 0200572017 €4
< Quejas y su‘]
= Codigo seg

Buscar sala de firma

Buscar entre fechas Desde: 02/05/2017 [ Hasta[03/06/2017 i

verificacion

3 Consulta col§ | Perelestadodelasale:  © Avierta™ Comada® Todos
= Colaboradol

RepresentanLes
- Sala de firma

Firmar el modelo de subsanacion en Sala de Firmas

Para acceder a la sala de firma hay que pulsar, en el menu principal de SEDE, la opcion Sala de firma (a la
izquierda).

Informacion de a sala

Nombre: NIF gestor:
8n N°.5696110060220170000191 | 08850991Q |
Descripcion: Estado:
8n N°.5696110060220170000191 | Abierta |
Documentos Documentos asociados
Nombre Descripcion Fecha Fecha firma Acciones
Subsanacion .
Subsanacion N° 5696110060220170000191 02/05/2017 3

N°.5696110060220170000191
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El proceso de firmado es igual para la firma de cualquier documento. Accedemos a la accion Firmar en la
Sala de Firmas correspondiente.

Informucicn del dooumento

Wnlormaciin del documentn
Mambre:

Desumertacién HF, 56361 | D9S0II0NT0001902

Facka: Nombre: Fechar
1508912037 Briesmartacibn N S55611 06403301 541893 1800300 Y
Descrpribnl .

Docurnantaciin M. 56961 10002201 10001052 Dooumsntacitn NO.S56611 00602201 70001503

| —
CODIGO CIP I.NTH DE O r 1
P0101 PRESEATACKN DE SUBSANAION EXTREMADURA g Selecdone un certificado “me
N

L D TR et e o i e

Corfirme ¢l cetificado pulsando Aceptar, S ne o3 este o cetificado gue deses
usar pulse Cancelar.

O T W R

1. BATOS DEL EXPEMENTE | ﬁ JI
| o on O —

2 DATOS DEL ADBNISTRADGM,
.

o e, e ot
i g

é!

A DATOS O NOTIICACIN

Hay que pulsar el botdn Firmar y seleccionar el certificado con el que queremos hacer esta opcién.

@ Mensaje de informacion @ Mensaje de informacion
El cerificado de firma se ha validado El documento se ha firmado comrectamente.
correctamente
Aceptar

Primero se comprueba que el certificado seleccionado es el correcto, (si es el correcto se informa de que se

ha validado correctamente el certificado) y posteriormente se realiza el proceso de firma. del documento, y si todo ha
ido bien, se comunicara que el documento ha sido firmado.

Registrar de la subsanacién

Una vez firmado hay que registrarlo accediendo a “Mis Expedientes”, y localizando el expediente del que
hay que registrar la subsanacién. Hay que pulsar el boton “Editar” para acceder a la pantalla de registro del modelo.

Listado de expedientes

N? expediente Tramite Fecha inicio Fase Estado Acciones
5696110060220170000191 Inscripeion del Investigador Doctor 28/0412017 | Enftramitacion | Registro SECTI
5696110060220170000121 Inscripcion del Investigador Doctor 27/0412017 | En tramitacion | Validacion SECTI Editar
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Para proceder a registrar el expediente hay que hacer clic en el boton “Registrar”.

Registro del expediente
IEEEEERRREE_e_oaaa a—ms—————————w—.———,——_.]

Informacién general

RUE/N° Expediente: Ejercicio: Fecha presentacion:
5696110060220170000191 | 2017 28/04/2017. |
Procedimiento:

Inscripcién del Investigader Docter |
Estado: Fase:
En tramitacién | Registro SECTI |

Documentos de sala de firmas

Nombre documento Firmas Documentos

Subsanacién N°.5696110060220170000191 Q Q

Salir | Regisrar

Si todo esta correcto se notificara del registro del modelo de subsanacion con un mensaje en pantalla.

Estado:

5 Mensaje de informacion I

Operacion realizada con éxito. 1=
Nombre Tramite:
N° expediente: 5696110060220170000191 -
Nro. Registro:2017000000001768
Fecha Registro: 02/05/2017

ala
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ANEXO. FIRMA FACIL EN SEDE

Firma de documentos en sede con Microsoft Windows (7, 8, 10, 11)

Esta guia NO es valida si se dispone de un sistema operativo XP o Vista.

Para la firma de documentos en sede.gobex.es hasta ahora solo era posible instalando y configurando Java,
un proceso complejo que requiere de cambios en la configuracion del equipo y depende del navegador y sistema
operativo a utilizar.

A partir de ahora es posible realizar la firma de documentos con un programa denominado AutoFirma y si
ya tenemos acceso con certificado digital en Windows sélo es necesario instalar este software para firmar con Chrome,
Mozilla Firefox o Microsoft Edge en sus Ultimas versiones.

Para instalar AutoFirma, siga las instrucciones para instalar software AutoFirma.

Navegador Microsoft Edge v20 y Chrome 46 o superior.

Sélo es necesario tener acceso con certificado digital en Windows y seguir las instrucciones para instalar
software Autofirma.

Navegador Mozilla Firefox 41.0.1 o superior.

Sélo es necesario tener acceso con certificado digital en Windows y seguir las instrucciones para instalar
software Autofirma.

Navegador Microsoft Internet Explorer 11 o superior.

Sélo es necesario tener acceso con certificado digital en Windows y seguir las instrucciones para instalar
software Autofirma.

Firma de documentos en sede con Mac OS X Mavericks o
superior.

Para la firma de documentos ene sede.gobex.es hasta ahora solo era posible instalando y configurando
Java, un proceso complejo que requiere de cambios en la configuracién del equipo y depende del navegador y sistema
operativo a utilizar.

A partir de ahora es posible realizar la firma de documentos con un programa denominado AutoFirma y si
ya tenemos acceso con certificado digital en Mac s6lo es necesario instalar este software para firmar con Chrome.

Para instalar AutoFirma, siga las instrucciones para instalar software AutoFirma.

Navegador Chrome 46 o superior.

Sélo es necesario tener acceso con certificado digital en Mac y seguir las instrucciones para instalar software
Autofirma.
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Navegador Safari 9.0 o superior.
Sélo es necesario tener acceso con certificado digital en Mac y seguir las instrucciones para instalar software
Autofirma.

Revise Errores comunes en el proceso de firma de documentos.

Navegador Firefox.
Sélo es necesario tener acceso con certificado digital en Mac y seguir las instrucciones para instalar software
Autofirma.

Revise Errores comunes en el proceso de firma de documentos.

Firma de documentos en sede con Linux (Ubuntu).

Navegador Firefox y Chrome.
Si puede acceder con certificado a sala de firmas solo es necesario seguir las instrucciones para instalar
software Autoforma.
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Instalar software Autofirma.

Para instalar el software debe acceder a la pagina de descarga de Autofirma y descargar la version
correspondiente a su sistema operativo.

Una vez descargado cierre todos los navegadores (Firefox, Chorme, Explorer, etc), ejecute el instalable
correspondiente (Autofirma.exe) y siga las instrucciones de instalacion, recuerde que para instalar es necesario
disponer de derechos de Administrador de la maquina.

Cuando aparezca un mensaje como el que se muestra a continuacion es fundamental indicar “YES”, en caso
contrario no podré firmar.

Security Warning

. You are about to install a certificate from a certification authority
,_h (CA) daiming to represent:

127.0.0.1

Windows cannot validate that the certificate is actually from
"127.0.0.1". You should confirm its origin by contacting
*127.0.0.1", The following number will assist you in this process:

Thumbprint (sha1): 30527824 9A4D23FA 0F40ABAA 436D300F
6FAFCF8A

Warning:

If you install this root certificate, Windows will automatically trust
any certificate issued by this CA. Installing a certificate with an
unconfirmed thumbprint is a security risk. If you dick "Yes" you

Do you want to install this certificate?
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Linux Ubuntu.

Para poder ejecutar AutoFirma son necesarias las siguientes dependencias, asi que estas se comprueban
durante el proceso de instalacion:

JRE (Java Runtime Environment) de Oracle u OpenJDK.
Ejecute un terminal y revise si java no se ha instalado previamente:
java -version

Si ese comando regresa “The program java can be ound in the following packages’, significa que Java no
ha sido instalado aun, de modo que ejecutaremos el siguiente comando:

sudo apt-get update
sudo apt-get install default-jre
Esto instalara Java Runtime Environment (JRE).
Biblioteca “libnss3-tools”.
Para instalar libnss3-tools en Ubuntu, ejecutar los siguientes comandos:

sudo apt-get update
sudo apt-get install libnss3-tools
Una vez resueltas las dependencias, puede realizar la instalacion pulsando doble clic sobre el fichero .deb,

se abrird una ventana como la siguiente. Se debe pulsar el botén instalar, que se encuentra arriba a la derecha. Si no
se tienen permisos de administracion, el sistema solicitara la clave de “stper usuario” para poder realizar la instalacion.

Ubuntu Software Center

All software [

% // autofirma
M AutoFirma - Cliente @firma

Only install this File if you trust the origin. Install

Developer Web Site
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Errores comunes en el proceso de firma de documentos.

Al acceder a “Firmar documento” y pulsar el botén “Firmar sale un mensaje
“Espere...” y a continuacion no hace nada.

Es necesario seqguir las instrucciones para instalar software Autofirma si atn no esta instalado.

También es necesario ejecutar el navegador sin el complemento JAVA o probar con otro navegador.

Internet Explorer:

Utilice el navegador Microsoft Edge de Windows 10 o Chrome.

Mozilla Firefox:

1. Introduzca about:addons en el navegador.
2. Enlalista de plugins, busque Java (TM) Platform y Java Deployment Toolkit y//o Java Applet Pulg-in.

3. Compruebe que la opcion seleccionada es No Activar Nunca.

A 1va Deployment Toolkit 8040025

| . Java Deployment Toolkit 8.0.400.25 11.40.2.25
‘ ipt Plug: Mis Preguntar para activar ¥
. Java(TM) Platform SE 8 U40 11.40.2.25
Plogrin 11402 for Mk Mis Preguntar para activas ¥

4. Reinicie el navegador y pruebe de nuevo.

Safari:

1. En el menu superior, haga clic en la manzana y seleccione Preferencias del sistema.

i @ H| a @ °
enes scritorio Mission Idioma Seguridad  Spotlight  Notificaciones
salvapantallas Control yregion y privacidad

N e oo& 8N

Pantallas  Economizador  Teclado Ratén Trackpad Impresorasy  Sonido
escaneres

AppTrap  Flash Player Java MySQL  Host de EscritorioTuxera NTFS
L

emoto de Chrome
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2. Seleccione la opcion Seguridad y privacidad.

[ Mo} < 2 Seguridad y privacidad Q, Buscar
General  FileVault  Firewall Privacidad
Localizacidn Permita que las aplicaci siguientes el
‘ Contactos
v @ AutoFirma
@ Calendarios -
v & Automator
U Recordatorios
v g Dropbox
Accesibilidad

E Diagnéstico y uso

é Haga clic en el candado para realizar cambios

3. Haga clic en el candado para realizar cambios e introduzca la contrasefia de administrador.
4. Enla pestafia Privacidad haga clic en el simbolo + para afiadir la aplicacion “AutoFirma”
5. Seleccione la aplicacion “Autofirma” del menu aplicaciones y haga clic en Abrir.
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Al acceder a “Mis Expedientes” recibe este mensaje (ha ocurrido un error).

Inicio / Mis Expedientes

Recargar esta péginac

9 Datos:de identificacion Ha ocurrido un error inesperado al realizar la .
! consulta. E
Actuaimente estos dalo! - ’ do en un procedimiento para poder hacerlo.

Aceptar

Tipo | “vocumento I TNIF7NEE |
Primer apellido / razon social (*) I Segundo apellido l Nombre (*) |
Fecha nacimiento / Fecha creacion Sexo (*) Estado civil (*) Nacionalidad
Tipo de Via Nombre via pablica I Tipo Nam. Nﬁmero[ Cal. nam. Blog. |

Puede recibir este error o que “Datos de identificacion” contenga un formulario con los datos vacios o que
no se rellenan sus datos de acceso con su nombre y su DNI. En cualquiera de estos casos se puede tratar de un
problema de acceso en Microsoft Windows (XP, Vista, 7, 8, 10) 0 en su caso de un problema de acceso en Mac, revise
esta opcion antes de continuar.

Para descartar que se trate de un problema temporal en el servidor, acceda a “Sala de firma” y compruebe
si recibe algun mensaje como el indicado.

Al acceder a “Sala de firma” recibe este mensaje (operaciones de
mantenimiento):

Principal Inicio / Informacién

- Tramites

- Mis Expedientes
- Quejas y sugerencias Esta funcion no se encuentra disponible debido a que se estan realizando operaciones de mantenimiento. Si el error perdura contacte con su
administrador de sistemas. Perdone las molestias.

- Codigo seguro de

verificacion (CSV) Gitn

- Colaboradores \ javax serviet.ServietException: Error creating bean with name ‘consultaSalaFirmaController’: ion of init method failed; nested exception is
Representantes java.lang.NullPointerException

-» Sala de firma

Normativa

Se trata de un problema de acceso en Microsot Windows (XP, Vista, 7, 8, 10) 0 en su caso de un problema
de acceso en Mac, revise esta opcion antes de continuar.
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Deberia probar también a cerrar todas las pestafias del navegador y volver a entrar para ver si le muestra
la seleccion del certificado digital para acceder.

IMPORTANTE

Si realizando las operaciones descritas en la guia recibe un mensaje de error no contemplado o
SEDE no se comporta como se indica debe ponerse en contacto con el Centro de Atencién al
Usuario de la_Sede Electronica, para indicarle una solucion lo antes posible.

Advertimos de que el presente documento es una Guia para cumplimentar el tramite en SEDE
Electrénica, y que las pantallas que se muestran son genéricas y pueden no pertenecer al
procedimiento al que se hace referencia en el documento.

SOPORTE

TECNICO
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