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01 Presentacion

La Estrategia de Transformacién Digital propia, adaptada a la realidad extremefia y
de Extremadura 2027 (ETDE27) constituye  orientada a fortalecer su desarrollo
una de las principales apuestas estratégicas  econdmico y social.
del Gobierno extremefio para impulsar la
modernizacién de la regién y situarla en una
posicion de mayor competitividad, cohesion
territorial y bienestar social.

La Estrategia se articula en torno a cuatro
ejes estratégicos que reflejan las grandes
prioridades del Gobierno:

* Una Administracion mas agil, cercana y

La ETDE27 se construyd a partir de un .
eficiente, centrada en las personas.

amplio y soélido proceso participativo,
basado en encuestas a cerca de 600 Una conectividad sélida y segura, que
ciudadanos, entrevistas a 16 expertos y 4 cohesione el territorio y reduzca brechas.
mesas redondas con la Administracién. Este
proceso permitié identificar prioridades
clave como la digitalizacion del entorno rural
o el impulso al desarrollo de competencias Un tejido empresarial mas competitivo e
digitales en la ciudadania, garantizando una innovador, capaz de generar empleo y
estrategia plenamente alineada con las atraer inversion.

necesidades reales de la regién.

Una ciudadania preparada y capacitada
digitalmente, protagonista del cambio.

Este informe pone de manifiesto que la
Desde la puesta en marcha de la ETDE27  ETDE27 ya estda generando impacto

en julio de 2024, la transformacién digital concreto y medible, demostrando el

se ha consolidado como una prioridad compromiso de la Junta de Extremadura con

transversal, orientada a mejorar la vida de  una transformacién digital orientada a

las personas, modernizar la Administracién ~ resultados, alineada con los objetivos

publica y fortalecer el tejido econémico, europeos y plenamente adaptada a la

contribuyendo a consolidar a la regién como  realidad y caracteristicas de la region.

tierra de oportunidades, capaz de generar

empleo de calidad y ofrecer proyectos de

vida atractivos, garantizando el bienestar de

la ciudadania con independencia del lugar

en el que viva.

La transformacidn digital que impulsa la
Junta de Extremadura no persigue un
cambio meramente tecnolégico, sino un
proyecto de regidn, que refuerza la cohesion
territorial, combate las brechas digitales y
convierte las singularidades del territorio
(su caracter rural, su patrimonio natural y
cultural, su talento y su capacidad de
innovacion) en una ventaja competitiva. Se
trata de una digitalizacién con identidad

Cofinanciado por
la Unién Europea
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02 Objetivo y alcance

El presente informe tiene como objetivo
rendir cuentas del grado de avance en la
implementacion de la ETDE27, mostrando
de forma clara y estructurada las
actuaciones impulsadas por la Junta de
Extremadura desde su inicio en julio de 2024
hasta comienzos de 2026.

El documento ofrece una visidn global y
ordenada del progreso alcanzado, analizando
el nivel de desarrollo de cada eje y linea
estratégica, asi como los principales hitos
logrados en este periodo. Su finalidad es
doble:

* Por un lado, poner en valor el
esfuerzo y los logros alcanzados por el
Gobierno en transformacidn digital.

* Por otro, facilitar una toma de
decisiones informada, apoyada en datos
objetivos e indicadores.

03 Metodologia

El presente informe se ha elaborado a
partir de un proceso sistematico de
recopilacion, analisis y validacion de la
informacion relativa a las actuaciones
impulsadas en el marco de la ETDE27 desde
su inicio en julio de 2024 hasta comienzos
de 2026.

La metodologia aplicada combina un
enfoque cuantitativo y cualitativo. Por un
lado, se han analizado indicadores de
seguimiento asociados a cada eje y linea
estratégica; Y por otro, se ha realizado una
revision cualitativa de las principales
iniciativas desarrolladas, con el fin de
contextualizar los datos y poner en valor su
impacto real.

El andlisis se estructura conforme a los
cuatro ejes estratégicos de la estrategia, lo

Cofinanciado por MINISTERIO

DE HACIENDA

El informe combina informacion
cualitativa y cuantitativa, incorporando
ejemplos de iniciativas relevantes que
ilustran el impacto real de las politicas
publicas impulsadas. Asimismo, se destacan
aquellos avances que, por su alcance o
caracter estratégico, contribuyen de manera
mas significativa a la modernizacion de la
region.

En definitiva, este documento se concibe
como una herramienta de seguimiento,
transparencia y comunicacion institucional,
que evidencia que la ETDE27 avanza con
paso firme y se consolida como una de las
grandes palancas para construir una
Extremadura mas moderna, innovadora,
cohesionada e inclusiva.

que facilita una lectura homogénea vy
comparada de los avances, asi como la
identificacion de los principales hitos
logrados.

El informe se completa con un analisis de
los indicadores de impacto (OKRs) asociados
a la ETDE27. Estos indicadores permiten
medir la evolucién de la Estrategia y valorar
el impacto real de las actuaciones impulsadas
en cada uno de sus ambitos de actuacion.

Finalmente, el informe se cierra
incorporando las principales conclusiones
por eje estratégico, que sintetizan los
avances mas relevantes y ponen de relieve el
impacto real de las actuaciones
desarrolladas, reforzando la vision de
conjunto y la rendiciéon de cuentas sobre la
ejecucion de la ETDE27.

——
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04 Estructura y grado de avance
EJES ESTRATEGICOS @ LINEAS ESTRATEGICAS

LI.1. Administracion cercana al ciudadano
L1.2. Administracion agil y homogénea
L1.3. Administracion eficiente e innovadora
L1.4. Administracion orientada al desarrollo
profesional del empleado publico

El.Administracion al
servicio de la ciudadania

L2.1.Territorio cohesionado y conectado
L2.2.Territorio inteligente
L2.3.Territorio ciberseguro

E2. Conectividad para un
territorio mas
inteligente y seguro

L3.1.Sociedad inclusiva
L3.2.Talento y empleabilidad digital

E3. Hacia una sociedad
digital

L4.1.Tejido empresarial competitivo y digital
L4.2. Especializacion tecnologica y ecosistemas
de innovacion digital

L4.3. Potenciacion de los sectores estratégicos
regionales

E4. Construyendo una
region competitiva e
innovadora

g ] e (g == Fondos Europeos JUNTA DE EXTREMADURA
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EJE ESTRATEGICC AVANCE
E1l. Administracion al servicio de
. , 71% 1% 18%
la ciudadania
E2. Conectividad para un territorio
- . 100%
mas inteligente y seguro
E3. Hacia una sociedad digital
E4. Construyendo una region

competitiva e innovadora

I Encurso [} En preparaciénavanzada [l Pausado o noiniciado

A enero de 2026, el 94% de las actuacion

previstas en la ETDE27 se encuentran en curso o
en fase avanzada de preparacion, evidenciando un
alto grado de ejecucion y consolidacion de la
Estrategia.

MINISTERIO
DE HACIENDA
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Eje estrategico I:

Administracion
al servicio de
la ciudadania
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)> Eje 1: Administracion al servici
de la ciudadaniz:

El Eje estratégico | tiene como finalidad impulsar una transformacion profunda de la
Administracion extremefia hacia un modelo mas cercano, agil, eficiente e innovador, plenamente
orientado a las necesidades reales de la ciudadania y del tejido productivo. Persigue no solo la
digitalizacién de los servicios publicos, sino una mejora estructural en la forma de prestar dichos
servicios, simplificando procedimientos, reduciendo cargas administrativas y fortaleciendo las
capacidades del empleado publico.

Linea estratégica 1.1. Administracion cercana al ciudadano

La presente linea estratégica tiene como objetivo avanzar en la digitalizacion efectiva de
los servicios publicos, transformando los tramites administrativos en procesos mas simples,
accesibles y orientados a las necesidades reales de la ciudadania. Mas alla de la mera tramitacion
electrénica, esta linea impulsa mecanismos de identificacidn digital mas intuitivos y el desarrollo
de planes sectoriales que permitan extender la digitalizacion a ambitos clave de la
Administracion.

@ Destacado > /" Estado proyectos L.1.1 A

En el marco del proyecto de Evoluciéon de la Sede
Electrdnica, se ha producido un avance significativo en la
digitalizacién de procedimientos, consolidando un modelo
de gestidn mas 4agil y accesible. A enero de 2026:

-,

14%

543 procedimientos digitalizados en TRAMITA
47 procedimientos digitalizados en ARADO

La digitalizacion de estos procedimientos ha permitido que
se realicen mas 1,2M de tramites de interaccion con los
ciudadanos desde julio de 2024.

m Encurso

Preparacion avanzada

e o

N Mo iniciado o pausado /

. > Ava nces > """""""""""""""" BTl w_\_::’

Y
/ v Se ha declarado ARADO como Sede Electrénica Asociada, reforzando la coherencia del ecosistema digital \\
/ administrativo. \

v" Se ha desarrollado un servicio de certificacién y firma electrénica, que permitira realizar gestiones de
forma mas agil y segura.

v' Estd en curso el redisefio del Portal Juntaex.es, para mejorar la experiencia y usabilidad para el
ciudadano.

v’ Esta en curso el desarrollo de una plataforma centralizada de relacién con la ciudadania (MiEspacio),
que permitira gestionar tramites y acceder a informacion desde un Unico entorno digital.

v Se ha puesto en marcha el proyecto de digitalizacion del Sistema Tributario, una iniciativa estratégica
para modernizar la gestion tributaria de la Junta de Extremadura mediante una plataforma especializada,
que permitira realizar la tramitacion digital de impuestos y avanzar hacia un modelo mas agil y eficiente.

v En el marco del proyecto de Identidad Digital, se ha implantado un sistema de autenticacién ligera que
ha facilitado a la ciudadania la solicitud y generacion de mas de 7.000 licencias de caza y pesca desde
2025.

v El desarrollo de una plataforma de inteligencia turistica y del Portal del Turista, que contribuiran a
mejorar la toma de decisiones y el posicionamiento de Extremadura.

v Elavance en un sistema integrado de gestion para la atencidn social basica, que permitird la generacion de
\ la Historia Social Unica, mejorando la coordinacidn y la calidad del servicio. /

i 4 == Fondos Europeos JUNTA DE EXTREMADURA
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Eje 1: Administracion al servic
de la ciudadani:

Linea estratégica 1.2. Administracion agil y homogénea

Esta linea estratégica se orienta a la simplificaciéon administrativa y a la mejora de la gestion
del dato, impulsando una Administracion mas eficiente, interoperable y centrada en la
experiencia digital del ciudadano. Su finalidad es reducir cargas burocraticas, acortar tiempos de
tramitacion y homogeneizar la presencia digital institucional, garantizando accesibilidad,
seguridad e interoperabilidad en la gestion de la informacion.

En el marco del Plan de Simplificacién y Racionalizacion Administrativa,

se han simplificado 455 procedimientos administrativos, generando
reducciones medias significativas en distintas variables clave del proceso:

36% 61% 45% 45%

datos documentos tiempo de personal necesario ‘
solicitados presentados tramitacién para tramitar una
solicitud

Estos resultados reflejan una mejora estructural en la eficiencia administrativa, | =

con impacto directo en la reduccion de cargas tanto para la ciudadania como

para la propia organizacién. b
Nota: Los porcentajes representan una media de las distintas Consejerias

/,/"') Avances > """""""""""""""""""""""""" L

\

7’
/¥ Se ha evolucionado el Portal de Datos Abiertos con la publicacién de 38 nuevos conjuntos *,
de datos para uso publico, reforzando asi la transparencia y la reutilizaciéon de la
informacidn publica.

v' Se ha definido la Politica de Presencia en Internet, que establece un proceso
estandarizado para la creacién y modificacion de los canales digitales de la Junta de
Extremadura.

v" Se ha implementado la Politica de Gobierno del Dato para el conjunto de datos de
identificacién de ciudadanos y empresas en la sede asociada de la Junta de Extremadura.

I,I

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

:

i v Para el impulso a la interoperabilidad y la cooperacién interadministrativa en ambito
! electroénico, se ha suscrito un nuevo Convenio con la AGE para prestacion mutua de
| soluciones basicas de Administracién Digital. Este convenio posibilita el acceso a los
i sistemas de identificacion y firma electrénica Cl@ve y @firma, notificaciones electrénicas
' (Notific@) o sistemas de apoderamiento y representacién, entre muchos otros, a todos los
i municipios extremenfios a través de la Junta de Extremadura.

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

v Se han suscrito 250 convenios con entidades locales y otras entidades publicas para el
acceso a servicios de certificacion y firma electrénica que redunden en el impulso de la
Administracion Electrénica en la Comunidad Auténoma.

v' En el marco del proyecto de Gestion del Archivo Electrénico Unico se ha elaborado el

v cuadro de clasificacién de los procedimientos incorporados en Tramita y se esta ,’
\\ desarrollando un piloto de transferencia al archivo digital con determinados expedlentes

Se

N admlnlstratlvos ,f

S~
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Eje 1: Administracion al servicio
de la ciudadania
/,—-) Avances > ----------------------
/" Se estan desarrollando pruebas de concepto (PoCs) de ™ o m——————————————— -
Automatizacion Robdtica de Procesos (RPA) en ./ ™

procedimientos administrativos de alto impacto social, con el Estado proyectos L.1.2

objetivo de agilizar su resolucién y optimizar recursos.

= Programa de financiacion de obras de mejora de la |
eficiencia energética y sostenibilidad en viviendas. H

= Ayudas al autoconsumo.
= Bono Alquiler Joven.

= Ayuda a victimas de violencia de género, personas objeto !
de desahucio, sin hogar y otras especialmente
vulnerables. i

= Ayuda al alquiler de vivienda. "

e

i mEncurso
= Reconocimiento de situacién de dependencia. "
L . . :'-‘ = No iniciado o pausado
= Reconocimiento de grado discapacidad. AN Y,
\ [' \\N _____________________________ '1,,
\ 1
\ 7
N 4
Y 7/
. L
,,@ Destacado )----------mmmmmmmmmmm oo .
/l,, \\\\

/' La Infraestructura de Datos Espaciales de Extremadura (IDEEX), con el
apoyo de Plan Estratégico de Cartografia e Informacidon Territorial de
Extremadura (PECIT), se consolida como plataforma de referencia para la
centralizacion y difusion de informacidon espacial, incrementando de
forma continua su aportacion de valor a la ciudadania al facilitar la
visualizacién, analisis y descarga de estos datos para actividades
econdmicas y de ocio, con un significativo ahorro de tiempo y costes para
ciudadanos y empresas.

2.622 capas de informacién publicadas

+120 millones de visitas anuales a mapas

+250.000 visitantes anuales /

~ -

Cofinanciado por
la Unién Europea
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Eje 1: Administracion al servici
de la ciudadaniz

Linea estratégica 1.3. Administracion eficiente e innovadora

Esta linea estratégica tiene como finalidad incrementar la eficiencia operativa de la
Administracion mediante la modernizacion tecnolégica de infraestructuras y sistemas, asi
como la incorporacién progresiva de soluciones innovadoras. Su enfoque combina la renovacién
de plataformas tecnoldgicas, la automatizacion de procesos y la adopcidon de herramientas
avanzadas, con el objetivo de mejorar la capacidad de respuesta, optimizar recursos y ofrecer
servicios publicos mas eficaces y fiables.

%) A e
- vances - D —— N

,"\/ Se esta desplegando una Plataforma Corporativa de Inteligencia\\
Artificial para dotar a la Administracién de una infraestructura robusta
y soberana que impulse soluciones de |IA, mejorando la eficiencia y
calidad de los servicios publicos y facilitando la transformacién digital
de distintos sectores.

~

17%
v" En el marco del Plan de modernizacién de los sistemas actuales de la

Junta de Extremadura, se ha realizado el andlisis completo del
perimetro de aplicaciones y su clasificacion estratégica, sentando las
bases para su evolucidn tecnoldgica ordenada y eficiente.

Procesamiento de Datos (CPD), renovando las maquinas enfriadoras
y los equipos de suministro eléctricos. Esta inversién fortalece la
infraestructura  tecnoldgica, incrementando  su resiliencia,
disponibilidad y capacidad para soportar la evolucion de los servicios
publicos digitales

m Encurso

v s Preparacion avanzada
Se esta desplegando wuna plataforma de contenerizaciéon y

\ orquestacion Open Source, que permitird optimizar la gestién, el
N despliegue y la escalabilidad de las aplicaciones, facilitando una,’

1
1
1
1
1
I
1
1
1
1
1
1
1
:
1
v' Se ha acometido una actuacién estratégica sobre los Centros de |
1
1
1
I
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

Mo iniciado o pausado

N e e e e e e B e

\\

’ . . . ez . . . . . .z
v Se encuentra en fase piloto un Sistema de supervisién centralizada, orientado a mejorar la monitorizacién
y el control del estado de la infraestructura tecnolégica.

v Se estd implantando el Proyecto Nexo, el nhuevo modelo de gestién de los servicios tecnolégicos, que
permitird estandarizar procesos de soporte, mejorar la gestidon de incidencias y cambios, y avanzar hacia
una mayor automatizacion de tareas criticas.

[

I
1
1
1
1
1
1
1
1
1
\

v El lanzamiento de AgoraEX consolida un modelo de
innovacion publica basado en la colaboracién y la cocreacidn de
servicios digitales centrados en las personas.

v’ La realizacién de los dos primeros retos, orientados a facilitar
proyectos de inversidn en la Regidn y a acercar la Administracion a
la juventud, evidencia su buena acogida, reflejada en los niveles de
participacion y satisfaccion alcanzados.

38 21 9.2 100%

Participantes en Empresas de media de participantes
sesiones representadas valoracién recomendaria las
presenciales sesiones

RN Cofinanciado por
G la Unién Europea
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Eje 1: Administracion al servicic
de la ciudadania

Linea estratégica 1.4. Administracion orientada al desarrollo profesional del empleado
publico

La presente linea estratégica tiene como finalidad fortalecer las capacidades y el desarrollo
profesional del personal publico mediante un modelo competencial estructurado y acciones
especificas de capacitacién digital. Asimismo, impulsa la modernizacién del puesto de trabajo y la
consolidacion de la identidad digital del empleado publico, promoviendo entornos colaborativos,
productivos y adaptados a las nuevas dinamicas de trabajo.

________________________________
-~ ~

Estado proyectos L.1.4 \

’
4

~

En el marco del Plan de modernizacion del puesto de
trabajo, se han incorporado nuevas herramientas digitales
que permiten mejorar la productividad, facilitar Ia
colaboracion entre equipos y avanzar hacia modelos de
trabajo mas flexibles y coordinados.

COp“Ot Mo iniciado o pausado
Teams Phone Microsoft 365/ \ =~ =Encurse /

.................................

o
N e

4 s . . .z . A
/ ¥ Se estdn desarrollando actuaciones orientadas a la gestién del cambio en el proceso de
\

/ transformacion digital, entre las que destacan: \

= Encuentros digitales dirigidos al conjunto del personal publico para dar a conocer los
proyectos liderados por la Direccién General de Digitalizacién de la Administracion.

= Pildoras formativas sobre Inteligencia Artificial.

= Sesiones de capacitacion de “Analisis de redisefio” y “Tramites” sobre el Inventariado de
Informacién Administrativa (llA), con una valoraciéon media de 3,8 (sobre 5), y con un 52,3%
de los asistentes confirman haber incrementado significativamente su nivel de
conocimiento.

1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
! v Dentro del Plan de Capacitacién Digital del Empleado Publico se ha creado un programa de !
' competencias con una propuesta de contenidos por perfil. '
| Ademas, se han impartido formaciones sobre la sede electrénica Tramita y el uso de certificados y |
1 1
! firma digital en tramites administrativos, sobre el proceso de intermediacion de datos y la !
! proteccion de datos en un escenario de transformacion digital. !
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
\ 1

91 cursos impartidos
+11.000 certificaciones emitidas
v' Para mejorar el acceso a las convocatorias publicas de empleo, se ha puesto en marcha un
proyecto de digitalizacion del Proceso de oposiciones, incluyendo el Portal del Candidato. A

través de esta plataforma se gestionan integramente por medios electrdnicos los principales
tramites del proceso selectivo, como la firma, registro y pago de tasas.

\ 167 convocatorias diferentes (desde 2024) /
R + 55.000 solicitudes gestionadas ,'

R Cofinanciado por
PRI |a Union Europea
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Eje estratégico Il:

Conectividad para un
territorio mas
inteligente y seguro
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* Eje 2: Conectividad para un territo
mas inteligente y segur

El Eje estratégico 2, Conectividad para un territorio mas inteligente y seguro, tiene como
objetivo impulsar una Extremadura interconectada, cohesionada y resiliente, mediante el
fortalecimiento de las infraestructuras digitales y la mejora de la conectividad. Asimismo,
promueve el desarrollo de territorios y ciudades inteligentes, entornos rurales digitales y garantiza
la seguridad frente a las amenazas emergentes del entorno digital. Este eje refuerza la cohesion
territorial y sienta las bases para un entorno digital sélido y seguro, condicion imprescindible para
el desarrollo econémico y la igualdad de oportunidades en toda la region.

Linea estratégica 2.1. Territorio cohesionado y conectado

Esta linea estratégica impulsa el fortalecimiento de la infraestructura digital y la
ampliacion de la conectividad regional, garantizando un acceso a internet estable, seguro y de
alta velocidad en todo el territorio. Se orienta a reducir brechas territoriales, reforzar la cohesion
y asegurar que ciudadania y empresas dispongan de las condiciones necesarias para participar
plenamente en la economia digital. Asimismo, contempla la optimizaciéon de la red de la
Administracion en todos los municipios y la expansién de la fibra dptica en zonas de relevancia
econdmica o con déficit de conectividad.

Estado proyectos L.2.1 “ El 100% se encuentran en curso

> Avances > —————————————————————————————————————————————————————

AY

/

v/ Estd en curso un proyecto enfocado en la ampliacién y mejora de la Red Cientifico- |
Tecnolégica (RCT) de Extremadura, una red disefiada para apoyar proyectos de
investigaciéon e innovacion, permitiendo una mayor conectividad entre centros de
investigacién, universidades y empresas tecnoldgicas de la region.

* Se hanincorporado 7 nuevas sedes a la RCT.
v’ Por otro lado, se han renovado las redes wifi de las sedes de M3M y Morerias.

1
I |
1 1
1 1
| |
1 1
1 1
1 1
! * Se hallevado a cabo la actualizacidn de equipamiento. !
| |
! 1
! 1
! 1
! 1
! 1
i v" Se ha dotado de infraestructura de red y wifi a nuevas sedes que no formaban parte del |
1 1
\

alcance inicial del contrato. '

N /7

En 2025, la RCT fue actualizada a una capacidad de 100
Gbps, multiplicando X10 su capacidad de
transmision.

Esta modernizacién ha supuesto una mejora sustancial en
la velocidad y fiabilidad de las comunicaciones, asi como
un refuerzo de la colaboracion con redes cientificas
nacionales e internacionales, como RedIRIS, impulsando la
competitividad cientifica y tecnoldgica de la regién.
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| " Eje 2: Conectividad para un territo
" mas inteligente y segur

Linea estratégica 2.2. Territorio inteligente

Esta linea estratégica promueve el desarrollo de un territorio inteligente mediante la
incorporacion progresiva de tecnologias y soluciones innovadoras en los servicios publicos y
privados. Su finalidad es mejorar la eficiencia en la gestién de los recursos municipales, impulsar
la modernizacion de los entornos urbanos y rurales y contribuir a una mejora tangible en la
calidad de vida de la ciudadania.

Estado proyectos L.2.2 “ El 100% se encuentran en curso

Se estan concediendo ayudas a entidades locales de menos de 20.000 habitantes
para impulsar la incorporacién de soluciones tecnoldgicas innovadoras en ambitos
como el turismo, la movilidad inteligente o la gestion medioambiental. Estas
actuaciones refuerzan la digitalizacion del medio rural y contribuyen a reducir
brechas territoriales, permitiendo que los municipios de menor tamafio puedan
acceder a servicios mas eficientes y modernos. En el marco del impulso a los

pueblos inteligentes, se han otorgado un total de 394 ayudas. Entre estas @
actuaciones destacan:
* Implantacion de plataformas digitales locales que facilitan la gestion de los l l

tramites administrativos.

* Desarrollo de plataformas turisticas, contenidos digitales y experiencias |
inmersivas que enriquecen la experiencia del visitante.

* Implementacion de sistemas digitales para la monitorizacién, control y
optimizacidn de servicios publicos y recursos naturales (como gestion del agua,
control de aforos...).

Se estd llevando a cabo una iniciativa orientada a la creacién y fortalecimiento de empresas \|
locales que desarrollen productos y servicios dirigidos a la poblacion mayor de 50 afios
(economia plateada) con el objetivo de que integren tecnologias innovadoras en sus negocios.

Para ello, se han concedido 10 ayudas a ecosistemas emprendedores, destacando proyectos
como:
* Asistente virtual interactivo para facilitar a personas mayores el acceso a terapias
cognitivas y programas de acompanamiento.
* Plataforma de realidad virtual con inteligencia artificial que ofrece a personas mayores
viajes inmersivos personalizados segun su estado emocional.
* Monitorizacion de constantes vitales (presion arterial, temperatura, etc.) y al envio de datos
al médico de familia para la toma de decisiones clinicas.

I
1
1
1
1
1
1
1
I
1
1
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| " Eje 2: Conectividad para un territo
" mas inteligente y segur

Linea estratégica 2.3. Territorio ciberseguro

Esta linea estratégica refuerza la proteccion de sistemas y datos a través de actuaciones
orientadas a la prevencidn, deteccién y respuesta ante amenazas cibernéticas, consolidando
un entorno digital mds seguro para la Administracion, las empresas y la ciudadania. Asimismo,
impulsa iniciativas de sensibilizaciéon y formacién para fomentar practicas responsables en linea
y fortalecer de manera progresiva la cultura de ciberseguridad en el conjunto del territorio.

Estado proyectos L.2.3 “ El 100% se encuentran en curso

Se encuentra en fase de desarrollo e implantacion el Centro
Regional de Operaciones de Ciberseguridad (SOC) con el objetivo

de reducir el riesgo de ciberataques y proteger la infraestructura @
critica de la Administraciéon y datos almacenados. Este centro
aumentara la capacidad de respuesta y recuperacion ante incidentes
cibernéticos y dispondra de capacidades avanzadas en:

/,——) Avances > ———————————————————————————————————————————————————— -

4 sae . . . .ps . .z . N
;¥ Se ha aprobado la nueva Politica de Privacidad y Seguridad, Resiliencia y Proteccion de infraestructuras \
E criticas y se encuentra en curso el desarrollo normativo. \

v" Se encuentra desplegada la plataforma para el Gobierno, Gestién del riesgo y Cumplimiento de la Seguridad de
la Junta de Extremadura y en fase de configuracién y carga de datos.

v' En septiembre de 2025 se puso en marcha la Plataforma Demostrativa de Ciberseguridad para Empresas
(CIBEREXT), la cual cuenta ya con 118 empresas registradas y mas de 40 servicios de ciberseguridad solicitados.
También se ha formado a 20 personas en ciberseguridad en 2025, con el objetivo de seguir formando a mas
profesionales en 2026.

v Se ha puesto en marcha el proyecto EXTREMACIBER con el objetivo de fomentar la cultura de la ciberseguridad
mediante formacion y herramientas dirigidas a empresas, profesionales y ciudadania. En este marco, se han
desarrollado 6 acciones de capacitacion y se ha celebrado un concurso, con 22 candidaturas presentadas,
orientado a reconocer proyectos, ideas y soluciones que contribuyen a reforzar la ciberseguridad en
Extremadura.

v' También se ha iniciado el proyecto CIBERRAIA, un proyecto europeo liderado por la Junta de Extremadura que
busca reforzar la ciberseguridad en el espacio transfronterizo entre Extremadura y Portugal, mediante la
cooperacion entre administraciones, fuerzas de seguridad, universidades y empresas para prevenir y responder
mejor a los ciberataques.

v' Ademads, el intercambio efectivo de informacién y una colaboracidon agil entre todos los SOC regionales es

\ necesaria para reforzar el nivel de seguridad de los organismos publicos a escala nacional y favorecer un

\ modelo de proteccion mas eficiente. En este sentido, la implantacidon del SOC de Extremadura conllevara su
». integracion en la Red Nacional de Servicios de Operacion de Ciberseguridad (RNS). s
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Eje estratéegico lll:

Hacia una
sociedad digital
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Eje 3: Hacia una sociedad digit

El Eje estratégico 3 sitiia a las personas en el centro de la transformacidn digital y parte de
una premisa clara: esta solo sera efectiva si es también inclusiva. Por ello, busca reducir la brecha
digital existente en la regidén, impulsando la alfabetizacién y la capacitacion digital, especialmente
entre los colectivos mas vulnerables. Promueve el desarrollo de competencias digitales, el fomento
de vocaciones tecnolégicas tempranas y la mejora de la empleabilidad en el ambito digital,
favoreciendo la igualdad de oportunidades. Asimismo, impulsa la generacidn y consolidacién de
talento como elemento clave para el desarrollo econémico y la competitividad regional.

Linea estratégica 3.1. Sociedad inclusiva

Esta linea estratégica tiene como finalidad impulsar que toda la ciudadania pueda
participar activamente en la transformacion digital, impulsando el desarrollo de competencias y
vocaciones tecnoldgicas y favoreciendo la igualdad de oportunidades. A través de la adecuacion
de la formacion a las nuevas demandas del mercado laboral y el avance en la digitalizacion del
sistema sanitario, se persigue una transformacion digital inclusiva, que contribuya a mejorar la
calidad de vida y reforzar la cohesién social en el conjunto del territorio.

————————————————————————————
s
4
4

PR

Estado proyectos L.3.1

Dentro del Programa de Competencias Digitales para la
Ciudadania se ha impartido formacién bdsica y media a
gran escala:

12%

En esta cifra se incluyen también las formaciones
impartidas en espacios con especiales dificultades
demograficas, lo que permite acercar la formacién y la
transformacion digital a territorios con mayor riesgo de B
= Encurso Preparacion

[
42.480 formaciones* i
despoblacion o menor acceso a recursos tecnoldgicos. \ avanzada  /

N e o o o

7’ \
1

v En el marco del Plan para despertar la vocacién digital temprana, se ha puesto en marcha \
la iniciativa ORACLEAGIRLS, orientada a fomentar vocaciones STEM en nifias de 4 a 15 afios y E
avanzar en la reduccion de la brecha de género en el ambito tecnoldgico. Esta actuaciéon no i
solo promueve el interés por las dreas cientificas y TIC desde edades tempranas, sino que
sienta las bases para una mayor igualdad de oportunidades en el acceso a profesiones i
tecnoldgicas de alto valor afiadido. La iniciativa ha tenido una gran acogida, completandose las i
65 plazas disponibles y quedando parte de la demanda sin cubrir. i

|
|
|
|
|
|

v Se ha puesto en marcha la red de espacios de coworking de Extremadura, concebida como
una infraestructura clave para atraer y retener talento y alineada con la lucha contra la
despoblacion, contribuyendo a fijar poblacién en entornos rurales.

\ 4
N ’

____________________________________________________________________________

* El dato representa el nimero total de formaciones desde 2024, pudiendo una misma persona haber recibido mas de una

formacién en capacidades digitales diferentes.
L E Fondos Europeos JUNTA DE EXTREMADURA
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Eje 3: Hacia una sociedad digit

Linea estratégica 3.1. Sociedad inclusiva

/,.—- Avances > ——————————————————————————————————————————————————

I,”\/ El proyecto de Seguimiento Remoto Domiciliario y Plan de Atencion Digital\\\

\

Personalizado ha definido su primer caso de uso en pacientes diabéticos y avanza en una \
nueva aplicacion y portal ciudadano que evolucionan hacia un modelo bidireccional,
permitiendo la aportacién de datos clinicos por parte del paciente. De forma paralela, se estan
integrando nuevas herramientas para la interaccion profesional-paciente, como chat
asincrono, alertas o cuestionarios.

v En el marco del Proyecto BigFarma, se han desarrollado 5 casos de uso:

= Cuadros de mando para monitorizar la prestacion farmacéutica en Extremadura (Receta
Médica y Farmacia Hospitalaria), incluyendo facturacidn, compras y consumos.

= Andlisis de la prescripcion farmacolégica por patologias, evaluando tratamientos, factores
de riesgo y resultados en salud asociados a los tratamientos prescritos.

= Visidn integrada de los stocks y la gestion de los almacenes de farmacia hospitalarios
para optimizar la disponibilidad de medicamentos.

= |dentificacién y andlisis de pacientes polimedicados para facilitar estrategias de
prescripcion a otros pacientes basadas en tratamientos activos y parametros clinicos.

= Deteccion temprana de irregularidades en facturacion y prescripcion de
medicamentos en receta médica mediante andlisis de patrones y desviaciones.

v Se ha creado y puesto en marcha la Oficina del Dato del

Servicio Extremeno de Salud (SES), configurdndose como
eje central de la gobernanza del dato sanitario y como
herramienta estratégica para una gestion mas eficiente y

' basada en informacién objetiva.

v En este marco, se han implantado cuadros de mando
consolidados para la gestion de listas de espera de consultas
externas, pruebas diagndsticas vy actividad quirdrgica,
permitiendo un andlisis comparativo y predictivo que mejora
la planificacion y la toma de decisiones.

v’ Esta implantacién ha contribuido, entre otros, a reducir las
listas de espera del SES en 43 dias en 2025, evidenciando el
impacto del uso inteligente del dato en la mejora del servicio
sanitario.
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Eje 3: Hacia una sociedad digit

Linea estratégica 3.2. Talento y empleabilidad digital

Esta linea estratégica se centra en impulsar la formacion y especializacion tecnolégica de
la poblacién activa para fortalecer la economia regional. Persigue posicionar a Extremadura como
referente en talento digital, generar empleo de calidad, adaptar la formacién a las demandas del
mercado laboral y favorecer tanto la retencion como la atraccion de profesionales de alto
potencial.

Estado proyectos L.3.2 “ El 100% se encuentran en curso

,——(? Avances  D-----mmmmmmommmmmmmsmmossmosooosooooooooooool -

,/' v Dentro del Plan de Talento Digital se han desarrollado formaciones reskilling y upskilling \\
! con el objetivo de mejorar la empleabilidad y capacitar a profesionales para afrontar los
retos de la digitalizacion, mediante itinerarios centrados en programacion, inteligencia
artificial, hiperautomatizacién, andlisis de datos, ciberseguridad, SAP o cloud computing.
También se ha impulsado un programa formativo en inteligencia artificial para estudiantes

y egresados cientifico-técnicos.

+ 190 cursos impartidos

+ 2.900 participantes i
40% mujeres :
50% participantes ubicados en entornos rurales ,

v" El nimero de estudiantes que eligen ingenierias informaticas como primera opcién ha
aumentado un 14%, reflejando el creciente interés por las titulaciones tecnoldgicas y el
impacto positivo del Plan de Talento Digital.

v Se ha puesto en marcha el Programa de Atraccion de Némadas Digitales en
Extremadura, una iniciativa pionera e innovadora que, con mas de 400 solicitudes
aprobadas, ha impulsado la llegada de talento digital a la regién, especialmente a entornos

\ rurales, contribuyendo asi a la dinamizacion territorial y a la lucha contra la despoblacién. g

U

La plataforma de empleo Tech Talent ha fortalecido su posicion ’
como espacio de referencia que conecta el talento cientifico-
tecnoldgico con el tejido empresarial extremeiio. Los indicadores
evidencian un crecimiento sostenido en la participacidn, la confianza
del sector empresarial y el dinamismo del mercado laboral
extremefio.

+ 3.700 personas han buscado oportunidades laborales en
Extremadura a través de la plataforma.

130 empresas han participado en el programa.

428 ofertas de empleo publicadas.
Nota: Los datos corresponden al ejercicio 2024-inicio de 2026.
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Eje estratéegico IV:

Construyendo una region
competitiva e innovadora
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Eje 4: Construyendo una regic
competitiva e innovador

El Eje estratégico 4 impulsa la digitalizacion del tejido empresarial mediante la
incorporacion de tecnologias avanzadas como la inteligencia artificial, el andlisis de datos, el
Blockchain, la robotica o el Internet de las Cosas (loT). Su objetivo es aumentar la productividad,
facilitar el crecimiento y escalado de las empresas extremefias y reforzar su capacidad de competir
en mercados nacionales e internacionales. A través de este eje se busca fortalecer los sectores
estratégicos de la region y consolidar un ecosistema de innovacién y emprendimiento dinamico,
capaz de generar valor afiadido, empleo cualificado y nuevas oportunidades de inversion.

Linea estratégica 4.1. Tejido empresarial competitivo y digital

Esta linea estratégica tiene como finalidad reforzar la competitividad del tejido
empresarial extremefio mediante la digitalizacion de procesos y modelos de negocio. Se orienta
al impulso del escalado empresarial, la adopcidon de tecnologias avanzadas y la incorporacién de
soluciones digitales que mejoren la productividad, fortalezcan el comercio electrénico y
favorezcan la atraccién de inversion y proyectos tecnolégicos al territorio.

Estado proyectos L.4.1 “ El 100% se encuentran en curso

,—--@ Destacado > --------------------------------- -

Con el propdsito de impulsar la productividad vy
competitividad de las PYMES, se han otorgado ayudas
destinadas a facilitar la incorporacion de soluciones digitales

— I en sus procesos y modelos de negocio.
e oz
U Yl Se han concedido 128 ayudas para impulsar la
gy S i .
AL .\ digitalizacion de las PYMES del sector servicios. )
®) )
Avances > .

’ . o o . \
/' En el marco del Programa de Transformacidn Digital para el escalado empresarial, se
estan desarrollando iniciativas orientadas a acelerar la modernizacion y el crecimiento del tejido
empresarial extremefio. Destacan:

v" El Programa integral de asesoramiento para empresas que durante 2025 ayuddé a 12
empresas, centrado en el diagndstico de madurez digital, la incorporacién de inteligencia
artificial, la automatizacién y el analisis de datos en sus procesos, asi como en la definicion de
hojas de ruta estratégicas para su transformacion.

v' El Programa especifico dirigido a directivos, en el que participaron 20 CEOs de diferentes
sectores, orientado a reforzar la competitividad empresarial mediante itinerarios
personalizados que combinan formacién estratégica, mentoria y coaching ejecutivo, con el
objetivo de impulsar planes de escalado digital y consolidar modelos de negocio mas sélidos
y preparados para competir en entornos nacionales e internacionales.
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Eje 4: Construyendo una regic
competitiva e innovador

Linea estratégica 4.2. Especializacion tecnoldgica y ecosistemas de innovacion
digital

Esta linea estratégica promueve la consolidacion de un ecosistema de innovacién
dindmico, basado en la colaboracién entre el sector publico y privado. Se centra en impulsar el
emprendimiento digital, fortalecer start-ups y empresas de base tecnoldgica, favorecer la
transferencia de conocimiento y consolidar un sector tecnolégico competitivo, orientado al
desarrollo y aplicacién de tecnologias avanzadas emergentes.

Estado proyectos L.4.2 “ El 100% se encuentran en curso

Con el objetivo de impulsar la digitalizacidn, la formacién en nuevas tecnologias y la
generacion de oportunidades de negocio y colaboracién publico-privada, desde 2024
se celebra anualmente el Congreso Potencial Digital, con actividades como
pitch competition, foro de empleo o retos sobre ciberseguridad.

+ 10.000 asistentes '
(presencial y online) \ :

+ 70 empresas participantes 1.4M € de retorno
+ 80 ponentes econdmico ‘

(nacionales e internacionales)

+ 68 tematicas
Nota: Los datos corresponden al Congreso de 2025.

/ Avances > —————————————————————————————————————————————————— .

,'/‘/ Extremadura Digital Innovation Hub (EDIH) se ha consolidado como impulsor de la™,
/ transformacion digital en Extremadura, apoyando a PYMES, autdénomos y entidades
publicas en la adopcién de tecnologias avanzadas, obteniendo en 2025 el sello europeo
STEP*. Indicadores clave del periodo 2023-inicio de 2026:

* 45 pilotos tecnolégicos desarrollados aplicando tecnologias avanzadas.

* 315 evaluaciones de madurez digital realizadas a empresas y entidades.

* 160 eventos organizados por el EDIH.

v Se estdn desarrollando distintos proyectos en los Centros de Prototipado (FAB LABs),
espacios de innovacién y experimentacidon que permiten probar ideas mediante la creacién
de prototipos como, por ejemplo, la construccion de un sondémetro con Wi-Fi para la red de
sensores de la Escuela Politécnica de Caceres.

v/ También se estd impulsando la bioimpresién y el prototipado sanitario avanzado a través
del Laboratorio de Impresion Biomédica del CCMIU, facilitando la innovacion, la
investigacién aplicada y la transferencia a la practica clinica.

v Se ha creado un centro demostrador de gemelos digitales, orientado al desarrollo y la
implementacién de modelos virtuales que permitan simular y optimizar sistemas fisicos en
tiempo real.

\ * Se han definido 3 demos de gemelos. /
N * Se han realizado 2 jornadas informativas. /

o * Este sello permlte concurrir a convocatorias estratégicas de tecnologias avanzadas de la UE. _
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Eje 4: Construyendo una regior
competitiva e innovadorz

Linea estratégica 4.3. Potenciacion de los sectores estratégicos regionales

Esta linea estratégica impulsa la transformacién digital de los sectores estratégicos de
Extremadura (agrario, industrial, turistico y audiovisual y del videojuego) como palancas clave del
desarrollo regional. Su objetivo es mejorar la eficiencia productiva, fomentar la innovacion
sectorial, reforzar la competitividad y promover un modelo de crecimiento sostenible que
aproveche el patrimonio, los recursos y las capacidades propias del territorio.

/' Estado proyectos L.4.3 \
Se han apoyado 19 iniciativas a través de ayudas
destinadas a la aceleracién de ecosistemas de
emprendimiento e innovacién basados en Gemelos

Digitales, en el marco del programa Redes
Territoriales de Especializaciéon Tecnoldgica (RETECH).
Estas son algunas de las iniciativas:

* Optimizacién integral de procesos industriales.

* Clonacion de plantas del bosque mediterraneo.

* Gestidn inteligente de flotas y logistica “just-in-
time”.

* Gestidn avanzada de profesionales sanitarios.

* Mejora de la eficiencia energética en edificios.

33%

m Encurso

Preparacion avanzada
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Mo iniciado o pausado J

................................

v" Se han concedido 46 ayudas a empresas con el propésito de reforzar la digitalizacién del
sector industrial, promoviendo la incorporacién de tecnologias avanzadas y la modernizaciéon
de los procesos productivos. Con ello se busca mejorar la productividad y competitividad de
las empresas extremeiias.

1
I
1
1
1
|
' v Se estd concediendo de manera anual una subvencidn al Ayuntamiento de Almendralejo
i para la organizacidn del Festival del Videojuego y la Animacién Digital Frame, Play & Screen.
! El objetivo es impulsar la creacion digital, el sector del videojuego y la animacién, y
| fomentar el talento creativo y tecnolégico de Extremadura.

1

1

1

1

1

1

1

1

1

v' Con el objetivo de reforzar el sector agroalimentario mediante la digitalizacién y la IA, se
continua trabajando en la Plataforma Agroalimentaria en Red (PAN), impulsando un espacio
de datos compartido con otras Comunidades, modelos de gobernanza digital y herramientas
para optimizar procesos y garantizar la trazabilidad. Actualmente se estd tramitando la

\ adjudicacion. K
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Analisis de OK

En el marco del seguimiento de la Estrategia de Transformacion Digital de la Junta de
Extremadura (ETDE27), resulta fundamental analizar la evolucién de los indicadores de impacto
(OKRs), concebidos como el instrumento principal para evaluar el grado de avance de las
actuaciones desarrolladas y su contribucidén a los objetivos estratégicos establecidos. Estos
indicadores permiten disponer de una visidn objetiva y cuantificable del progreso alcanzado, valorar
el grado de madurez digital alcanzado por la Administracion y el nivel de consolidacién de los pilares
sobre los que se sustenta la transformacion digital de la Junta de Extremadura.

Como resultado del proceso de revision y mejora continua del sistema de seguimiento, se ha llevado
a cabo una actualizacion de los OKRs. Dicha actualizacién ha supuesto también la incorporacién de
nuevos indicadores, aportando asi una vision mas completa y objetiva del impacto de las actuaciones
recogidas en la ETDE27.

La implantacion de OKRs impulsa una gestion abierta y transparente,

que fortalece la confianza en la Administracion

El andlisis de los OKRs se realizard de forma estructurada por eje estratégico, lo que permitira
evaluar de manera homogénea y comparativa el grado de avance en cada ambito de actuacién.

Consideraciones

* Se ha incorporado un nuevo OKR relativo al nUmero de conjuntos de datos publicados en el portal de
datos abiertos (datos.gob.es). La inclusidén de este OKR permite medir de forma objetiva el grado de
avance en materia de apertura y reutilizacion de la informacion publica, asi como el compromiso de la
Administracidon con la transparencia, la interoperabilidad y el fomento de la innovacién basada en datos.

* Se ha incorporado el OKR relativo a la puesta en marcha de un Laboratorio de Innovacion, medido a
través de su grado de avance porcentual. Este OKR permite evaluar de manera progresiva el desarrollo y
puesta en marcha de un espacio orientado a la co-creacidn de los servicios publicos digitales, facilitando
la colaboracion entre distintos actores y la implantacion de enfoques innovadores en la Administracion.

* Se ha anadido el OKR relativo al nUmero de empresas que se han beneficiado de la plataforma de
ciberseguridad. La inclusién de este OKR permite medir el alcance y la efectividad de las actuaciones
orientadas al refuerzo de la seguridad digital del tejido empresarial con la puesta en marcha de la nueva
Plataforma de Ciberseguridad para Empresas.

* Por ultimo, se ha afadido el OKR que mide el nimero de estudiantes que eligen ingenierias
informaticas como primera opcidn en su acceso a la universidad, lo que permite evaluar de forma
directa el impacto de las politicas de impulso al talento digital y las vocaciones tecnoldgicas.

Nota: los nuevos OKRs estdn marcados con el simbolo @en las tablas.

* Por otro lado, el indicador existente “Mujeres matriculadas en carreras STEM” ha sido redefinido.
Inicialmente, el valor de referencia se calculaba exclusivamente a partir de los datos de la Universidad
de Extremadura. Tras un andlisis posterior, se ha ampliado su alcance incorporando la informacién
correspondiente a todas las universidades de la region, de modo que el ultimo dato disponible refleja el
conjunto de universidades extremefias.
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@ Eje 1: Administracion al servicio de la ciudadania

Base Objetivo Actual Periodicidad
Fuente
OKR (2023) (2027) (2026) actualizacién

Procedimientos administrativos o tramites que pueden

: & e 45% 100% 91% MTDyFPL Anual
ser realizados digitalmente 25/03/2026
Reduccion del tiempo de resolucidn de los ) 30% 45% Junta de Seresi]
procedimientos administrativos simplificados ’ 05/05/2026 Extremadura
@ Numero de conjunto de datos publicados en el 13 200 51 Junta de Seresi]

portal de datos abiertos (datos.gob.es) 24/04/2026 Extremadura
Puesta en marcha del nuevo Data Center (CPD) (avance 59% 80% 7% Junta de Semestral
en %) 19/01/2026 Extremadura
Nivel de satisfaccidn de la ciudadania con los servicios 74 9 7,9 Junta de SeraresiE]
publicos digitales (sobre 10) ! 30/04/2026 Extremadura
Numero de procedimientos integrados en aplicaciones 65 Junta de Anual
de gestidn para consulta de interoperabilidad 22 150 SRRy RS Extremadura
Integracion de tecnologias innovadoras para la mejora ) 15 9 Junta de Semestral
del servicio publico 27/05/2026 Extremadura
@ Puesta en marcha de un Laboratorio de ) 100% 100% Junta de o

Innovacidn (avance en %) 19/01/2026 Extremadura
Porcentaje de empleados publicos certificados en alguna 15.85% 40% 31,4% Junta de Anual
competencia digital ! 27/05/2026 Extremadura

(1)  Ministerio para la Transformacion Digital y de la Funcion Publica
Se han alcanzado avances significativos en los indicadores de impacto definidos, consolidando el progreso
hacia una Administraciéon mds agil, transparente e innovadora.

* Partiendo del subconjunto de 22 procedimientos analizados en el informe CAE, el porcentaje de
procedimientos administrativos digitalizados ha experimentado un crecimiento muy significativo, pasando
del 45% en 2023 al 91% en 2025. Este aumento pone de manifiesto el fuerte impulso a la digitalizacidon y su
impacto directo en la mejora de la accesibilidad de los servicios de la Junta de Extremadura para la
ciudadania.

* En materia de eficiencia administrativa, se ha logrado una reduccién del 45% en el tiempo de resolucién de
los procedimientos administrativos simplificados, superando ampliamente el objetivo inicial del 30%. Este
resultado refleja la efectividad de las iniciativas de simplificacién, automatizacién e interoperabilidad
implementadas, y demuestra un impacto directo en la mejora de la experiencia de la ciudadania.

v" En cuanto a la apertura de datos publicos, se ha producido un notable incremento en el nimero de
conjuntos de datos publicados en el portal estatal de datos abiertos, pasando de 13 conjuntos de datos
publicados en el afio 2023 a 51 a inicios del afio 2026. Este crecimiento refuerza la transparencia
institucional, facilita la reutilizaciéon de la informacién y contribuye a la consolidaciéon de la economia del
dato en la region.

v' El nivel de satisfaccion de la ciudadania con los servicios publicos digitales ha mejorado, pasando de 7,4 a
7,9 sobre 10, lo que refleja un impacto positivo de las actuaciones de digitalizaciéon y una percepcidon mas
favorable de la calidad y accesibilidad de los servicios publicos.

v’ La puesta en marcha del Laboratorio de Innovacién ha alcanzado el 100% con el desarrollo de dos retos
orientados al sector empresarial y a la juventud. Los retos fortalecen el ecosistema innovador al promover
una cultura mas abierta y participativa por parte de la Administracion, a la vez que permiten conocer de
primera mano las necesidades de la ciudadania.

v" Respecto al OKR “Integracién de tecnologias innovadoras para la mejora del servicio publico”,
actualmente hay 9 actuaciones en ejecucidn que incorporan tecnologias innovadoras, como IA o RPA, para
modernizar los servicios publicos.
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@ Eje 2: Conectividad para un territorio mds inteligente y seguro

Base Objetivo Actual periodici
Fuente eriodicidad
OKR (2023) (2027) (2026) actualizacion
Viviendas tienen conexidn a internet 93,3% 95% 95% INE Anual
19/01/2026
Cobertura de redes moéviles 5G 76,5% 85% 88,6% MTDyFP Anual
19/01/2026
Empresas que tienen acceso a internet por redes de cable
bty 2 78% 90% 79% ONTSI! Anual
y fibra dptica 19/01/2026
ActuaC|one§ que se han hecho en el total de‘ . 260 450 394 Junta de Semestral
convocatorias para el desarrollo de pueblos inteligentes 28/01/2026 Extremadura
Creacion del Centro Regional de Operaciones de o o 2% Junta de
Ciberseguridad 0% LRCs 28/01/2026 Extremadura D
Empresas que se han beneficiado de la Plataforma 118 Junta de
de ciberseguridad 0 300 24/04/2026 Extremadura SECEE]
Creacién de la Comisién de Seguimiento No Si No Junta de Semestral
Intersinstitucional sobre Ciberseguridad 28/01/2026 Extremadura
C‘ampanas.de sensibilizacidn y capacitacién en materia de ) 15 3 Junta de Semestral
ciberseguridad 28/01/2026 Extremadura

(1)  Observatorio Nacional de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacién

Los resultados de los OKRs de este eje reflejan un progreso sostenido en la extensidn y calidad de la
conectividad en Extremadura, elemento clave para impulsar la transformacion digital, la innovacion y la
igualdad de oportunidades en el acceso a los servicios digitales.

v" El porcentaje de viviendas con conexién a Internet ha aumentado del 93% al 95%, consolidando un
nivel de cobertura practicamente universal y asegurando que la ciudadania disponga de las condiciones
basicas para la participacion digital.

v En el dmbito empresarial, el porcentaje de empresas con acceso a Internet mediante redes de cable y
fibra éptica ha pasado del 78% al 79%, manteniendo una tendencia positiva que refuerza la
competitividad y la digitalizacidn del tejido productivo.

v’ Especialmente destacable es el avance en la cobertura de redes méviles 5G, que ha pasado del 76,5%
al 88,62%. Este incremento significativo amplia la capacidad tecnoldgica del territorio y facilita el
despliegue de servicios avanzados, tanto en zonas urbanas como rurales, favoreciendo la cohesidn
territorial y el desarrollo de nuevas oportunidades vinculadas a la economia digital.

v El nimero de actuaciones desarrolladas en el marco de las convocatorias para el impulso de pueblos
inteligentes ha aumentado en 134 ayudas. Este incremento evidencia una ampliacién del alcance de las
politicas de digitalizacion territorial y un mayor impacto en el desarrollo de soluciones innovadoras en el
ambito rural, contribuyendo a mejorar los servicios, la eficiencia y la cohesion territorial.

v’ Las 118 empresas que se han registrado en la Plataforma de ciberseguridad evidencian un avance en la
concienciacidn y acceso a servicios especializados. Esto contribuye a mejorar la prevencion de riesgos y
la resiliencia frente a ciberataques. Ademas, refuerza la madurez digital y la competitividad de las
empresas.
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@ Eje 3: Hacia una sociedad digital

Base Objetivo Actual periodicidad
Fuente eriodicida
OKR (2023) (2027) (2026) actualizacién
Poblacién que tiene como minimo competencias
o - P 59,9% 68% 60,5% INE Anual
digitales basicas 19/01/2026
Egresados en especialidades tecnoldgicas 2.83% 5% 2,89% Ob§erva— Anual
19/01/2026 torio TIC
Mujeres matriculadas en carreras STEM 23 2% 30% 23,3% MICIU? Anual
’ 19/01/2026
Estudiantes que eligen ingenierias informaticas
@ como primera opcidn en su acceso a la 498 600 571 OBIN Anual
q o 24/04/2026
universidad
Campanias para la atraccion de némadas digitales en _ 10 3 Junta de Anual
entornos rurales de Extremadura 08/05/2026 Extremadura

(1) Ministerio de Ciencia, Innovacién y Universidades

El desarrollo de las competencias digitales y el impulso del talento tecnoldgico en Extremadura muestran
una evolucion positiva, reflejando un fortalecimiento de las capacidades digitales y del capital humano,
pilares esenciales para el desarrollo de una sociedad mas innovadora, inclusiva y competitiva.

v’ El porcentaje de poblacién con al menos competencias digitales basicas ha aumentado del 58% al
60,5%, consolidando una tendencia de mejora en la alfabetizacion digital y en la capacidad de la
ciudadania para interactuar con los servicios publicos y participar en la economia digital.

v En el dmbito educativo, el porcentaje de egresados en especialidades tecnolégicas ha aumentado del
2 % al 2,89 %, lo que refleja un avance en la formacién de talento digital y un fortalecimiento de las
capacidades tecnoldgicas necesarias para apoyar la transformacién digital y la competitividad del
territorio.

v El nimero de mujeres matriculadas en carreras STEM ha experimentado un ligero crecimiento, lo que
pone de manifiesto la necesidad de seguir impulsando politicas y estrategias que fomenten la igualdad
de oportunidades y la participacion femenina en el ambito cientifico-tecnoldgico y el fomento de
vocaciones STEM entre las mujeres, contribuyendo a un ecosistema digital mas diverso e inclusivo.

v El nimero de estudiantes que eligen ingenierias informéaticas como primera opcién en su acceso a la
universidad ha crecido hasta alcanzar los 571 estudiantes, lo que evidencia el constante aumento del
interés por las titulaciones tecnoldgicas y el impacto positivo de las politicas de impulso al talento
digital.

v" Se han impulsado tres actuaciones para la atraccién de némadas digitales en entornos rurales de
Extremadura, impulsando asi la visibilidad de la region como destino de talento digital, favoreciendo la
llegada de profesionales a zonas rurales y contribuyendo al desarrollo econédmico del territorio y a la
lucha contra la despoblacién.
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@ Eje 4: Construyendo una regiéon competitiva e innovadora

Base Objetivo Actual Periodici
Fuente eriodicidad
OKR (2023) (2027) (2026) actualizacion
Empresas con conexidn de banda ancha que tienen 73.5%
i . 71% 80% ’ INE Anual
presencia en internet 19/01/2026
Empresas que utilizan computacién en la nube 19.76% 30% 29,3% INE Anual
! 19/01/2026
Empresa§ con mas Qe 10.traba!a!d.ores que emplean 6% 15% 15,1% INE Anual
tecnologias de Inteligencia Artificial (1A) 19/01/2026
Slste_r'r.\atlzamo_n_ de. act_l\'/os digitales para la prestacion de 271 400 322 Ob_c?erva- SemicsiE
servicios de digitalizaciéon avanzada a empresas 19/01/2026 torio TIC
Empresa§ agroindustriales que han adoptado nuevas ) 20% 20,3%* Ob_c?erva- Anual
tecnologias 20/05/2026 torio TIC
In|c_|at|vas apoyadas a t_raves de instrumentos regionales i 40 65 Ob_c?erva- Semestral
de impulso a la Industria 4.0 19/01/2026 torio TIC

* Datos calculados a través de los datos de los CNAEs del INE en el afio 2025 (1219 empresas). Servicios prestados a empresas y ayudas: 248.

El proceso de digitalizacion de las empresas extremefias contintda avanzando, consolidando una tendencia
positiva en la adopcidn de tecnologias clave y en la presencia digital del tejido productivo regional.

v' El porcentaje de empresas con conexion de banda ancha que cuentan con presencia en Internet ha
pasado del 71% al 73,5%, lo que refleja un fortalecimiento progresivo de la visibilidad digital y la
capacidad de las empresas para interactuar con sus clientes y proveedores en entornos digitales.

v’ La adopcién de tecnologias avanzadas también muestra un crecimiento significativo. El porcentaje de
empresas que utilizan servicios de computacién en la nube ha aumentado del 20% al 29,3%,
evidenciando una mayor madurez tecnoldgica y una apuesta creciente por soluciones flexibles, seguras
y escalables que optimizan los procesos empresariales.

v Destaca especialmente el incremento de las empresas de mdas de 10 trabajadores que emplean
tecnologias de Inteligencia Artificial (IA), que han pasado del 6% al 15%. Este avance representa un
salto cualitativo en la transformacién digital del tejido empresarial, situando a la region en una posicién
mas competitiva y orientada a la innovacién.

v’ La sistematizacién de activos digitales para la prestacion de servicios de digitalizacién avanzada a
empresas ha registrado un incremento de 51 ayudas, lo que refleja un mayor apoyo a la
transformacion digital del tejido empresarial y una mejora en la capacidad de las empresas para adoptar
soluciones tecnolégicas avanzadas.

v En cuanto a las empresas agroindustriales que han adoptado nuevas tecnologias, desde el inicio de la
medicion de este indicador en 2024, el 20,3 % de estas empresas ha recibido ayudas econémicas o
servicios de asesoramiento y consultoria para la digitalizaciéon de sus procesos e instalaciones, lo que
supone un impulso al sector agroindustrial, tan relevante en Extremadura.

v’ las iniciativas apoyadas a través de instrumentos regionales de impulso a la Industria 4.0 han
alcanzado un total de 65 ayudas concedidas, superando el objetivo inicial de 40. Este resultado
muestra el claro compromiso de la Administracién con la transformacion digital y la modernizacion del
tejido industrial.
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Conclusion

A continuacidn, se presentan las conclusiones estructuradas por eje estratégico de la ETDE27,
gue permiten valorar de forma integrada los avances alcanzados desde su puesta en marcha en
julio de 2024 y su impacto en el proceso de modernizacion digital del territorio.

El andlisis evidencia una evolucidon sostenida en los principales ambitos de actuacién
(Administracién, territorio, ciudadania y tejido productivo) consolidando una transformacion
progresiva, medible y alineada con los objetivos estratégicos definidos en la Estrategia.

En conjunto, los resultados alcanzados reflejan el compromiso de la Junta de Extremadura con
una transformacion digital estructural, orientada a mejorar la calidad de los servicios publicos,
reforzar la cohesidn territorial, impulsar el talento y la innovacion, y fortalecer la competitividad
del tejido productivo regional.

Modernizacion real de la gestion publica

La transformacion de la Administracion extremena ya se
traduce en resultados estructurales y medibles. La
simplificacion de 455 procedimientos administrativos ha

[ J permitido reducir en un 45% el tiempo medio de tramitacién,
junto con una reduccién del 61% en documentos exigidos,
evidenciando un avance real en la eliminacion de cargas

‘ burocraticas.

La digitalizacion de mas de 700 procedimientos en
TRAMITA y ARADO, la publicacién de 38 nuevos conjuntos de
datos abiertos y la mejora del nivel de satisfaccidon ciudadana
(de 7,4 a 7,9) consolidan una Administracion mas
transparente, interoperable y orientada a resultados.

La puesta en marcha del Laboratorio de Innovacién
(AgoraEX) y la incorporacién de modelos de gestidn
tecnoldgica mas avanzados refuerzan un cambio estructural
hacia una gestion publica mas moderna, basada en datos y
centrada en la ciudadania.

Infraestructura estratégica para la cohesion y la competitividad

Extremadura consolida una infraestructura digital robusta como base de su desarrollo. La
modernizacién de la Red Cientifico-Tecnoldgica hasta 100 Gbps, multiplicando por diez su capacidad, y el
aumento de la cobertura 5G hasta el 88,62%, refuerzan la cohesién territorial y la competitividad
regional.

El acceso a internet alcanza ya al 95% de las viviendas, y el 79% de las empresas dispone de
conectividad por cable o fibra, consolidando un entorno digital practicamente universal.

El impulso a los pueblos inteligentes (394 ayudas hasta el inicio de 2026) y el desarrollo del Centro
Regional de Operaciones de Ciberseguridad, junto con la nueva Politica de Seguridad y las 118 empresas
ya integradas en la plataforma de ciberseguridad, evidencian una apuesta decidida por un territorio
mas seguro, resiliente y preparado para afrontar los desafios tecnoldégicos del futuro.
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Talento e inclusion como motor de
transformacion digital

La transformacion digital avanza con una clara dimension
social e inclusiva. El programa de Competencias Digitales ha
alcanzado 42.480 formaciones, superando el objetivo
previsto y ampliando el acceso de la ciudadania a las
habilidades necesarias para participar en la economia digital.

El impulso al talento tecnolégico se materializa en mas
de 190 acciones formativas especializadas, con miles de
participantes y una participacién femenina del 45% en
programas de alta especializacién, consolidando una base -
solida de capital humano.

En el ambito sanitario, la creacidén de la Oficina del Dato
del SES ha permitido una gestion avanzada de la informacién
qgue ha contribuido a reducir en 43 dias las listas de espera
en 2025, demostrando como el uso estratégico del dato
mejora directamente la calidad de los servicios publicos.

La plataforma Tech Talent, con mas de 3.700 personas
inscritas y mds de 400 ofertas publicadas, refuerza la
conexion entre formacion y empleo tecnolégico en la
region.

Innovacion y escalado para un nuevo
modelo productivo

La digitalizacién empresarial experimenta un avance
estructural. Se han concedido 128 ayudas a PYMES y 65

G’* a la Industria 4.0, superando los objetivos iniciales y
? acelerando la modernizacion productiva.
!
El uso de servicios en la nube ha crecido del 20% al
29,3%, y la adopcién de Inteligencia Artificial en
empresas de mas de 10 trabajadores ha pasado del 6% al

15%, reflejando un salto cualitativo en madurez
tecnoldgica.

El Extremadura Digital Innovation Hub, con 45 pilotos
tecnolégicos y 315 evaluaciones de madurez digital,
junto con la obtencion del sello europeo STEP vy la
consolidacién del Congreso Potencial Digital (mas de
10.000 asistentes), posicionan a Extremadura como un
ecosistema innovador con proyeccion nacional y
europea.

Cofinanciado por
la Unién Europea

= MINISTERIO -
DE HACIENDA ] Fondos Europeos ]UNTA DE EXTREMADURA




JUNTA DE EXTREMADURA

Una Extremadura

e

«_LaExt rema dura de

e

(L F]
!

Extremadura
i Transforma



JUNTA DE EXTRE

)
,
W =X TREMADURA



	Slide Number 1
	Slide Number 2
	Slide Number 3
	Slide Number 4
	Slide Number 5
	Slide Number 6
	Slide Number 7
	Slide Number 8
	Slide Number 9
	Slide Number 10
	Slide Number 11
	Slide Number 12
	Slide Number 13
	Slide Number 14
	Slide Number 15
	Slide Number 16
	Slide Number 17
	Slide Number 18
	Slide Number 19
	Slide Number 20
	Slide Number 21
	Slide Number 22
	Slide Number 23
	Slide Number 24
	Slide Number 25
	Slide Number 26
	Slide Number 27
	Slide Number 28
	Slide Number 29
	Slide Number 30
	Slide Number 31
	Slide Number 32
	Slide Number 33
	Slide Number 34
	Slide Number 35

