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INTRODUCCION

El PLATERCAEX es el Plan Territorial de Proteccién Civil de la Comunidad Auténoma de
Extremadura que se elabora para dar cumplimiento a la aplicacion efectiva de la Norma Basica
de Proteccidn Civil aprobada por REAL DECRETO 407/1992, de 24 de abril, que constituye el
marco legal que determina todo el sistema de preparacién y de respuesta ante situaciones de
grave riesgo colectivo, calamidad publica o catastrofe, cuyo fin principal es prevenir la pérdida

de vidas humanas y bienes materiales ante diferentes situaciones de emergencia.

Esta Norma contiene los conceptos basicos para desarrollar la estructura organizativa de
Proteccién Civil, marca el contenido de lo que debe ser planificado y fija los criterios generales

a los que debe acomodarse dicha planificacién.
Este Plan Territorial de Proteccién Civil de la Comunidad Auténoma de Extremadura tiene el
caracter de Plan Director, y establece el marco organizativo general, en relacién con su
correspondiente dmbito territorial, de manera que permita la integracién de los planes
territoriales de dmbito inferior.
En la actualidad el Plan Territorial de Proteccidn Civil se estructura de la siguiente forma:

e Introduccion

» Capitulo I: Contiene objetivos y alcance del Plan y marco legal.

e Capitulo II: Describe el territorio de la Comunidad Auténoma de Extremadura.

e Capitulo Ill: Enumera los riesgos objeto de estudio en la Comunidad Auténoma.

e Capitulo IV: Establece la organizacién del Plan Territorial, el esquema estructural tanto
de Direccion y Coordinacidon como la estructura operativa de los grupos a intervenir y

el establecimiento del Centro de Coordinacién Operativa.

e Capitulo V: Determina las medidas que constituyen la operatividad, se introducen los
conceptos operativos del Plan, definiéndose las medidas de actuacidn. Se incluye en
este capitulo una Guia de Respuesta para cada uno de los diferentes tipos de riesgos
que describe el Plan de Emergencia Territorial y que, con mayor probabilidad, pueden

incidir en el territorio de la Comunidad Auténoma.

e Capitulo VI: Recoge todos los aspectos relativos a la informaciéon en emergencias,
tanto los aspectos relativos a la informacidn a la poblaciéon durante y después de un
siniestro como la informacidn preventiva y de autoproteccién que la poblacién debe

conocer.
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e Capitulo VII: Establece la catalogacién de los medios y recursos de los que se puede
disponer para hacer frente a las emergencias, provenientes de las distintas
Administraciones y Entidades tanto publicas como privadas, siguiendo las normas que

dicta la Direccion General de Proteccién Civil.

e Capitulo VII: Explica las acciones ‘a seguir para la efectiva implantacidon del
PLATERCAEX desde diversos puntos de vista: difusion del Plan, formaciéon de los
componentes de la estructura del Plan, dotacién de medios humanos y materiales,
realizacion de simulacros, actualizaciones al Plan a través del establecimiento vy

desarrollo de un programa especifico.

En otro sentido, este Plan se integra, con caracter general, en los preceptos de la Ley Organica
3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres (BOE nim. 71, de 23
de marzo), y, en particular, en los preceptos de la Ley 8/2011, de 23 de marzo, de Igualdad
entre mujeres y hombres y contra la violencia de género en Extremadura (DOE ndm. 59, de 25
de marzo). En concreto, se hace especial incidencia, con respecto a citada ley autonémica, en
los articulos 3 (principios generales), 5 (disposiciones generales), 6 (de la Administracién de la
Comunidad Auténoma de Extremadura), 21 (transversalidad de género), 22 (desarrollo del
principio de interseccionalidad), 27 (lenguaje e imagen no sexista) y 29 (representacion

equilibrada de los érganos directivos y colegiados).

Con caracter particular y considerando la mayor vulnerabilidad de la mujer frente a desastres
naturales o situaciones de riesgo y el incremento de casos de violencia de género en este
contexto, se atenderd a la perspectiva de género en las actividades de prevencion,
preparacion, intervencién y recuperacién. Para ello se establecerdn puntos de informacién y

seguimiento con profesionales especializados en materia de violencia de género.
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CAPITULO I. OBJETIVO Y ALCANCE DEL PLAN

|.1. OBJETIVO DEL PLAN

El objetivo general del Plan Territorial de Proteccion Civil de la Comunidad de Extremadura es
crear la estructura organizativa y los procedimientos operativos necesarios para dar respuesta
a todas las emergencias que se presenten en el ambito territorial de la CAEX siempre que éstas

no sean declaradas de interés nacional.
Dentro de este objetivo general se pueden considerar otros objetivos especificos:

= Responder eficazmente a todas las emergencias que puedan producirse en la CAEX,
como consecuencia de los riesgos identificados en el Plan y de otros que pudieran
surgir, teniendo en cuenta lo previsto en la Norma Basica de Proteccidn Civil para los

Planes Especiales.

= Coordinar todos los servicios, medios y recursos intervinientes en el Plan y existentes

en la CAEX, asi como los procedentes de otras Administraciones Publicas.
= Permitir la integracion de los Planes de ambito inferior.

= Prever la transferencia de funciones a la Administracion Central en el caso que se

declare el interés nacional provocado por la emergencia.

= Marcar las directrices de la planificacion territorial (provincial, municipal o

supramunicipal).

|.2. ALCANCE DEL PLAN

El alcance del PLATERCAEX abarca el Territorio de la Comunidad Autonoma de Extremadura en
cuanto ambito geografico y los riesgos generales que pueden afectar a la CAEX a excepcidn de

los riesgos especiales que tienen su propia planificacion.
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.3. MARCO LEGAL

A continuacidén se relaciona la principal normativa legal de aplicacién al Plan Territorial de

Proteccién Civil de la Comunidad Auténoma de Extremadura.
NORMATIVA de NACIONES UNIDAS

0 Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad de 13 de diciembre
de 2006

NORMATIVA DE LA UNION EUROPEA

0 Resoluciones del Consejo relativas al establecimiento de una cooperacidn en materia

de Proteccidn Civil de:
0 25 de junio de 1987.
0 13 de febrero de 1989.
0 23 de noviembre de 1990.

0 Resoluciéon 1026/1/89 del Consejo de 16 de noviembre, relativa a las orientaciones en

materia de prevencion de riesgos técnicos y naturales.

0 Resolucion del Consejo de 23 de noviembre de 1990 sobre la mejora de la ayuda
reciproca entre Estados miembros en caso de catadstrofes naturales o de origen

humano.

0 Resolucion del Consejo de 8 de junio del 1991 sobre la mejora de la asistencia

reciproca entre Estados miembros en caso de catastrofes naturales o tecnoldgicas.

0 Decision del Consejo de 29 de julio de 1991 relativa a la creacidon de un numero de

llamadas de urgencia Unico europeo.
0 Reglamento de 23 de julio de 1992 de la Unidn Europea.

0 Resolucion 1.110/1994 del Consejo de 31 de noviembre, relativa al fortalecimiento de

la cooperacién comunitaria en materia de Proteccion Civil.

0 Acuerdo europeo sobre Transporte Internacional de Mercancias Peligrosas por
Carretera (ADR). BOE no 138 de 3 10 de junio de 1997.

0 Decision 22/1998 de 19-X11-1998 del Consejo para la creacién de un programa de

accion comunitaria a favor de Proteccion Civil.
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0 Directiva 2000/78/CE del Consejo, de 27 de noviembre de 2000, relativa al
establecimiento de un marco general para la igualdad de trato en el empleo vy la
ocupacion.

0 Carta de los Derechos Fundamentales de la Unidn Europea sefiala en su articulo 23 que
“la igualdad entre hombres y mujeres sera garantizada en todos los dmbitos, inclusive
en materia de empleo, trabajo y retribucién. El principio de igualdad no impide el
mantenimiento o la adopcién de medidas que ofrezcan ventajas concretas en favor del

sexo menos representado”.

NORMATIVA ESTATAL

0 Constitucion Espafiola de 1978, articulos 2, 15, 30.4 y 103.

0 Real Decreto 1547/1980, de 24 de julio, sobre reestructuracion de Proteccidn Civil.

0 Ley Organica 2/1986, de 13 marzo, de Fuerzas y Cuerpos de Seguridad. (BOE 14 marzo
de 1986).

0 Ley 7/1.985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local (BOE: 3-1V-1985,
L.R.B.R.L.).

0 Real Decreto Legislativo de 18 de abril de 1986, que aprueba el Texto Refundido de las

Disposiciones Legales en Materia de Régimen Local

0 Sentencia 133/90 de 19 de julio del Tribunal Constitucional, sobre el recurso de

inconstitucionalidad no 355/1985 sobre Proteccion Civil.

0 REAL DECRETO 1196/2003, de 19 de septiembre, por el que se aprueba la Directriz
basica de proteccién civil para el control y planificacion ante el riesgo de accidentes

graves en los que intervienen sustancias peligrosas. (BOE num. 242, 9 de octubre de
2003).

0 Real Decreto 407/1992 de 24 de abril, por el que se aprueba la Norma Basica de

Proteccién Civil.

0 Real Decreto 1378/1985 sobre medidas provisionales para la actuacidn en situaciones
de emergencia (BOE nim. 191 de 10 de agosto de 1985)

0 Ley21/1992 de 16 de julio de Industria (arts. 9 a 18).

0 Real Decreto 97/2014, de 14 de febrero, por el que se regulan las operaciones de
transporte de mercancias peligrosas por carretera en territorio espaiol. (BOE nim. 50,
27 de febrero de 2014).

0 Real Decreto 893/2013, de 15 de noviembre, por el que se aprueba la Directriz basica
de planificaciéon de proteccién civil de emergencia por incendios forestales. (BOE no
293, de 7/12/2013).
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0 Resolucion de 4 de julio de 1994 de la Secretaria de Estado de Interior, por la que se
dispone la publicacidon del Acuerdo de Consejo de Ministros, de 6 de mayo de 1994
sobre criterios de asignacion de medios y recursos de titularidad estatal a los Planes

Territoriales de Proteccion Civil.

0 Resolucidn de 31 de enero de 1995, de la Secretaria de Estado de Interior, por la que
se dispone la publicacién del Acuerdo del Consejo de Ministros por el que se aprueba

la Directriz Basica de Planificacion de Proteccién Civil ante el Riesgo de Inundaciones.

0 Resolucion de 5 de mayo de 1995, de la Secretaria de Estado de Interior, por la que se
dispone la publicacién del Acuerdo de Consejo de Ministros por el que se aprueba la

Directriz Basica de Proteccion Civil ante el Riesgo Sismico.

0 REAL DECRETO 1256/2003, de 3 de octubre, por el que se determinan las autoridades
competentes de la Administracién General del Estado en materia de transporte de
mercancias peligrosas y se regula la comisién para la coordinacién de dicho transporte.
BOE nim. 243 de 10 de octubre.

0 Enmiendas al Reglamento relativo al Transporte Internacional de Mercancias
Peligrosas por Ferrocarril (RID 2015), Anejo al Convenio relativo a los Transportes
Internacionales por Ferrocarril (COTIF), hecho en Berna el 9 de mayo de 1980,
adoptadas por la Comision de expertos para el transporte de mercancias peligrosas en
su 53a sesion celebrada en Berna el 22 de mayo de 2014. (BOE num. 46, 23 de febrero
de 2015).

0 Real Decreto 387/1996, de 1 de marzo, por el que se aprueba la Directriz Basica de
planificacién de Proteccion Civil ante el riesgo de accidentes en el transporte de

mercancias peligrosas.

0 REAL DECRETO 967/2002, de-20 de septiembre, por el que se regula la composicién y
régimen de funcionamiento de la Comision Nacional de Proteccién Civil. BOE num. 236

de 2 de octubre.

0 Resolucion de 6 de octubre de 2011, de la Direccién General de Proteccion Civil y
Emergencias, por la que se publica la nueva relacidn de nimeros telefénicos a utilizar
para la notificacion de accidentes y otros datos de interés en los transportes de
mercancias peligrosas por carretera y ferrocarril. (BOE nim. 252, 19 de octubre de
2011).

0 Real Decreto 903/1997, de 16 de junio, por el que se regula el acceso, mediante redes
de telecomunicaciones, al servicio de atencién de llamadas de urgencia a través del

numero telefénico 112.

0 Orden FOM/456/2014, de 13 de marzo, por la que se modifica el anexo 2 del Real
Decreto 1749/1984, de 1 de agosto, por el que se aprueba el Reglamento Nacional

sobre el transporte sin riesgos de mercancias peligrosas por via aérea y las
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Instrucciones técnicas para el transporte sin riesgos de mercancias peligrosas por via
aérea, para actualizar las instrucciones técnicas. BOE num.71, del 24 de marzo de
2014.

0 Real Decreto 840/2015, de 21 de septiembre, por el que se aprueban medidas de
control de los riesgos inherentes a los accidentes graves en los que intervengan
sustancias peligrosas.

0 Ley 10/1999, de 21 de abril, de modificacién de la Ley orgéanica 1/1992, de 21 de
febrero, sobre proteccion de la seguridad ciudadana.

0 Ley 11/1999, de 21 de abril, que da -nueva redaccion a la ley reguladora de bases de
régimen local 7/1985.

0 Ley Orgénica 5/2005, de 17 de noviembre, de la-Defensa Nacional. (BOE nim. 276 de
18 de Noviembre de 2005).

0 RESOLUCION de 19 de enero de 2006, de la Subsecretaria, por la que se da publicidad
al Acuerdo de Consejo de Ministros por el que se crea la Unidad Militar de
Emergencias (UME). (BOE nim.17, 20 enero 2006).

0 Real Decreto 32/2009, de 16 de enero, por el que se aprueba el Protocolo nacional de
actuaciéon Médico-forense y de Policia Cientifica en sucesos con victimas multiples.
(BOE niim. 32 de 6 de Febrero de 2009).

0 Real Decreto 1564/2010, de 19 de noviembre, por el que se aprueba la Directriz Basica
de planificacidn de Proteccion Civil ante el riesgo radiolégico.

0 Real Decreto 1097/2011, de 22 de julio, por el que se aprueba el Protocolo de
Intervencion de la Unidad Militar de Emergencias. (BOE num. 178 de 26 de Julio de
2011).

0 Real Decreto 632/2013, de 2 de agosto, de asistencia a las victimas de accidentes de la
aviacion civil y sus familiares y por el que se modifica el Real Decreto 389/1998, de 13
de marzo, por el que se regula la investigacion de los accidentes e incidentes de
aviacion civil.

0 Ley17/2015, de 9 de julio, del Sistema Nacional de Proteccidn Civil.

0 Ley 45/2015, de 14 de octubre, de Voluntariado (BOE num. 247 de 15 de Octubre de
2015).

NORMATIVA AUTONOMICA

0 Ley 5/2004, de 24 de junio, de Prevencidn y Lucha contra Incendios Forestales en
Extremadura (BOE num. 17 de julio de 2004).

0 Ley1/1998 de 5 de febrero reguladora del voluntariado social en Extremadura.
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0 Ley11/2014 de Accesibilidad Universal de Extremadura

0 Decreto 43/2009, de 6 de marzo, por el que se regula el estatuto del voluntariado

social extremeno.

0 Decreto 8/1986, de 10 de febrero, por el que se crea la Comisién de Proteccion Civil de
la Comunidad Autdnoma de Extremadura (DOE no 14, de 18 de febrero de 1986).

0 Decreto 7/1989, de 31 de enero sobre la composicion, organizacion y funcionamiento
de la Comision de Proteccién Civil de la Comunidad Auténoma de Extremadura (DOE
no 12 de 9 de febrero de 1989).

0 Decreto 91/1994, de 28 de junio, por el que se aprueba con caracter de Plan Director,
el Plan Territorial de Proteccidn Civil de la Comunidad Auténoma de Extremadura (DOE
nuam. 77 de 5 de julio de 1994)

0 Decreto 137/1998, de 1 de diciembre, por el que se implanta en el ambito territorial
de la Comunidad Auténoma de Extremadura, el servicio publico de atencién de
urgencias y emergencias a través del teléfono Unico europeo 112 (DOE num. 140 de 5
de diciembre de 1998).

0 Orden de 11 de enero de 2002, por la que se aprueba el Reglamento de Régimen

Interior del Centro de Atencion de Urgencias y Emergencias 112 de Extremadura.

0 Decreto 143/2002, de 22 de octubre, de actualizacidn del Plan Territorial de Proteccion
Civil de la Comunidad Auténoma de Extremadura (PLATERCAEX) (DOE nim. 125 de 29
de octubre de 2002).Homologado por la Comisién Nacional de Proteccion Civil el 27 de
marzo de 2003.

0 Decreto 114/2004, de 13 de julio, por el que se establecen subvenciones destinadas a
las entidades locales para la elaboracién de los Planes de Proteccién Civil de dmbito
local (DOE no 83, de 20 de julio de 2004).

0 Decreto 207/2005, de 30 de agosto, por el que se declaran zonas de alto riesgo de
incendios o de proteccion preferente las hechas publicas por Resolucién del Consejero

de Desarrollo Rural, de 10 de agosto de 2005.

0 Decreto 260/2014 de 2 de diciembre, por el que se regula la Prevencidon de los

Incendios Forestales en la Comunidad Auténoma de Extremadura.

0 Decreto 174/2006 de 17 de octubre, por el que se aprueban las normas de
organizacidon y funcionamiento del personal laboral de prevencion y extincidon de

incendios forestales de la Comunidad Auténoma de Extremadura.

0 Orden de 23 de marzo de 2009 por la que se convocan subvenciones para las
Entidades Locales con destino a la realizacidon de proyectos dirigidos al desarrollo y

mejora de la proteccidn civil en el ambito local para el afio 2009.

0 Decreto 94/2009, de 30 de abril, por el que se regula la organizacién y funcionamiento

de Comisién de Proteccion Civil de la Comunidad Autdnoma de Extremadura.
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0 Decreto 95/2009, de 30 de abril, por el que se crea el Registro Autonémico de Planes

de Autoproteccion.

0 Decreto 142/2004, de 14 de septiembre, por el que se aprueba el Plan Especial de
Proteccién Civil de la Comunidad Auténoma de Extremadura sobre transportes de
mercancias peligrosas por carretera y ferrocarril (DOE nim. 110 de 21 de septiembre
de 2004).

0 Decreto 57/2007, de 10 de abril, por el que se aprueba el Plan Especial de Proteccion
Civil de Riesgo de Inundaciones de la Comunidad Auténoma de Extremadura
(INUNCAEX) (DOE num. 44 de 17 de abril de 2007).

0 Decreto 127/2009, de 5 de junio, por el que se aprueba el Plan Especial de Proteccion
Civil ante el Riesgo Sismico de la Comunidad Auténoma de Extremadura (PLASISMEX).
(DOE no 111 de 11 de junio de 2009).

0 Decreto 52/2010, de 5 de Marzo, por el que se aprueba el Plan de Lucha contra
Incendios Forestales de la Comunidad Autonoma de Extremadura (Plan INFOEX) (DOE
No 48 del 11 de marzo de 2010).

0 Decreto 138/2014, de 1 de julio, por el que se establece la estructura organica de la
Consejeria de Hacienda y Administracion Publica (DOE no 127, de 3 de julio de 2014).

0 Decreto 8/86 de 10 de febrero, por el que se crea la comision de proteccion civil de la

Comunidad Autéonoma de Extremadura.

0 DECRETO 135/2018, de 1 de agosto, por el que se aprueba el Reglamento que regula
las normas de accesibilidad universal en la edificacidn, espacios publicos urbanizados,
espacios publicos -naturales y el transporte en la Comunidad Auténoma de

Extremadura.

0 Orden de 15 de mayo de 1990, por la que se regula la concesidon de material, Utiles y
equipo destinado a la mejor dotacion de las agrupaciones municipales de voluntarios

de proteccién civil.

0 Orden del 2 de noviembre de 1999 por la que se establece el procedimiento y las bases
reguladoras de la convocatoria para concesidn de ayudas a agrupaciones de

voluntarios de Proteccién Civil.

0 Orden de 15 de mayo de 1990 por la que se regula la concesidn de ayudas a entidades

locales para actuaciones en materia de proteccion civil.

0 Orden de 5 de julio de 1994 por la que se resuelven las convocatorias de ayudas a las
entidades locales para actuaciones en materia de proteccién civil y a las agrupaciones

municipales de voluntarios para la compra de material, utiles y equipo.

0 Orden de 8 de marzo de 1994 de la Consejeria de Presidencia y Trabajo, por la que se
regula la concesién de subvenciones para la compra de material, Gtiles y equipos con

destino a agrupaciones municipales de voluntarios de proteccion civil.
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0 Orden de 8 de marzo de 1994 de la Consejeria de Presidencia y Trabajo, por la que se
regula la concesion de subvenciones a entidades locales para actuaciones en materia

de proteccién civil.

0 Decreto 62/1997 de 30 de abril, por el que se regula la implantacién del Servicio de
atencién de urgencias y emergencias a través del teléfono Unico europeo de urgencias
112.

0 Orden de 18 de marzo de 1997 de la Consejeria de Presidencia y Trabajo, por la que se
aprueba el Plan de Formacién de Policial Locales, Bomberos y Voluntarios de

Proteccion Civil para 1997.

0 Orden de 14 de abril de 1997 de la Consejeria de Presidencia y Trabajo, por la que se
regula la concesién de subvenciones para la compra de material, Gtiles y equipo con

destino a las agrupaciones municipales de voluntarios de proteccidn civil.

0 Orden de 14 de abril de 1997 de la Consejeria de Presidencia y Trabajo, por la que se
regula la concesion de subvenciones a entidades locales para construcciones en

materia de proteccion civil.

0 Orden de 10 de febrero de 1999 de la Consejeria de la Presidencia y Trabajo, por la que
se aprueba el Plan de Formacion de Policias Locales, Bomberos y Voluntarios de

Proteccion Civil para 1999.

0 Orden de 24 de febrero de 1999 de la Consejeria de Presidencia y Trabajo por la que se
regula la concesion de subvenciones a entidades locales para actuaciones en materia

de proteccidn civil.

0 Orden de 24 de febrero de 1999 de la Consejeria de Presidencia y Trabajo por la que se
regula la concesion de subvenciones para la compra de material, Utiles y equipos con

destino a las agrupaciones de voluntarios de proteccion civil.

0 Resolucion de 29 de septiembre de 1999 de la Consejeria de Presidencia y Trabajo, de
la Secretaria General Técnica, por la que se da publicidad al convenio marco entre la
Comunidad Auténoma de Extremadura y la Excma. Diputacion Provincial de Badajoz,
sobre la integracion del Servicio Provincial de Extincidon de Incendios en el Servicio de

atencién de llamadas de urgencias a través del nimero telefénico 112.

0 Resoluciéon de 6 de febrero de 2018, de la Direccién General de Emergencias y
Proteccion Civil, por la que se acuerda la apertura del tramite de audiencia e
informacién publica sobre el anteproyecto de Ley de Proteccién Civil y Gestion de

Emergencias de la Comunidad Autdnoma de Extremadura.

JUNTA DE EXTREMADURA
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CAPITULO I1. CARACTERIZACION DEL TERRITORIO

II.1. DESCRIPCION GEOGRAFICA DEL TERRITORIO

Extremadura se encuentra situada al Suroeste de'la Peninsula Ibérica, posee una extension de
41.634,5 Km? (21.766,2 Km? Badajoz y 19.868,2 Km? Caceres). El nimero total de municipios es
de 388 (165 en Badajoz y 223 en Caceres). Desde el punto de vista territorial, fija un limite
administrativo con las Comunidades Autdnomas espafiolas de Castilla y Ledn, al Norte; de
Castilla la Mancha, al Este, y de Andalucia, al Sur, y posee un extenso contacto fronterizo al

Oeste con las regiones portuguesas del Alentejo y Centro.

Limites de la C.A de Extremadura

Extremadura esta localizada en la submeseta meridional castellana limitando al Norte por el
macizo central de la Sierra de Gredos y estando dividida de Este a Oeste por los Montes de
Toledo que separan las cuencas fluviales del Tajo y el Guadiana. Estas dos grandes cuencas
hidrograficas, la del Tajo, al Norte, y la del Guadiana, al Sur, trazan un recorrido en direccién
Este-Oeste en ambos casos reflejdndose las marcadas diferencias entre ambas cuencas en el
paisaje de Extremadura. De relieves accidentados, la cuenca del Tajo configura una sucesién de
sierras de escasa altura separadas por cursos fluviales profundamente encajados. La del
Guadiana, por el contrario, se caracteriza por una acentuada horizontalidad y una

homogeneidad topografica.

"l | PLATERCAEX
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La configuracion de esta red hidrografica es de gran trascendencia bioclimatica y de
aprovechamiento, en pantanos y embalses para la produccion de energia y la explotacion
intensiva mediante regadios. La existencia de una completa red de pantanos y embalses,
permite aprovechar y distribuir con racionalidad el potencial del recurso del agua como bien
esencial para el consumo humano, asi como para la utilidad propia de la agricultura. En la
region existen 40 Presas de Abastecimiento y 8 balsas para el abastecimiento de agua a

poblaciones.

La situacion y el relieve de la Comunidad conforman un clima meso mediterrdneo con
influencias atldnticas, caracterizado por veranos secos y calurosos e inviernos agradables con
temperaturas suaves. Extremadura es una tierra de contrastes existiendo diferencias de
pluviosidad y temperatura entre las zonas este y oeste, siendo el oeste mucho mas himedo y
templado. Las temperaturas se caracterizan por elevados valores estivales y suavidad de los
mismos en invierno, aunque también con' posibilidad de riesgos de heladas en el Norte. El
escalonamiento de las temperaturas en latitud es evidente. La temperatura media anual se
extiende desde los 13 grados al Norte hasta los 17 en el curso medio del Guadiana, al Sur. Las
temperaturas invernales mas bajas se sitlan en el Sistema Central, Las Villuercas y algunos
puntos proximos a las estribaciones de Sierra Morena. Por el contrario, las temperaturas en
verano mantienen unas medias muy elevadas, entre veintisiete y treinta grados (julio-agosto).
Las precipitaciones son escasas e irregulares. Se concentran por encima del 80% entre los

meses de octubre a abril.

Extremadura cuenta con una rica y variada vegetaciéon que se dispone segun la altitud, relieve
y situacion. El contraste que introducen en la regién las montafas da a la comunidad
auténoma una cierta variedad ecoldgica, aunque la mayor parte de la regién pertenece al
ambito del bosque mediterrdneo siendo la especie dominante la encina. Los alcornocales
ocupan menos espacio, los robledales se encuentran practicamente sélo en la provincia de
Caceres y la pradera alpina predomina en el entorno de la sierra de Gredos. Existen multitud
de espacios naturales de gran valor ecoldgico y diversidad bioldgica siendo la regién de Europa
Occidental con mayor porcentaje de zonas de interés ornitolégico donde habitan un buen
numero de especies como el dguila imperial, cigliefia negra o el buitre negro. Otras especies
que habitan en Extremadura son el lince ibérico, lobo, ciervo, jabali, gato montés, tején, gineta

Yy nutria, entre otras.

Existen una serie de usos del suelo que manifiestan una vinculacién histérica clara hacia el
campo y que en cierto sentido han contribuido a conformar el actual paisaje. La suma de las
dehesas, los pastizales, los cultivos de secano, los eriales y los matorrales de degradacion
suponen el 60% de la superficie total del territorio. Esto ha contribuido a atesorar una red de

parajes naturales en increibles condiciones ambientales.

| PLATERCAEX
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Segun la Ley 9/2006 de 23 de diciembre por la que se modifica la Ley 8/1998 de 26 de junio de
conservacién de la naturaleza y de espacios naturales de Extremadura la Red de Areas
Protegidas de Extremadura estd formada por Espacios Naturales Protegidos, Red Ecoldgica
Europea Natura 2000 y otras figuras de proteccidn de espacios. Dicha red se muestra en la

siguiente figura.
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Figura Il.1 Red de espacios naturales protegidos de Extremadura. Fuente: Extremambiente. Junta de Extremadura

La Comunidad de Extremadura cuenta con un patrimonio histdrico artistico que la ha llevado a
ser destacada por la UNESCO con tres declaraciones sucesivas de Patrimonio de la Humanidad,
Casco Antiguo de Caceres, Monasterio de Guadalupe y Yacimientos arqueoldgicos de Mérida y

el Monasterio de Yuste con el titulo de Patrimonio Europeo.

Existen otros conjuntos en el dmbito rural que representan muy buenos ejemplos de la
arquitectura civil, religiosa y popular extremefia en ciudades como Coria, Jerez de los
Caballeros, Plasencia, Trujillo o Zafra, que estan inscritos en el Catdlogo de Bienes Protegidos
de la Junta de Extremadura, que por sus valores arquitecténicos, urbanisticos, histéricos,
artisticos, culturales, ambientales y paisajisticos, son susceptibles de ser catalogados como
bienes protegidos, en arreglo a lo dispuesto en el Texto Refundido de la Ley del Suelo de 1992

(Art.93) y en los articulos 86 y 87 del Reglamento de Planeamiento y el articulo 30 de la Ley de

"l | PLATERCAEX
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29 de marzo de Patrimonio Histérico y Cultural de Extremadura, cuyo objeto es la proteccidony
conservacién , y por tanto, a tener especialmente en cuenta en caso de producirse una

emergencia en su entorno de los bienes incluidos

El objetivo de proteccidn y conservacion se instrumenta mediante la definicién de un conjunto
de condiciones de actuacién, uso y tramitacién, que con caracter complementario a las
establecidas en las Normas Subsidiarias son de aplicacién a cualquier intervencion sobre los

Bienes Catalogadas de este documento.

En lo referente a sus infraestructurasla red viaria de la Comunidad Auténoma de Extremadura
cuenta con una red de carreteras de 33.513 Km de longitud de los cuales 1.602 Km pertenecen
al Estado, 3.820 a la propia Comunidad, 3.786 a las Diputaciones Provinciales y 24.305 Km a los

Ayuntamientos.

Red viaria Comunidad Autéonoma Extremadura

Total Km Estado Comunidad Auténoma | Diputacion Ayuntamientos
EXTREMADURA 33513 1602 3820 3786 24.305
Badajoz 18091 832 2132 1917 13.210
Caceres 15422 770 1688 1869 11.095

Tabla 1.1 Red viaria Comunidad Auténoma Extremadura. Fuente: Datos Anuario estadistico 2016 Ministerio Fomento

El territorio de la Comunidad se articula mediante dos grandes vias: la A-5 o Autovia del
Suroeste, que recorre la region de Este a Oeste, en sentido diagonal, y que sirve para conectar
las capitales peninsulares de Madrid y Lisboa, y la A-66 o Ruta de la Plata, que atraviesa en

direccion Norte-Sur la Comunidad.

La red ferroviaria de Extremadura cuenta en la actualidad con 725 Km de via férrea operativa
por las que transitan los trenes que cierran la malla interior de la Comunidad y conectan las

ciudades extremenas con el resto.

| PLATERCAEX
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Situacién actual de la red y lineas férreas de Extremadura
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Figura I1.2. Situacion actual de la red y lineas férreas de Extremadura. Fuente: Direccion General de Transporte Junta de

Extremadura
En la actualidad, todos los servicios ferroviarios que Renfe Operadora presta en Extremadura
son de tipo Media Distancia-o Regional aunque en la Comunidad se encuentra en ejecucion la

linea de alta velocidad: Linea Madrid - Extremadura - Frontera Portuguesa.

Extremadura cuenta con un Unico aeropuerto civil, situado a 14 kildmetros de Badajoz y a 45
kilbmetros de Mérida El trafico del aeropuerto estd marcado por un alto porcentaje de
personas pasajeras de origen nacional gestionando en el aflo 2017 49.304 personas pasajeras

y 1.865 movimientos de aeronaves.

11.2. DESCRIPCION SOCIOECONOMICA DEL TERRITORIO

La Comunidad Autéonoma de Extremadura tiene una poblacidon de 1.079.920 habitantes (con
una densidad de poblacidn baja de 25,94 Km? (Datos afio 2017. Fuente Instituto Nacional de
Estadistica). Su territorio comprende las provincias de Caceres al Norte, con una poblacién de
400.036 habitantes, y Badajoz al Sur, con 679.884 habitantes, teniendo su capitalidad en la
ciudad de Mérida. Segun los datos del Instituto Nacional de Estadistica esta ciudad cuenta con
una poblacién de 59.187 habitantes, la capital cacerefia con 95.917 y Badajoz con 150.543
habitantes constituyendo estas tres ciudades junto a Plasencia (40.360 habitantes), Don Benito
(36.924 habitantes) y Almendralejo (33.540 habitantes) los mayores nucleos urbanos de la

region.
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La distribucién de la densidad de la poblacién de la Comunidad Auténoma de Extremadura se
muestra en la siguiente figura siendo Zafra (268,72 km?) y Almendralejo (204,18 km?) en la
provincia de Badajoz y Plasencia (185,19 km?) y Coria (123,03 km?) en la provincia de Céceres

los municipios con mayor densidad poblacional.

Densidad de poblacién de Extremadura
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Figura I.3 Densidad de poblacién de Extremadura. Fuente: Instituto Nacional de Estadistica afio 2017
La variacién de la poblacion entre las revisiones oficiales del Padron de 2016 y 2017 indica que
la poblacién ha disminuido pasando de 1.087.778 habitantes en el afio 2016 a 1.079.920 en el
afo 2017 siendo su pirdmide de poblacion en el afio 2017 segun datos del INE conformada tal
y como se muestra en la siguiente figura.

Pirdmide poblacional de Extremadura
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Figura Il.4. Pirdmide poblacional de Extremadura. Fuente: Instituto Nacional de Estadistica afio 2017
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La economia extremefia se caracteriza por predominar en ambas provincias el sector servicios

tal y como se muestra en la siguiente tabla.

Distribucion porcentual de Extremadura referida a la poblacion activa por sectores econdmicos

SECTORES

EXTREMADURA

Agricultura Industria Construccion Servicios
Badajoz 17,3% 8,7% 5,1% 68,9%
Caceres 8,9% 7,9% 6,7% 76,5%

Tabla 1.2 Distribucién porcentual de las personas ocupadas por sector econémico y provincia. Fuente: Fuente: Instituto Nacional

de Estadistica Segundo Trimestre 2018

El nimero total de empresas de Extremadura son 66.879 correspondiendo 41.490 a la
provincia de Badajoz y 25.389 a la provincia de Caceres segln datos del Instituto Nacional de
Estadistica. Directorio Central de Empresas afio 2018. La regién se caracteriza por el reducido
tamafio de sus empresas en todos los sectores ya que un 54,35% de las mismas no tiene

personas asalariadas y un 42,21% poseen entre 1 y 10 personal empleado.

PLATERCAEX
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CAPITULO 1II. IDENTIFICACION Y ANALISIS DE RIESGOS

III.I. INTRODUCCION

Una de las partes fundamentales de todo Plan de Emergencia consiste en una identificacidon de
los riesgos que pueden afectar al territorio de estudio y que pueden producir dafos a las
personas, los bienes y el medio ambiente, teniendo especial atencién a las personas con

discapacidad.

Se puede definir riesgo como la posibilidad de que una situacidén en que las personas y bienes
preservados por la proteccion civil, expuestos en mayor o menor medida a un peligro

inminente o latente, llegue a afectar a colectivos de personas y bienes.

Un accidente o siniestro es el resultado del desencadenamiento de alguno de los riesgos

presentes con los que convivimos, de modo que se generan dafios o pérdidas.

De esta manera, la proteccion contra los accidentes debe comenzar por conocer cuales son los
riesgos presentes, lo cual puede permitir, en numerosas ocasiones, reducir el nivel de dichos
riesgos y actuar conscientes de la presencia de éstos, de forma que se puedan prever
realizando tareas especiales de prevencién, adoptando las medidas necesarias para garantizar
la seguridad y proteccién de las personas y sus bienes, con especial atencion a aquellas que se
encuentren en situacion de discapacidad por su mayor vulnerabilidad ante las situaciones de

emergencias.

IIl.2. RIESGOS POTENCIALES DE LA COMUNIDAD AUTONOMA

De las distintas tipologias de riesgos que se pueden establecer, una de las mas habituales
consiste en clasificarlos en funcidn de su origen, existiendo riesgos de origen antrépicos, de
origen natural y de origen tecnolégico.

Lo riesgos de origen antrdpico se definen como los producidos directa o indirectamente por las
personas y/o se producen en su entorno social. Estos riesgos se relacionan directamente con la

actividad y comportamientos de la humanidad.

L
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Los riesgos de origen natural estan constituidos por aquellos elementos o procesos del medio
fisico y bioldgico, perjudicial para las personas y sus bienes, causados por fuerzas ajenas a
ellas, que dan lugar a sucesos extremos de cardcter excepcional y pueden originar situaciones
de grave peligro, o catdstrofe. Son aquellos riesgos cuyos desencadenantes son fenémenos

naturales, no directamente provocados por la presencia o actividad humana.

Finalmente, los riesgos tecnoldgicos se definen como aquellos que derivan de la aplicacién y el
uso de las tecnologias.
Los riesgos potenciales a los que se puede ver sometida la Comunidad Auténoma de

Extremadura y que se desarrollan en el Apéndice | son:

RIESGOS NATURALES

o Riesgo Sismico (PLASISMEX).
o Riesgos por movimientos del terreno:
= Deslizamiento de laderas.
= Hundimientos.
= Arcillas expansivas.
o Riesgos climaticos y meteoroldgicos:
= Qlas de frio. Heladas.
= |nundaciones (INUNCAEX)
v' Crecidas o avenidas
v" Acumulaciones pluviales
v/ Rotura de presas o dafios graves (por similitud de procesos)
= Qlas decalor.
= Sequias.
=  Grandes tormentas.
= Granizadas
= Nieblas.
= Vientos huracanados.
o Riesgos asociados a la caida de satélites artificiales y meteoritos.

o Riesgos asociados a los efectos de tormentas solares.

RIESGOS TECNOLOGICOS

o Riesgos de origen industrial:

=  Fabricacion y almacenamiento de explosivos.

=  Tratamiento de Residuos téxicos y peligrosos.

=  Extraccion de minerales.

=  Establecimientos de la industria quimica. (Planes de Emergencia Exterior)
o Riesgos asociados al transporte y el trafico:

= Aéreo.

L
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v Aviacién Civil.
v' Aviacién Militar.
= Transporte terrestre.
v’ Por carretera
v’ Ferroviario.
o Riesgo asociado al transporte de mercancias peligrosas (TRANSCAEX):
= Por carretera.
=  Ferroviario.
o Riesgo por contaminacion:
= Contaminacion atmosférica.
= Contaminacion del-agua.

=  Contaminacién delsuelo.

23 RIESGOS ANTROPICOS

o Riesgo en el suministro de servicios esenciales:
= Agua.
= Electricidad.
= @Gas.
=  Teléfono.
= Grandes Centros de Comunicaciones.
= Limpieza.
= Transporte publico.
= Suministro de productos de alimentacion basicos.
o Riesgos por incendios forestales.
= Afectacion sélo a masa forestal.
= Afectacién a masa forestal y a personas.
o Riesgo porincendio urbano y explosion.
o Riesgos radioldgicos (RADIOCAEX).
o Riesgos sanitarios:
= Contaminacion bioldgica
= Intoxicaciones alimentarias
=  Epidemias
=  Plagas
o Riesgos asociados a actos antisociales.
o Riesgos por concentraciones humanas.

o Riesgo de accidentes en lagos, cuevas y montaias, ocio y tiempo libre

L
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En la Comunidad Auténoma de Extremadura se pueden dar una serie de riesgos que son
objeto de Plan Especial, para los cuales se elaboran y desarrollan unas metodologias

especificas existiendo actualmente en la Comunidad los siguientes Planes Especiales:

= El Plan especial ante el riesgo nuclear (PENCA) para la Central Nuclear de Almaraz,

(Caceres).

Plan Especial ante el Transporte de Mercancias Peligrosas (TRANSCAEX).
Plan Especial ante el Riesgo de Inundaciones (INUNCAEX).

Plan Especial ante el Riesgo Sismico (PLASISMEX).

Plan especial ante riesgos radioldgicos (RADIOCAEX)

e

Planes Especiales ante Riesgo Quimico o Accidentes en instalaciones o procesos en los
que se utilicen o almacenen sustancias quimicas, bioldgicas, nucleares o radiactivas,

los llamados Planes de Emergencia Exterior (PEE).

Elaborardn Planes de Actuacion Municipal aquellos municipios que se determinen en los
Analisis de Riesgo de los Planes Especiales de Proteccién Civil, a excepcién del riesgo de
Incendios Forestales, los cuales vendran determinados segun la catalogacion realizada
como Riesgo Alto o Extremo en el Plan Regional de Incendios Forestarles de Extremadura
(Plan PREIFEX), y/o.su posterior catalogacion en el Plan Especial de Proteccién Civil ante el

Riesgo de Incendios Forestales de la Comunidad Auténoma de Extremadura.

Estos planes adecuardn su estructura de un Plan Territorial de Proteccién Civil de dmbito
local, siendo revisados conforme a la Instruccion de Servicio sobre revision, coordinacion y
comprobacidon de los: Planes de Emergencias Municipales en Extremadura, aprobada
mediante Resolucion de 20 de agosto de 2018, publicada en el D.O.E. nimero 174, de 6 de
septiembre de 2018.

I11.3. ANALISIS DE RIESGOS DE LA COMUNIDAD AUTONOMA

El estudio de riesgos se basa en la probabilidad de ocurrencia de un accidente determinado y
las consecuencias que puede producir en funcién de la vulnerabilidad de los elementos
expuestos con el propdsito de asignarles una prioridad en la planificacion de actuaciones. Este
método no se basa en un anadlisis exhaustivo de las causas de los accidentes sino en la
estimacion de la frecuencia con que cabe esperar la ocurrencia de dichos accidentes, indice de
Probabilidad (IP), y la valoracién de los dafios esperados si éstos ocurren, indice de Gravedad o

de Dafios Previsibles (ID). Una vez analizados estos dos indices se calcula con el indice de
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riesgo o Criticidad encuadrando el indice de riesgo en uno de estos cuatro niveles: Muy Alto,

Alto, Medio y Bajo en funcidn del resultado obtenido.

La metodologia empleada para el andlisis e identificacion de riesgos, se desarrolla en el

Apéndice |, donde se analiza para cada uno de los riesgos los siguientes apartados:

1. Descripcion del tipo de riesgo: Se describe técnicamente el riesgo a analizar y las

caracteristicas que presenta en la Comunidad Auténoma.

2. Zonificacion del Riesgo: Se establece la zonificacién de los sectores y puntos de la

Comunidad Auténoma donde se puede manifestar.

3. Andlisis de consecuencias: Se determinan las consecuencias directas del suceso asi como

las que se pueden derivar y las interrelacionadas.

4. Vulnerabilidad: Se relacionan aquellos elementos expuestos al riesgo, afectados por la
accién del agente perturbador, teniendo en cuenta la especial vulnerabilidad de las

personas con discapacidad

5. Medidas preventivas: Se dictan una serie de medidas que pueden aplicarse como
medidas de planificacidon y prevencion del riesgo, tanto de tipo estructural de aplicacion

directa como no estructurales para planificacion a mas largo plazo.

6. Conexion con otros puntos del Plan: Para cada uno de los riesgos se asigna a cada suceso
tipo las categorias de medios ordinarios y extraordinarios que deben ser movilizados, y se
elabora la guia de respuesta para la Direccion del plan y los Grupos de Accién (Capitulo V.
Operatividad).

7. Delimitacion cartogrdfica de los riesgos: Cada riesgo se localizara sobre la cartografia de
Extremadura a escala 1:450.000 de la Consejeria de Medio Ambiente y Rural, Politicas

Agrarias y Territorio.

Para cada riesgo se define una ficha tipo donde vienen recogidos los puntos anteriores
sirviendo como fichas resumen de los riesgos y protocolos de actuacién (a través de las guias
de respuesta asociadas) ante las diversas situaciones de emergencia planteadas en el
PLATERCAEX.

L
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CAPITULO IV. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

IV.1. ORGANIGRAMA

Para dar plena operatividad al presente Plan Territorial de Proteccion Civil es indispensable
establecer la estructura tanto operativa como de direccidon y coordinacion, asi como de los
grupos llamados a intervenir en cada situacion de emergencia, y al mismo tiempo configurar la

composicion y funciones especificas de los distintos érganos que la componen.

El organigrama tiene la estructura siguiente:

26
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La estructura cuenta con dos entramados basicos:
— ESTRUCTURA DE DIRECCION Y DE COORDINACION - CECOP/CECOPI
= ESTRUCTURA OPERATIVA

La totalidad de los érganos colegiados comprendidos en ambas estructuras, de conformidad
con lo establecido en el articulo 29 de la Ley 8/2011, de 23 de marzo, de lgualdad entre
mujeres y hombres y contra la violencia de género en Extremadura (DOE num. 59, de 25 de
marzo), garantizard la representacion equilibrada de hombres y mujeres en los mismos,
quedando excluidas del cdmputo las personas que formen parte de éstos por razén del cargo

especifico que desempefian.

IV.2 ESTRUCTURA DE DIRECCION Y COORDINACION

La estructura de Direccidn y Coordinacion engloba a:

1. La Direccién del Plan

2. El Comité de Direccién / Comité de Direccion Integrado
3. El Comité Técnico Asesor
4

El Gabinete de Informacion

DIRECCION DEL PLAN

La Direccion del Plan recae en la persona Titular de la Consejeria con competencias en materia
de Proteccién Civil y Emergencias en Extremadura. Es la persona responsable de la Direccidn
Unica y Coordinacién del PLATERCAEX, en todas las situaciones en las que el PLATERCAEX sea
activado, salvo en situacion 3, en la que la Direccidn del Plan recae en titular del Ministerio del
Interior al declararse el interés nacional de la emergencia. Cuenta con el apoyo del Comité de

Direccién, que podra ser Integrado, y del Comité Técnico Asesor para la toma de decisiones.

La Direccion del Plan podra delegar todas o alguna de sus funciones en la persona que ostente
la titularidad de la Direccidon General correspondiente con funciones en Proteccidn Civil, u
otras autoridades de ella dependientes, excepto en los casos en que sea declarado Interés

Nacional.
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La direccién de la persona titular de la Consejeria con competencias en Proteccion Civil
prevalece sobre el ejercicio de las funciones directivas de cualquier autoridad publica
territorial u otras direcciones o responsables de planes de ambito Inferior en la Comunidad
Auténoma de Extremadura. Esta capacidad directiva implica la coordinacion del ejercicio de las
competencias del resto de autoridades y direcciones de planes, quienes conservan la gestion
de los servicios y autoridades propias. Las atribuciones de mando Unico se entienden sin
perjuicio de la dependencia funcional y organica de los servicios intervinientes, que actuaran

bajo la direccidn de sus mandos naturales.

Las Funciones Principales de la Direccion del Plan son las siguientes:

—>Declarar la activacién del Plan y activar los mecanismos y procedimientos de respuesta

del PLATERCAEX ante cada situacién de emergencia.

—>Dirigir y coordinar las actuaciones tendentes al control de la emergencia dentro del

ambito territorial de Extremadura.
—>Constituir cuando corresponda el CECOP/I.
—>Solicitar los medios y recursos extraordinarios ante una emergencia.

—>Determinar, con el apoyo del Comité de Direccién y el Comité Técnico Asesor, la parte
de la estructura organizativa que se activa en cada una de las situaciones, la estrategia
general de las operaciones, y en cada momento, las actuaciones mds convenientes
para hacer frente a la emergencia y para la aplicacién de las medidas de proteccién a

la poblacidn, al medio ambiente, a los bienes y al personal adscrito al Plan.

—>Notificar a las demas autoridades la existencia de sucesos que puedan producir dafios

a las personas y bienes.

—Informar a la poblacién del desarrollo de la emergencia y sobre las medidas de
autoproteccién a tomar a través del Gabinete de Informacidn, asegurando que la

misma sea accesible e inteligible por las personas con discapacidad.

—>Garantizar la informacién sobre la emergencia, a los medios de comunicacién social y a

las Entidades de las distintas administraciones.

—>Proporcionar a las restantes Administraciones afectadas por la emergencia la

informacidn precisa para asegurar su correcta participacion en el Plan.

—>Garantizar el enlace con planes estatales, facilitando la informacién sobre las distintas

situaciones operativas y los riesgos que de los mismos puedan derivarse para la
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poblacién y los bienes, con objeto de permitir que la organizacién del Plan Estatal
disponga de una adecuada informacién en aquellos casos en que sea necesaria su

intervenciéon como apoyo.

—>Determinar la desmovilizacién de los medios y recursos desplazados ante una

emergencia una vez cumplida su funcién.

—>Declarar el final de la emergencia 'y desactivar el Plan.

COMITE DE DIRECCION / COMITE DE DIRECCION INTEGRADO

El Comité de Direccion es el érgano auxiliar de direcciény toma de decisiones del Plan, siendo
su funcién auxiliar a la Direccién del Plan. El Comité de Direccidn se reunira con la totalidad de
sus integrantes o con una parte, conforme a la convocatoria realizada por la Direccién del Plan

de acuerdo con las necesidades de cada momento, en funcidn de la situacién de la emergencia

El Comité de Direccidn estara constituido por:

> Titulares de las Consejerias con competencias implicadas en la emergencia o por la

persona en quien el/la titular delegue.

> Responsable de la Direccion General con competencias en proteccidon civil vy
emergencias.

> Direccion del Centro de Atencion de Urgencias y Emergencias 1.1.2. de Extremadura.

> Presidencia de la Federacidon de Municipios y Provincias de Extremadura persona en

quien delegue.

> Personal competente de la Diputacidn en cuya provincia se produzca la emergencia.

Este Comité sera dirigido por la persona que ostenta la titularidad de la Direccién General con
competencias en materia de Proteccion Civil y Emergencias y coordinado por la persona titular
de la direccidon del Centro de Atencidn de Urgencias y Emergencias 112. Una vez convocado se
ubicaran en el CECOP, que se establece en las instalaciones del Centro de Atencidn de

Urgencias y Emergencias 112 de Extremadura, en Mérida, en el lugar habilitado para ello.

Cuando asi lo decida la Direccién del Plan, se podran incorporar a este Comité de Direccidn,
quienes ostenten las Alcaldias, o personas en las que éstas deleguen, de los municipios

afectados por la emergencia.

N |
JUNTA DE EXTREMADURA PLATERCAEX



30

El Comité de Direccién podra asimismo estar formado por la persona titular de la Delegaciéon
del Gobierno, o persona a quien designe, cuando asi lo estime la Direccién del Plan, en
situacién 1y 2 y siempre, en situacion 3, al ser declarado el interés nacional, momento a partir

del cual pasard a ser un Comité de Direccion Integrado.

Declarada la emergencia de Situacion de Gravedad 1, para una mejor cooperacion vy
coordinacién de las actuaciones de los Servicios y Organismos de la Administracién del Estado,
la persona titular de la Delegacién del Gobierno podra formar parte del Comité de Direccidon
cuando asi lo decida la Direccién del Plan. Pasando el Comité de Direccidn a ser Integrado tras

la incorporacioén, de la persona titular de la Delegacién del Gobierno.

En Situacion de Gravedad 2 la presencia de la persona titular de la Delegacidn del Gobierno en
el Comité de Direccion Integrado tiene ademas la finalidad de mantenerse Informada de la
evolucidn del suceso y de las medidas adoptadas en previsién que una evolucién desfavorable
requiera la declaracién de la Situacion de Gravedad 3, al ser declarada como emergencia de

interés nacional.

COMITE TECNICO ASESOR

La mision fundamental del Comité Técnico Asesor es asesorar a la Direccion del Plan en la
ejecucion de sus funciones, ya sea en relaciéon a las actuaciones en situacion de emergencia
como en lo referente a la operatividad del Plan. Este comité se reunira con la totalidad de sus
miembros o con una parte, conforme a la convocatoria realizada por la persona titular de la
Direccion del Plan de acuerdo con. las necesidades de cada momento, en funcion de la

situacion de la emergencia, disponiendo del CECOP/I.como centro de operaciones.
El Comité Técnico Asesor esta compuesto por los siguientes cargos:

e  Representantes de la Comisién de Proteccion Civil de la Comunidad Auténoma de
Extremadura.

e Responsable del Servicio con competencia en materia de proteccion civil.

e Responsables de los Grupos de Accion.

e Jefaturas de Servicio competentes de las Consejerias que tengan relacidon con la
emergencia a afrontar o personas en quienes deleguen.

U El personal experto cuya presencia se estime necesaria por el Comité de Direccion en
la gestion de la emergencia.

e El personal técnico de la Direccion General competente en materia de proteccion civil
y emergencias que la Direccién del Plan considere necesarios.

e Representante de la Federacién de Municipios y Provincias de Extremadura.
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e Representante de la Delegacién del Gobierno en Extremadura.
e Representante del Centro Meteoroldgico Territorial.

e Representante de la Unidad Militar de Emergencias (UME).

Este Comité sera dirigido por la Direcciéon General competente en materia de Proteccién Civil y
Emergencias de y coordinado por la persona responsable del Servicio con competencia en

materia de Proteccion Civil.

La funcion principal del Comité Técnico Asesor es analizar y valorar la situacidn para asesorary
asistir a la Direccién del Plan en todo aquello que proceda para la resolucion de la emergencia.
Las funciones de quienes integran este grupo estaran en funcién de la demandas de
asesoramiento que realice la Direccion del Plan, bien directamente o a través del Comité de

Direccion.

GABINETE DE INFORMACION

Dependiendo directamente de la Direccién del Plan, se constituira el Gabinete de Informacion.
A través de dicho Gabinete, se supervisara y canalizara toda la informacion a los medios de
comunicacién social durante y después de la emergencia. La informacién a la poblacién se
considerard parte esencial en la gestion de una emergencia y se realizard a través de una Unica

portavocia oficial.

La persona responsable del Gabinete de Informacion serd quien ostente la titularidad de la
Secretaria General de Comunicacién de la Junta de Extremadura, pudiendo asumir las

funciones el gabinete de prensa de la Consejeria con competencia en Proteccion Civil.

El Gabinete de Informacidon se convoca durante todo el tiempo que la Direccién del Plan
estime necesario y puede apoyarse en gabinetes de prensa de entidades locales,

mancomunidades, diputaciones afectadas y gabinete de prensa de la Delegacién del Gobierno.

La difusidn de las comunicaciones publicas se realizara a través de los dispositivos previstos en
la estructura administrativa en materia de comunicacién establecida por el Gobierno de

Comunidad Autéonoma de Extremadura.

Con la finalidad de conseguir una unidad de informacidn se considerara Unicamente como
informacién fidedigna y contrastada aquella facilitada directamente por el Gabinete de

Informacién.

Cuando la situacidn de emergencia asi lo requiera, se desplazard a parte de sus miembros al
Puesto de Mando Avanzado constituido en las cercanias de la zona de la emergencia pero en

zona segura, con el objeto de coordinar la informacion en esa zona.

N |
JUNTA DE EXTREMADURA PLATERCAEX



32

Las funciones del Gabinete de Informacidn son las siguientes:

= Difundir las 6rdenes, consignas y recomendaciones dictadas por la Direccién del Plan,

a través de los medios de comunicacion social previstos en el Plan

= Centralizar, coordinar y preparar la informacién general sobre la emergencia, de

acuerdo con la Direccion del Plan.

= Supervisar que la informacién que se transmite a la poblacion a través de los medios
de comunicacion es la adecuada para una situacion de emergencia (clara, coherente,

concisa, accesible cognitivamente...).

= Informar sobre la emergencia a cuantas personas u organismos lo soliciten.
principalmente a los medios de comunicacién y a las personas afectadas por la
emergencia.

= Preparar la intervencién de autoridades en cualquier momento de la emergencia, para
informar a la opinién publica siempre y cuando esta intervencién esté autorizada por
la Direccién del Plan.

= Atender a los medios de comunicacion.

= Coordinar la informacion con los diferentes gabinetes de prensa de la Administracion
General del Estado y de las Administraciones Locales.

= Difundir a través de los medios de comunicacién social los avisos a la poblacion
definidos para que se adopten, si fuera necesario, medidas de autoproteccion.

= Informar de los teléfonos y puntos de informacién e inscripcion, si procede, previsto

para los voluntarios-que deseen colaborar durante una situacién de emergencia.

IV.2.1 CECOP/CECOPI

El CECOP es el drgano de coordinacién, control y seguimiento de todas las operaciones de la
emergencia, siendo el centro de unién entre la Direccién del PLATERCAEX y los Servicios
Operativos. Es ademas el centro permanente de comunicaciones e informaciéon en

emergencias.

El CECOP funciona como CECOPI (Centro de Coordinacidon Operativa Integrado) cuando la
situacién de la emergencia requiera la integracion en éste de mandos de otras
administraciones, tanto para la direccidon y coordinacion de la emergencia, como para la

transferencia de responsabilidades.

En el CECOP se integran:
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La Direccién del Plan.

El Comité de Direccion. / Comité de Direccidn Integrado.
El Comité Técnico Asesor.

El Gabinete de Informacién.

Personal de Operacién del CAUE 1.1.2. de Extremadura.

La persona responsable del CECOP/| serd la persona que ostente la direccion del Centro de

Atencién de Urgencias y Emergencias 1.1.2. de Extremadura como centro coordinador de

emergencias ayudando a la Direccion del Plan en el proceso de toma de decisiones y en el

traslado y materializacion de las 6rdenes.

El CECOP/I esta instalado en el Centro de Atencién de Urgencias y Emergencias 1.1.2. de

Extremadura, en Mérida, donde se dispone de los medios y recursos necesarios para ejercer

las fu

nciones de coordinacién, control, seguimiento, comunicacién y centralizacién de la

informacién necesaria para la gestion de la emergencia.

En el CECOP/I se prevén las siguientes dependencias:

v
v
v
v
v

v

Despacho de la Direccién del Plan

Sala del Comité de Direccion

Sala del Comité Técnico Asesor

Sala del Gabinete de Informacion

Sala de Coordinacion Operativa del 1.1.2.

Area Plataforma Tecnolégica 1.1.2.

La infraestructura del CECOP/I| deberd ser la apropiada para que se ejerzan en el mismo las

siguientes funciones:

= Ejecutar las actuaciones encomendadas por la Direccion del Plan y coordinar, controlar

y realizar el seguimiento de todas las actuaciones para la atencién de la emergencia.

Recibir la notificacion de la emergencia vy, si procede, siempre con el acuerdo de la

Direccion del Plan, realizar los avisos de activacion del Plan.

Ser el centro de la red de comunicaciones que permite las funciones de informacion,

mando y control.
Efectuar la coordinacion entre planes a distintos niveles.
Gestionar durante la emergencia los medios y recursos.

De acuerdo con el Gabinete de Informacion, transmitir informacién a las distintas

Administraciones y autoridades.

Asegurar que se realice la notificaciéon, lo antes posible, al ayuntamiento o

ayuntamientos afectados, tanto en caso de accidentes como de otros sucesos con
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efectos perceptibles capaces de causar alarma en el exterior y coordinar con ellos las
actuaciones en su propio municipio manteniendo contacto con las personas que

ostenten las Alcaldias de los municipios afectados.
= Servir de enlace con el Puesto de Mando Avanzado (PMA) y el CECOPAL.

El Centro de Coordinacién Operativa Integrado (CECOPI) se constituird a partir del CECOP, con
la incorporacién de la persona titular de la Delegacién del Gobierno en la Comunidad
Auténoma de Extremadura al Comité de Direccién, momento en el que este también pasara a

ser un Comité de Direccion Integrado.

Cuando por motivo de emergencia, se haya calificado la situacién operativa del Plan como 2 y
asi lo solicite la Direccion del Plan y, en todo caso, cuando la situacién sea declarada de interés
nacional, es decir situacién 3, el CECOP pasara a denominarse CECOP/I, integrandose en el
Comité de Direccién la persona que ostente la titularidad de la Delegacion del Gobierno en la
Comunidad Auténoma de Extremadura transfiriéndose a esta persona la responsabilidad en las

acciones, permitiendo la funcién directiva del Estado.

IV.3 ESTRUCTURA OPERATIVA

IV.3.1 PUESTO DE MANDO AVANZADO (PMA)

Se establece en las proximidades del lugar de la emergencia el Puesto de Mando Avanzado
(PMA) constituido por la persona responsable de cada uno de los grupos de accién (Grupo de
Intervencién, Grupo de Apoyo Técnico, Grupo Sanitario, Grupo de Seguridad, Grupo de
Logistica y Grupo Psicosocial) y la persona responsable de coordinar el PMA, que tendrdn la
categoria de Jefaturas de Sala, personal experto en coordinacién en Protecciéon Civil y
Emergencias con la designacién de la Direccidn del Plan, quien sera el maximo representante
de la Direccion del Plan en el lugar de la emergencia, canalizando la informacion entre el lugar

de la emergencia y el CECOP/I.
Las funciones del PMA son las siguientes:

= Coordinar y dirigir las actuaciones de todos los grupos de accidn que intervienen en la

emergencia en la zona afectada “in situ” conforme a las instrucciones del Comité de
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Direccién del Plan, para lo cual remitirdan a éste informacién exhaustiva sobre la

evolucidn del riesgo.
= Estar en contacto permanente con el CECOP/I.

= Informar a la Direccidn del Plan de las medidas propuestas y de la evolucién de la

emergencia
= Delimitar las Zonas de intervencion, de alerta, de socorro y base.

= Solicitar al CECOP/I los medios que sean necesarios en la Zona de Intervencion.

IV.3.2. CENTRO DE COORDINACION OPERATIVA MUNICIPAL (CECOPAL)

Es el centro desde donde se apoyan a nivel municipal las acciones determinadas por la
Direccion del Plan, velando por la buena coordinacién de los medios y recursos municipales
integrados en él y la colaboraciéon en la difusion de las medidas de autoproteccion
recomendadas a la poblacién, asi como de cualquier otra recomendada por la Direccion del
Plan.

Se dispondrd de un CECOPAL donde se reunira el Comité de Emergencias Municipal, bajo la
direccion de quien ostente la Alcaldia, con la representacion de las jefaturas responsables del
Servicio de Proteccidn Civil, Policia Local y otros Cuerpos y Servicios del Ayuntamiento.

Este centro tendrd que mantenerse permanentemente en comunicacion con el Comité de

Direccién y con el Puesto de Mando Avanzado (PMA).
Las funciones del CECOPAL son las siguientes:

= Velar por la buena coordinacion de los medios y recursos municipales

integrados en el Plan.
= Colaborar en la difusidn y aplicacion de las medidas de proteccién a la poblacion.

= Mantener informado al CECOP/I sobre la repercusién real de la emergencia en el

municipio.
IV.3.3. COORDINACION DE MEDIOS

La Coordinacion de medios la realizard quien ejerza la Jefatura de Sala del Centro Coordinador
de Emergencias 1.1.2. de Extremadura por designacién de la Direccidn del Plan, pudiendo

recibir auxilio del personal que considere necesario.
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Su funcién primordial es facilitar los medios solicitados por el CECOP/I para que lleguen a los
grupos de accién o a las Entidades Locales. El procedimiento para esta decisién estd basado
fundamentalmente, en la evaluacion de los dafios producidos y en la informacién recibida de

los grupos de accién desde la emergencia.

IV.3.4. GRUPOS DE ACCION

Las actuaciones previstas en el Plan Territorial de Proteccién Civil de la Comunidad Auténoma

de Extremadura seran ejecutadas por seis grupos de accion:
= Grupo de Intervencion
= Grupo de Apoyo Técnico
= Grupo Sanitario
=  Grupo de Seguridad
= Grupo de Logistica
= Grupo Psicosocial

Se consideran grupos de accién al conjunto de servicios y personas que intervienen desde los
primeros momentos en el lugar de emergencia, estan encargados de los servicios operativos
ordinarios y extraordinarios y ejecutan las actuaciones de proteccidn, intervencién, socorro y
reparadoras previstas en el Plan Territorial de Proteccidn Civil de la Comunidad Auténoma de

Extremadura.

Constituyen la base para la organizacion de los grupos de accion los servicios operativos
ordinarios y extraordinarios comunes a todos los tipos de emergencias constituidos con
caracter permanente y con funciones especificas. El personal de cualquier administracién que
opere directamente en el lugar del riesgo debe actuar integrado en los grupos de accion que

se prevén en el Plan.

Son los grupos actuantes en las emergencias, organizados, con la preparacién, la experiencia y
los medios materiales pertinentes para hacer frente a la emergencia de forma coordinada y de
acuerdo con las funciones que tienen encomendadas, y saber atender las necesidades
especificas en situacién de emergencia en las que se vean involucradas personas con

discapacidad.

Cada grupo actua siempre bajo la coordinacién de una sola jefatura. Los componentes de los
diferentes grupos de accidn que se encuentren actuando en el lugar de la emergencia, lo haran

bajo las érdenes de su superior jerarquico inmediato. Estas drdenes emanan de los mandos
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correspondientes ubicados en el Puesto de Mando Avanzado y siempre supeditadas a la

Direccion del Plan.

Los grupos de accién se constituyen con los medios y recursos propios de la Administracion
Autondmica, los asignados por otras Administraciones Publicas y los dependientes de otras
entidades publicas o privadas, con los cuales se organiza la intervencion directa en la

emergencia.

Para organizar los grupos de accién se establecerdn los necesarios Protocolos, Convenios o
Acuerdos con los organismos y entidades participantes, tanto para concretar sus misiones,

como para la asignacion, a los mismos, de los medios humanos y materiales necesarios.

A continuacidn, se sefialan la estructura, composicion y funciones de los mismos.

GRUPO DE INTERVENCION

Este grupo ejecuta las medidas de intervencion que tienen por objeto eliminar, reducir o
controlar directamente los efectos de la emergencia, combatiendo la causa que la produce, asi
como actuando sobre aquellos puntos criticos donde concurren circunstancias que facilitan su
evolucién o propagacion.

El Grupo de Intervencién estd integrado por:

e Servicios de Extincién de Incendios y Salvamento.

e Personal técnico y profesionales especialistas en funcion de la emergencia.

La persona responsable del Grupo de Intervencidn en el Comité Técnico Asesor,/serd la
responsable del Servicio de Extincidn de Incendios y Salvamento de la zona afectada por la

emergencia.

El Grupo de Intervencién estara dirigido en el PMA por el Mando del Servicio de Extincion de
Incendios y Salvamento que esta en la zona de la emergencia o aquella otra designada por la

Direccién del Plan en funcidn de la emergencia.
Las funciones del Grupo de Intervencion son las siguientes:
= Reconocimiento y evaluacion de posibles riesgos asociados en el area de intervencion.

= Combatir la emergencia y los posibles riesgos asociados, auxiliar a las victimas y aplicar
las medidas de proteccion mas urgentes, desde los primeros instantes de la

emergencia.
= Busqueda, rescate y salvamento de personas heridas, sepultadas o aisladas.
= Eliminar, reducir y controlar las causas y los efectos del siniestro.

= Determinar la zona inicial de rescate y salvamento y las prioridades de actuacién.
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= Colaborar con el personal sanitario en el traslado de los posibles afectados por el

accidente situados en el Area de Intervencidn hasta al Puesto de Asistencia Médica

Avanzada desplazado a la zona.

= Colaboracion con otros grupos de accién para adoptar medidas de proteccién a la

poblacién.

= Dar facilidades a otros grupos de accion especializados en sus tareas dentro del area

de intervencidn.

= Primera evaluacién de la situacién de los servicios basicos en la zona afectada, dafios

en el servicio viario e infraestructuras de transporte.

= Vigilar la posibilidad de resurgimiento de riesgos latentes una vez controlada la

emergencia y después de la misma.

= Emitir los informes oportunos cuando le sean requeridos por la Direccion del Plan

sobre los dafos producidos, riesgos asociados, etc.

GRUPO DE APOYO TECNICO

Este grupo tiene como mision proponer las medidas para controlar la causa que desencadena

la situacién de emergencia asi como evaluar las consecuencias producidas, realizar un

seguimiento que permita predecir la evolucion de la emergencia y/o de la situacidn de riesgo y

proponer las actuaciones necesarias para la rehabilitacion de los servicios bdsicos que hayan

resultado afectados.

El Grupo de Apoyo Técnico esta integrado por:

Personal Técnico de las Consejerias con competencias afectadas en funcién del tipo de

emergencia.

Personal técnico de ingenieria civil de las Diputaciones Provinciales.

Personal técnico o asignado al efecto de distintas compafiias de servicios y suministros de
la Comunidad Autdnoma de Extremadura (electricidad, aguas, telefdnica, gas natural).
Personal técnico de las Confederaciones Hidrograficas de la Comunidad
Auténoma de Extremadura.

Personal técnico cualificado de los Ayuntamientos afectados por la emergencia.

Expertas y expertos que guarden relacién con la emergencia que sean requeridos.

La persona responsable del Grupo de Apoyo Técnico en el Comité Técnico Asesor, sera quien

designe la Direccidon del Plan, en funcién de la Emergencia.
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El Grupo de Apoyo Técnico estara dirigido en el PMA por personal técnico de la Direccion
General con competencias en materia de Emergencias y Proteccién Civil asignado por la

Direccién General con la formacidn y experiencia mas adecuadas al tipo de situacion.

Las funciones del Grupo de Apoyo Técnico son'las siguientes:

= Determinar las medidas de cardcter corrector de ingenieria civil necesarias en cada

emergencia para hacer frente, controlar o aminorar las consecuencias de los riesgos.

= Evaluar la seguridad de las edificaciones e infraestructuras afectadas por el suceso

catastrofico.

= Priorizar las medidas necesarias para la rehabilitacion de los servicios esenciales y

basicos para la poblacién.

= Evaluar y valorar la necesidad de equipos especiales de trabajo y equipamiento
necesarios para llevar a cabo las medidas anteriores definiendo las misiones concretas
de cada uno de los equipos especiales de trabajo en la zona de operaciones o

intervencion.
= Efectuar el seguimiento técnico de la emergencia y de sus acciones.

= Transmitir a la Direccidon del Plan, a través del PMA, los datos sobre la situacién, los
dafios producidos o los que pudieran producirse, de las necesidades que se presenten
en la evolucién de la emergencia y la viabilidad de las operaciones a realizar asi como
las prioridades en la rehabilitacion de los servicios publicos y suministros esenciales

para la poblacién.

= Realizar el seguimientoy andlisis de los parametros que provocan la alerta y/o prever
las zonas, bienes y/o poblacién que se pudiera ver afectada en base a la evaluacién
de la accion generadora y de sus posibles consecuencias.

= Evaluar la situacidon y establecer predicciones y asesoramiento sobre su posible
evolucidn y sus consecuencias en base a las informaciones existentes de la zona

afectada.

GRUPO SANITARIO

El Grupo Sanitario es el encargado de gestionar los recursos sanitarios necesarios, prestar
asistencia sanitaria "in situ", coordinar la evacuacidon de pacientes y personas heridas, asi

como de ejecutar las medidas de proteccidén y socorro a la poblacién.
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El Grupo Sanitario estd integrado por:

Los medios y recursos del Servicio Extremefio de Salud.

Los medios y recursos sanitarios de la Consejeria con competencias en salud y servicios
sanitarios.

Cruz Roja y otras asociaciones (DYA, etc.).

Representantes del Servicio de Interior y Proteccién Civil con cualificacion técnico-
sanitaria adecuada a cada nivel de intervencién.

Los servicios asistenciales privados ubicados en la Comunidad Auténoma de
Extremadura entendiendo por servicios asistenciales el conjunto de medios, integrado
tanto por personal sanitario como por centros hospitalarios o por unidades mdviles

para el transporte de heridos.

La persona responsable en el Comité Técnico Asesor del Grupo Sanitario sera la titular de la

Direcc

i6n Gerencia del SES o la persona en quien delegue.

El Grupo Sanitario estard dirigido en el PMA por la persona responsable del Servicio Extremefio

de Salud (SES) designada por la Gerencia del Area de Salud correspondiente o por la Direccién

Geren

cia del SES.

Las funciones del Grupo Sanitario son:

=

O T T TR T

Movilizar los recursos sanitarios necesarios (Atencion Primaria, Transporte Sanitario,

Atencidn Especializada).

Establecer el puesto de Asistencia Médica Avanzada (PAMA) desplazado a la zona.
Prestar asistencia sanitaria “in situ” a las victimas: Triage, Estabilizacidon, Alta, Traslado.
Clasificar a las personas heridas, estabilizarlas y decidir el traslado a centros sanitarios.
Coordinar la evacuacion de las personas heridas a los distintos Centros Hospitalarios.
Colaborar con el Grupo de Intervencion.

Proporcionar asistencia sanitaria de emergencia y de urgencia a las personas
afectadas por la emergencia abarcando toda la cadena asistencial, ordenado la

prioridad de la atencion y el traslado de las personas heridas.

Colaborar con los otros grupos en la adopcién de las restantes medidas de proteccion a

la poblacidn.
Registro de las victimas.

Organizacion de la infraestructura de recepcion de victimas a los distintos centros

hospitalarios.

Emitir informes para la Direccién del Plan sobre el estado de las victimas consecuencia

de la emergencia.
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= Proponer a la Direccidon del Plan las medidas sanitarias preventivas, y en su

caso ejecutarlas.

= Informar a la Direccidn del Plan a través del PMA de los aspectos sanitarios de la

emergencia y plantear las actuaciones posibles.

= Controlar las condiciones sanitarias en los casos en que la emergencia tenga

consecuencias sobre la salud por contaminacién de las aguas, etc.

= Inspeccionar el estado de salud de la poblacién evacuada en los albergues de
emergencia, evaluar y determinar las necesidades sanitarias de los mismos y coordinar
con el Grupo de Logistica, el avituallamiento de los productos esenciales: agua,

alimentos, medicamentos.

= Vigilar los riesgos latentes que afecten a la-salud y vida de la poblacién, una vez

controlada la emergencia.

= Suministrar los farmacos necesarios a la poblacién afectada.

El CECOP/CECOPI con la informacion recibida del Grupo Sanitario, a través de su representante
en el Comité de Direccion, coordina a los centros asistenciales necesarios para recibir a todas

las personas heridas que se vayan evacuando.

GRUPO DE SEGURIDAD

Este grupo es el encargado de asegurar que las operaciones en caso de emergencia se
desarrollen en las mejores condiciones de seguridad y orden, teniendo como prioridad la

salvaguarda de las personas implicadas en la emergencia y de los demas grupos de accidn.
El Grupo de Seguridad esta integrado por:

e Cuerpos y Fuerzas de Seguridad del Estado.

e Policias Locales de las poblaciones afectadas.

La persona responsable en el Comité Técnico Asesor del Grupo de Seguridad serd el mando
natural que ostente la competencia en la zona afectada por la emergencia, segln se expone en
la Ley Organica 2/1986 de Fuerzas y Cuerpos de Seguridad y en la Ley 7/2017, de 1 de agosto,

de Coordinacion de Policias Locales de Extremadura.

El Grupo de Seguridad estara dirigido en el PMA por quien designe el mando natural que
ostente la competencia en la zona afectada por la emergencia, segin se expone en la Ley
Orgénica 2/1986 de Fuerzas y Cuerpos de Seguridad y en la Ley 7/2017, de 1 de agosto, de

Coordinacion de Policias Locales de Extremadura.
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Las funciones del Grupo de Seguridad son:

=

=

Garantizar el orden publico y la seguridad ciudadana.

Control de accesos y sefializacion de las areas de actuacién, acordonamiento del drea

de intervencion.

Garantizar la seguridad de los bienes y evitar el saqueo en la zona afectada si fuera

necesario.

Regular y ordenar el trafico, estableciendo rutas alternativas, para facilitar las

operaciones de evacuacion.

= Prever los posibles lugares y.casos en los que se pueda producir un aumento de trafico

a consecuencia de la emergencia para su regulacién.

Colaborar en la evacuacion, en especial de personas en situacién de peligro inminente,
y de especial vulnerabilidad como son las personas con discapacidad, con el Grupo de

Logistica.
Colaboracién en el rescate y salvamento de victimas con el Grupo de Intervencién.

Apoyo para la difusién de avisos a la poblacién cuando sea necesario.

= ldentificar a personas heridas y fallecidas, a través de las instituciones médicas y

judiciales correspondientes.

= Ejecutar las érdenes de evacuacion, confinamiento e informacion a la poblacion

recibidas de la Direccion del Plan a través de la persona responsable del PMA.

= Ejecutar las érdenes de expropiacion temporal y/o- movilizacién de los recursos

privados dispuestos por la Direccién del Plan.

GRUPO DE LOGISTICA

Este grupo tiene como misidn la provision de todos los equipamientos y suministros necesarios

para las actividades de los demas grupos de accidn. Las principales acciones de apoyo logistico

son el abastecimiento y transporte y, en general, todo lo relacionado con el area logistica.

El Grupo de Logistica estd integrado por:

Personal técnico de la direccidon general competente en materia de emergencias y

proteccion civil que la Direccion del Plan considere necesarios.

Responsables de las compafiias suministradoras de servicios esenciales y gestoras de

infraestructuras basicas.
Personal de las Consejerias con competencias en infraestructuras, medio ambiente,

sanidad y politica social.
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e Cruz Roja Espafiola.
e Organizaciones no Gubernamentales.
e Equipos de personal voluntario de diversas asociaciones y agrupaciones locales de

personal voluntario de proteccién civil.

El Grupo de Logistica en colaboracidon con el Grupo Sanitario serdn responsables de evacuar
debidamente a las personas con discapacidad y colectivos vulnerables, debiendo responder al

protocolo de actuacién establecido al respecto.

La persona responsable en el Comité Técnico Asesor del Grupo de Logistica serd el
Responsable del Servicio competente en materia de Proteccién Civil o quien designe la

Direccién General competente en materia de Emergencias y Proteccién Civil.

El Grupo de Logistica estara dirigido en el PMA por una persona técnica de la direccion general
competente en materia de emergencias y proteccion civil designado por la Direccion General

con la formacién y experiencia mas adecuadas al tipo de situacion.

El Grupo de Logistica estard en contacto a través del PMA con el Centro de Coordinacion
Operativa Municipal (CECOPAL) en su caso por si resultaran insuficientes los recursos

municipales.
Las funciones del Grupo de Logistica son las siguientes:

= Facilitar el abastecimiento de carburantes, transportes y viveres a los grupos

actuantes.
= Suministro de equipos para la iluminacién en los trabajos nocturnos.

= Apoyar a los sistemas de transmisiones existentes en el Plan con el uso de unidades

moviles.

= Colaborar en dar avisos a la poblacién, asegurandose que son cognitivamente

accesibles por las personas con discapacidad.

= Suministro de producto basicos necesarios para el abastecimiento y ayuda a la

poblacién afectada en el siniestro (alimentos, agua, ropa, etc.).

= Establecer en la zona de operaciones los centros de distribucién que sean necesarios

para atender a los distintos grupos de accién como a la poblacién afectada.

= Organizar la evacuaciodn, el transporte y el albergue de la poblacién afectada en caso
de ser necesaria la evacuacién estableciendo los puntos de reunion de los evacuados
para organizar su traslado a los albergues de emergencia, asegurando una evacuacion

segura, independiente y digna a las personas con discapacidad
= Abastecer a la poblacién evacuada en los albergues de emergencia.

= Organizar y gestionar los albergues, asi como suministrarles el equipamiento y viveres

necesarios mientras dure la estancia en estos.
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= Garantizar el funcionamiento adecuado de todos los medios a emplear en la

neutralizaciéon de la emergencia: vehiculos, equipos de intervencién, transmisiones,

etc.

= Colaboracién con la coordinacién de medios en la evaluacién de necesidades para las

operaciones y, en los dafios producidos por la catdstrofe, para determinar los
equipamientos y suministros necesarios para atender a la poblacién, teniendo en

cuenta las necesidades de apoyo concretas de las personas con discapacidad.

= Garantizar la retirada de los residuos almacenados y su posterior tratamiento.
= Proponer medidas y actuaciones a seguir en la fase de rehabilitacion.

= Informar a la Direccion del Plan a-través del PMA sobre las operaciones en curso y la

viabilidad de las que se programen emitiendo-los informes que sean necesarios.

= Gestionar y coordinar la incorporacién del voluntariado civil: transporte, alojamiento,

etc.

GRUPO PSICOSOCIAL

Este grupo tiene como objetivo la atencidn psicolégica y social de las personas afectadas por la

emergencia y sus familiares, asi como la organizacién de los trabajos de filiacion ante posibles

medidas de informacién, confinamiento o evacuacion y albergue.

El Grupo Psicosocial esta integrado por:

Personal con formacion especifica en emergencias designado en los convenios
suscritos a tales efectos entre los colegios profesionales y la consejeria con
competencias en materia de proteccion civil y emergencias, es decir, con la titulacion
de trabajo social y psicologia.

Equipos de Respuesta Inmediata en Emergencias (ERIE) de Cruz Roja Espafiola.

La persona responsable en el Comité Técnico Asesor del Grupo Psicosocial sera la responsable

del servicio con competencias en materia de proteccién civil o quien designe la direccidn

general competente en materia de emergencias y proteccidn civil.

El Grupo Psicosocial estara dirigido en el PMA por la misma persona que ostente la Jefatura del

Grupo de Logistica o quien la Direccion General competente en materia de Emergencias y

Proteccion Civil designe.

Las funciones del Grupo Psicosocial son las siguientes:
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e Prestar atencién social y psicoldgica a las personas afectadas por la emergencia, a su
familia y personas allegadas y en su caso, a cualquiera de quienes intervienen,

asegurando su formacidn para atender a personas con discapacidad.

e Asesorar al voluntariado y demas profesionales sin experiencia sobre las pautas y
directrices a seguir en estos casos para dar un correcto apoyo psicologico a las

victimas.

e Llevar el control sobre los datos de filiacién, estado y ubicacién de las personas

desplazadas y albergadas en los centros de acogida.

e Obtener y facilitar toda la informacion relativa a posibles personas afectadas,

facilitando los contactos familiaresy su-localizacién.

e Atender al alojamiento y primeras necesidades y llevar el control de la poblacién

desplazada.

e Facilitar la atencion y el apoyo adecuado a las personas con discapacidad y/o con

necesidades especiales.

* Enlos Centros de Acogida atender a las personas evacuadas, identificarlas y valorar su

situacion.

V.3.5. VOLUNTARIADO

La participacién ciudadana constituye un fundamento esencial de colaboracién de la sociedad
en el sistema de Proteccion Civil. Se entiende por voluntariado aquellas personas
colaboradoras que, de forma voluntaria y altruista, sin animo de lucro, ni personal ni
corporativo, personalmente o mediante las organizaciones de las que forman parte, realice

una actividad a iniciativa propia o a peticion de las Autoridades.

El voluntariado de proteccidon civil intervendra en la emergencia previa autorizacion de la
persona responsable del Puesto de Mando Avanzado (PMA) preferentemente con autorizacion
de quien ostente la Alcaldia. La adscripcién a los distintos grupos de accién serd determinada
por la persona responsable del grupo de logistica en funcién de su formacién y capacitacion,
estando siempre este voluntariado a las drdenes de la Jefatura del grupo al cual han sido

asignados.
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CAPITULO V. OPERATIVIDAD

V.1. INTRODUCCION

La operatividad incluye todos aquellos procedimientos y medidas de actuacién planificadas
previamente en funcién de la gravedad y el ambito territorial afectado, mediante los que se
valora la necesidad de activar y desactivar el Plan describiendo los medios y recursos a
movilizar para lo cual se han de considerar diversos niveles de actuaciéon en funcién de la

situacion y las fases de la emergencia.
Esta basada en los siguientes puntos:
= Establecimiento de las fases y situaciones de emergencia.
= Modalidades de aplicacion del Plan.
=  Procedimientos de Actuacién del Plan.
= Medidas que constituyen la operatividad del Plan.

= Guias de respuesta en forma de Fichas de Actuacion.

V.2. FASES DE LA EMERGENCIA Y ACTIVACION DEL PLAN

La Norma Basica determina la necesidad de establecer fases y situaciones en concordancia con
las medidas de proteccién que deben adoptarse y los correspondientes procedimientos de

actuacidn que constituyen la base operativa del Plan.

La activacién del PLATERCAEX es la accién de poner en marcha el Plan por la autoridad
competente y contempla una serie de supuestos de actuacién en relacion a la naturaleza,

tiempo y lugar donde deba ser aplicado, en funcién de las fases y situacién de la emergencia.

Para hacer frente a la emergencia y realizar una buena respuesta operativa se establecen en

cada fase y situacion modalidades en su aplicacién en funcién de:
e (Cada situacion de emergencia contemplada.
e Delaevolucidon del suceso.

¢ De la afectacion territorial concreta, que pueden determinar la activacién del plan para

una zona especifica o abarcando la totalidad del territorio.
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El PLATERCAEX contempla las siguientes fases y situaciones:

FASE DE ALERTA

Responde a previsiones de potenciales
emergencias no manifestadas, pero
que dadas las circunstancias y en caso
de una evolucion desfavorable, es
posible que se desencadenen.

Normalmente corresponden a

circunstancias asociadas a riesgos

naturales pero también pueden
producirse en otros ambitos, tanto

tecnoldgicos como antropicos.

MODALIDAD DE APLICACION
CONFORME A LA FASE O SITUACION

En esta fase se habran activado las tacticas y
protocolos especificos para el seguimiento de
las condiciones que inducen a prever la
eventualidad de que se manifieste una situacion
Puede contemplar

incidental grave.

ocasionalmente la movilizacion de algunos
medios y recursos operativos en funcion de las

caracteristicas de la situacion.
La fase de alerta del PLATERCAEX implica:
= Seguimiento permanente de la situacion.

= Comunicacién de la informacidn que pueda
ser relevante, tanto a los servicios actuantes
como a la poblacion.

= En esta fase puede haber movimientos de
acercamiento o de resituacion de efectivos.

= Se procederd a la comprobacion de los

procedimientos, medios y recursos
susceptibles de ser necesarios en la fase de

emergencia.

“ DEFINICION

En esta fase ya se han producido dafios o incidentes que precisan de la movilizacién de

FASE DE
EMERGENCIA

medios y recursos del Centro de Atencion de Urgencias y Emergencias de Extremadura.

Esta intervencion va mas alld del simple seguimiento de la situacion, haciéndose precisas

intervenciones directas para evitar el incremento de los daios.

También quedan incluidas en esta fase aquellos escenarios que la gravedad de las

previsiones hagan preciso la adopcion de medidas extraordinarias, tales como la

interrupcion de servicios publicos, requisa de medios, privacion de derechos,... Todo ello

aunque aun no se haya producido la situacién de emergencia.

Se establecen cuatro situaciones:

SITUACION DEFINICION

Emergencias de
ambito

municipal
controladas mediante
respuesta local.

Dentro de esta
SITUACION 0 situacion también se
enmarcan  aquellos
escenarios en los
cuales la situacion no
es lo suficientemente
estable como para

declarar el fin de la

JUNTA DE EXTREMADURA

MODALIDAD DE APLICACION
CONFORME A LA FASE O SITUACION

> Direccion del Plan: Titular de la Consejeria con
competencias en materia de Proteccion Civil y
Emergencias en Extremadura, o autoridad en
quien delegue.

En esta situacién no se activa el PLATERCAEX y
se colabora con el Plan de Emergencia municipal
manteniendo contacto estrecho para evaluar y
hacer seguimiento de la emergencia. Pueden
movilizarse parte de sus medios en para realizar
funciones de apoyo, aviso a los grupos de accién
o preparar medidas de proteccion.

PLATERCAEX
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SITUACION 1

SITUACION 2
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emergencia 'y su
consiguiente paso a la
fase de recuperacion.

Se trata de
emergencias que
hayan producido
dafios considerables
sobre personas,
bienes o medio

ambiente o que
previsiblemente
pudieran producirlas,
en las que puede
requerirse una
respuesta coordinada
por parte de las
instituciones
comunes de la
Comunidad
Auténoma, ya por
afectar a mdas de un
municipio, ya por ser
precisa la activaciéon
de medios y recursos
propios o asignados al
Plan.

Emergencias que por
su naturaleza o

gravedad y/o
extension  territorial
del riesgo,

En situacion 0 la Direccion del Plan de
Emergencia aplicado correspondera a la
autoridad local comunicandose a la Direccion
del PLATERCAEX. En esta situacion puede
realizarse un preaviso de convocatoria o
convocatoria, si se estima oportuno, al Comité

de Direccidn.

La fase de emergencia en situacion 0 del
PLATERCAEX implica:

= Seguimiento y evaluacién de la situacion.

= Garantizar, en su caso, la prestacion de los
apoyos correspondientes a las direcciones de
los planes municipales.

= Garantizar la plena integracion de los planes
municipales en el PLATERCAEX caso de que la
situacién, al complicarse, lo requiriera.

= Seguimiento en prevision de una posible
evoluciéon negativa una vez controlado el
riesgo que motiva la emergencia mientras se
alcanza la normalidad.

> Direccion del Plan: Titular de la Consejeria con
competencias en materia de Proteccion Civil y
Emergencias en Extremadura, o autoridad en
quien delegue.

La declaracién de la situacion 1 corresponde a la

Direccion del PLATERCAEX.

En esta situacion se procede a la activacion

total o parcial del Plan en funcién del ambito

territorial afectado y de la gravedad de la

situacion

La fase de emergencia en situacion 1 del

PLATERCAEX implica:

= Coordinacién y apoyo a la emergencia, con la
intervencion de los medios y recursos propios
o asignados de dicho Plan y la adopcién de
medidas de proteccidn previstas en el mismo.

Si se trata de emergencias que afectan a un
solo municipio, la Direcciéon del PLATERCAEX
puede encomendar la coordinacién de la
respuesta sobre el lugar a la direccidn del Plan
Municipal correspondiente. En este caso la
PLATERCAEX conservara el
mando de los medios propios.

direccién del

> Direccion del Plan: Titular de la Consejeria con
competencias en materia de Proteccion Civil y
Emergencias en Extremadura, o autoridad en
quien delegue.
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49

SITUACION 3

sobrepasen las
posibilidades de
respuesta de la
Administracion Local
y Provincial siendo
posible que surja la
necesidad de solicitar
el concurso de los
medios y recursos de
las Fuerzas Armadas.

Emergencias en las
que esté presente el
interés nacional
conforme a lo
previsto en la Norma
Basica de Proteccion

Civil.

La emergencia ha sido dada por

FASE DE
RECUPERACION
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finalizada sin que existan significativas
posibilidades de su reactivacion.

La declaracidn de la situacidn 2 corresponde a la
Direccidn del PLATERCAEX.

La fase de emergencia en situacion 2 del
PLATERCAEX implica:

= la Direccion y Coordinacién de las
actuaciones corresponde a la Direccidon del

Plan.

= Solicitar la declaraciéon de Situacion 3 por
parte de la Direccién del Plan en el caso de
que las circunstancias deriven hacia el interés
nacional.

> Direccion del Plan: Titular del Ministerio del
Interior.

= |a declaracion de la situacion 3, declaracion

de emergencia de interés nacional
corresponde al titular del Ministerio del
Interior, bien por propia iniciativa o a
instancia de la Direccion del PLATERCAEX o
titular de la Delegacion del Gobierno en

Extremadura.

MODALIDAD DE APLICACION
CONFORME A LA FASE O SITUACION

Esta fase queda implicitamente activada en el
momento en el que se desactiva la fase de
emergencia en cualquiera de sus situaciones y
se prolongard hasta el establecimiento de las
condiciones previas a la que dio lugar a la
emergencia y vuelta a la normalidad en la zona
afectada por la misma.

La fase de recuperacion del PLATERCAEX

implica:

= Trabajos de atencidn a las victimas, realojo de

las mismas, apoyo psicolégico, atencidn
sanitaria, etc. actuaciones que deben haber
comenzado desde los primeros momentos de
la emergencia si bien en esta fase se afrontan
una vez controlado el foco de la misma y

eliminado el riesgo.

= Andlisis critico de lo acontecido, tanto en los
aspectos relacionados con el analisis de
riesgos como en lo referente a la gestion
realizada de la emergencia.
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V.2.1. ESTABLECIMIENTO DE INTERFASES

Los Planes Territoriales de Proteccidn Civil de dmbito inferior a éste que se elaboren en el

territorio de la CAEX, se incorporaran al mismo a través de las correspondientes interfases.

Se entiende por INTERFASE, el conjunto de procedimientos operativos comunes que, entre
ambos planes, aseguren la integracion y la perfecta coordinacién y traspaso de mando de uno

y otro plan.

Cuando se produzca la activacién de un plan-municipal la Direccion del mismo comunicara su
activacion a la Direccion del PLATERCAEX a través del-Centro de Atencién de Urgencias y
Emergencias 1.1.2. de Extremadura. En las direcciones de cualquier emergencia por parte de
autoridades locales, y en tanto no se active el PLATERCAEX, el Centro de Atencidn de Urgencias
y Emergencias 1.1.2. de Extremadura debe efectuar un seguimiento de la evolucion de la

situacion de riesgo.

La activacién del PLATERCAEX en sus situaciones 1 o siguientes supondra la integracién de los
planes inferiores que resulten afectados, y su activacion automdtica caso de que no lo
estuviesen. En el Plan Municipal debera protocolizarse adecuadamente cualquier secuencia de

transferencia de Direccion.
Los Planes Especiales deben adaptarse en lo posible al PLATERCAEX.

El PLATERCAEX, por su parte, dispone de medidas para facilitar la conexién con la estructura
del Estado en caso de interés nacional previendo los mecanismos de integracién en otros
planes de dmbito superior, posibilitando la aportacién de mediosy recursos complementarios
y/o la automatica y eficaz transferencia de la direccion y coordinacidn de la emergencia a otras
autoridades cuando se activen estos planes. La declaracion de interés nacional corresponde al
Ministerio del Interior y corresponderd a la Administracion General del Estado la direccién y
coordinacién de actuaciones. En este caso, el traspaso de la direccidon y coordinacién de la
emergencia se realizard por el Ministerio del Interior, bien propia iniciativa o a solicitud de la
Comunidad Auténoma o del Delegado del Gobierno en Extremadura. Con esto quedara

completado el proceso de INTERFASE.

JUNTA DE EXTREMADURA
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V.3. NOTIFICACIONES

Con objeto que el PLATERCAEX pueda ser plenamente operativo en el menor tiempo posible,
se establece al Centro de Urgencias y Emergencias 112 de Extremadura como Unico canal
obligatorio de aviso inmediato ante cualquier incidente o situacién de emergencia que sea

detectada por:

= Policia nacional, guardia civil, policia local, personal del servicio de bomberos u otros

servicio, si son éstos los primeros que tienen conocimiento del suceso.
= Cualquier otra persona que observe la situacién de emergencia o accidente.

La notificacién o accién de comunicar y transmitir la noticia de la prevision de ocurrencia de
una emergencia, o la difusién a las autoridades oportunas de la declaracién de una de las

situaciones de emergencia contempladas se realizara a las siguientes autoridades:

0 Fase de alerta o situacidn 0 la notificaciéon a la Direccion del Plan se efectuara de

acuerdo con el riesgo que la origine y su dmbito segun los protocolos establecidos en

el Centro de Urgencias y Emergencias 112 de Extremadura.

0 Situacidn 1 en adelante sera notificarlo a la Direccién del Plan, Presidencia de la CAEX,

Delegacién del Gobierno en Extremadura y al resto de Autoridades y responsables que

puedan proporcionar medios humanos y/o materiales al Plan.

Ademas de las notificaciones a las autoridades afectadas o llamadas a intervenir, las distintas
fases y situaciones deben ser comunicadas a la ciudadania, servicios e instituciones que
pudieran verse afectados o cuya colaboracién sea precisa en la gestion del incidente. Todo ello
a fin de inducir un estado de atencion y vigilancia sobre las circunstancias que provocan, o
pueden provocar, la situacién de riesgo, llevar a cabo las tareas de preparacidon con objeto
disminuir los tiempos de respuesta para-una rdpida intervenciéon, mantener la atencién a la
recepcion de nuevas informaciones y tomar medidas de proteccién ante el riesgo o suceso

catastroéfico.
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V.4. PROCEDIMIENTOS DE ACTUACION DEL PLAN

V.4.1. ACTUACION PRIMEROS MOMENTOS EMERGENCIA

En los primeros momentos de la emergencia y hasta la activacién completa del plan, se

realizardn los siguientes pasos:

Recibida la primera llamada de alerta en el Centro de Atencion de Urgencias y Emergencias

112 de Extremadura, se recabara la informacion mas completa posible.

Una vez identificada la situacién de emergencia con las informaciones recibidas y verificada la

misma se realizaran las siguientes acciones:

* Notificar a los servicios de emergencia mds proximos al lugar del accidente la

existencia y caracteristicas del mismo.
¢ Informar a la Direccién del Plan.

* Notificar a la direccion de los PEMUs de los TT.MM. afectados y a las alcaldesas o

alcaldes en su caso.

Si las circunstancias asi lo indicasen se procederd a declarar formalmente la aplicacién del Plan
de un modo parcial o de un modo total en funcién de la situacidon en cuyo caso el Centro de
Urgencias y Emergencias 112 de Extremadura se constituye en Centro Coordinacion de

Emergencias 112.

Se notifica la aplicacién del Plan a la presidencia de la CAEX, a la Delegacién del Gobierno y al
resto de Autoridades y personas responsables que puedan proporcionar medios humanos y/o

materiales al Plan. Inmediatamente se convoca el Comité de Direccion.

Si se trata de emergencia en situacion 2 el PLATERCAEX se activa en su totalidad pudiendo si
las circunstancias de agravamiento de la emergencia asi lo indicasen pasar a situacién 3 vy

transferir la responsabilidad al nivel estatal.

La Direccién del Plan y el Comité de Direccidn analizan y evaludan la situacién, con el objetivo
de planificar y concretar las acciones a ejecutar en cada una de las situaciones, analizando los
distintos escenarios y consecuencias del suceso para acercarse lo mds posible a la realidad en
su planteamiento operativo.

Para hacer frente a la emergencia y planificar qué operaciones, cémo y cuando realizarlas se

han de:

= Analizar el escenario y situacion.
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= Evaluar las consecuencias.

= Establecer el Puesto de Mando Avanzado

= Definir la delimitacidn de la zona de operaciones, estableciendo las areas de
intervencioén, socorro y base.

= Determinar las medidas de intervencién, proteccion, socorro y reparadoras a
adoptar, teniendo en cuenta las caracteristicas de las personas con discapacidad.

= Determinar los medios y recursos a emplear, atendiendo a las necesidades de la
poblacién, especialmente de las personas con discapacidad.

= Alertar y convocar al personal adscrito al Plan

Determinadas estas operaciones, se constituira en el lugar mas apropiado el Puesto de Mando
Avanzado (PMA), el cual sera la base de coordinacién de todos los medios que se encuentren
frente a la emergencia vy se desplazardn al lugar del accidente los primeros recursos de
Intervencién y la persona responsable del Puesto de Mando Avanzado. Ademas se realizardn
cuantas actuaciones por parte del CECOP/I crea conveniente la Direccion del Plan con el
asesoramiento correspondiente. Asimismo cada uno de los grupos de accién ajustard su
actuacién conforme a los procedimientos de actuacion establecidos para cada una de las

situaciones previstas.

V.4.2. SEGUIMIENTO DESARROLLO DEL SUCESO

Las actividades que se desarrollaran en la evolucion de la emergencia, son las siguientes:
= Direccidn y ejecucion de las actuaciones planificadas.

= Control de los recursos operativos disponibles a fin de optimizar la eficacia y

coordinacion de sus acciones.
= Movilizacién de recursos complementarios.
= Control y seguimiento de las actuaciones y responsabilidades de los grupos de accién
= Informacidn a los organismos actuantes.
= Emision de comunicados a los medios de informacion.

Las personas responsables de los distintos grupos de accidn a través de la persona responsable
de coordinar el PMA aconsejaran a la Direccion del Plan sobre las medidas necesarias en cada

momento.
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V.4.3. FIN DE LA EMERGENCIA

Cuando quienes integran los grupos de accion, y mas en concreto el grupo de intervencion,
informen al PMA que la emergencia ha sido suprimida, el PMA notificara este hecho a la
Direccién del Plan través del CECOP/I.

La Direccion del Plan con el asesoramiento del Comité Técnico Asesor, dard por finalizada la
emergencia, procediendo a desactivar el Plan a través del CECOP/I, que transmitira el aviso a
todas las entidades implicadas. Las actividades a realizar a partir de este momento son las
siguientes:

= Retirada de operativo

= Repliegue de recursos.

= Realizacién de medidas preventivas complementarias a adoptar.

= Evaluacion final del siniestro.

= Elaboracidn de informes y estadisticas.

En funcidn de la localizacion y tipologia de la emergencia es posible que se produzca una
desactivacién progresiva del PLATERCAEX. En este caso se mantendria activado el Plan ya que
la situacién no es lo suficientemente estable como para declarar el fin de la emergencia y su
consiguiente paso a la fase de recuperacién por varios motivos: ante el riesgo de posibles
repeticiones de la emergencia, por lo complicado de las labores de recuperaciéon o por la

necesidad de mantener recursos extraordinarios hasta la recuperacion de los servicios basicos.

V.4.4. RECUPERACION

Fase consecutiva a la de fin de la emergencia que se prolongara hasta el establecimiento de las
condiciones previas a la que dio lugar a la emergencia y vuelta a la normalidad en la zona

afectada por la misma.
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V.5. MEDIDAS DE OPERATIVIDAD DEL PLAN

Constituyen la operatividad del PLATERCAEX las siguientes medidas:
MEDIDAS DE PROTECCION

Medidas de proteccién a la poblacién, considerdandose como minimo los siguientes:

e Control de accesos.
e Avisos cognitivamente accesibles a la poblacidn afectada.
e Refugio o aislamiento en el propio domicilio o confinamiento en lugares
de seguridad y/o alejamiento.
e Evacuacidn en sus distintas variantes.
e Asistencia Sanitaria.
55 e Seguridad Ciudadana.

Medidas de proteccién a los bienes, con especial atencion a los bienes declarados de

interés cultural procurando:

e Su proteccidn de bienes de interés.

e Evitar que se generen riesgos asociados.

Medidas de socorro: Hacen referencia al control y mitigacién de dafios teniendo como

premisa mds importante las situaciones que representen una amenaza para la vida y

salud de las personas:

e Busqueda, rescate y salvamento.

e Primeros auxilios.

e Evacuacién accesible de las personas (transporte sanitario).

e (lasificaciéon, control y evacuacion accesible de afectados a fines de
asistencia sanitaria y social.

® Asistencia sanitaria primaria.

e Albergue de emergencia.

e Abastecimiento. De equipamientos y suministros necesarios para atender
a la poblacién afectada.

e Regulacion del trafico.

e Establecimiento de la red de transmisiones.

Medidas de intervencién para controlar y neutralizar el agente que provoca el riesgo

o la catastrofe.

JUNTA DE EXTREMADURA
PLATERCAEX



56

MEDIDAS REPARADORAS

Son medidas destinadas a la rehabilitacién de los servicios publicos esenciales, es decir,
aquellos cuya carencia afecte notablemente al desarrollo de la vida de la ciudadania, que se

hayan visto cortados en situaciones de emergencia
= Valoracién de dafios.
= Sistemas alternativos de suministro de agua, electricidad, etc.

= Restablecimiento de los servicios esenciales de comunicaciones, accesos, etc.

MEDIDAS DE INGENIERIA CIVIL

Son las medidas a tomar ante determinados tipos de riesgos que complementan las medidas

de intervencion y reparadoras especificas de ingenieria civil o proteccion medioambiental.
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V.6. GUIAS DE RESPUESTA ANTE RIESGOS

Dadas las distintas posibilidades que pueden condicionar cada situacion de emergencia, es
conveniente establecer unas “Guias de Respuesta” para la Direccidén del Plan y los distintos
Grupos de Accion. Estas guias se adaptardn a la emergencia real producida para que sean

eficaces en cuanto a la repuesta adecuada a cada siniestro.

Estas guias se desarrollan en forma de fichas para cada uno de los riesgos potenciales a los que
puede estar sometida la Comunidad Auténoma de Extremadura, de acuerdo la identificacion

realizada en el Capitulo Ill Identificacién y Analisis de Riesgos.
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Ficha n2 1: RI

Guia de respuesta:

ESGO SiSMICO (Riesgo objeto de Plan especial PLASISMEX)

Fecha:

EVOLUCION

La evolucidn es rapida, aparecen

subitamente sin apenas advertencias, generando sacudidas o movimientos bruscos

del terreno, generalmente producidos por disturbios tectdnicos o volcanicos. Los sismos fuertes que ocasionan
dafios se denominan TERREMOTOS.

Los terremotos son uno de los fenémenos naturales con mayor capacidad para producir consecuencias catastréficas

sobre extensas areas del territor
bienes materiales, interrumpir

io, pudiendo dar lugar a cuantiosos dafios en edificaciones, infraestructuras y otros
gravemente el funcionamiento de servicios esenciales y ocasionar numerosas

victimas entre la poblacién afectada. Puede ser predecible la frecuencia y la magnitud en las zonas donde se
producen los seismos, y aplicar medidas de intervencion para la proteccién a la poblacién y a los bienes.

FUENTES DE INFORMACION

Servicio con competencias en Obras publicas de la CAEX.

Servicio con competencias en Urbanismo y Ordenacién del Territorio de la CAEX.

Instituto Geoldgico y Minero de Espafia (IGME).

Instituto Geogréfico Nacional (I1G

N).

Centro de Estudios y Experimentacion de Obras Publicas (CEDEX).

Ayuntamientos de la CAEX.

OPERATIVIDAD ESPECIFICA

GRUPO

GRUPO DE INTERVENCION

Equipo compuesto por:

0 Servicios de Extinciéon de
Incendios y Salvamento de la
zona afectada

0O Personal técnico y profesional
especialista en funcion de la
situacién creada por el sismo.

GRUPO SANITARIO

GRUPO DE APOYO TECNICO

GRUPO DE SEGURIDAD

N N
JUNTA DE EXTREMADURA

FUNCION

v Aplica y ejecuta las acciones necesarias para eliminar, reducir o controlar
directamente los efectos del terremoto, prestar auxilio a la poblacién afectada y,
en general, minimizar los efectos del siniestro en las personas y los bienes.

v Busqueda, rescate y salvamento de personas heridas, sepultadas o aisladas.

v Reconocimiento, evaluacién y vigilancia de posibles riesgos asociados en el drea
de intervencion, especialmente en lo que se refiere a la estabilidad de los
edificios e instalaciones de la zona afectada, y a posible efecto domind, por
ejemplo en presas, industrias quimicas o transporte de mercancias peligrosas.

v Vigilar la posibilidad de resurgimiento de riesgos latentes una vez controlada la
emergencia y después de la misma.

v Organizar el dispositivo médico sanitario, evaluando la situacién sanitaria
derivada del seismo.

v’ Socorrer y evacuar a los centros sanitarios a las victimas y afectados.

¥ Controlar las condiciones higiénico-sanitarias y los brotes epidemiol4gicos como
consecuencia del terremoto (animales muertos, contaminacién de aguas, etc.).

v Determinacién de las medidas de ingenieria civil necesarias, para paliar los
efectos del seismo, tanto en términos de reconstruccion como de estabilidad de
las instalaciones afectadas.

v Priorizar estas medidas para la rehabilitacién de los servicios esenciales y basicos
(agua, gas, electricidad, telefonia) para la poblacion.

v Evaluar y valorar la necesidad de equipos especiales de trabajo y equipamiento
necesarios para llevar a cabo las medidas anteriores definiendo las misiones
concretas de cada uno de los equipos especiales de trabajo en la zona de
operaciones o intervencion.

v’ Garantizar el orden publico y la seguridad ciudadana en la zona afectada por el
sismo, especialmente en referencia a la seguridad de los bienes evitando el
saqueo.
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v’ Garantizar el control de transito para el acceso a los componentes de los grupos
de la zona y la evacuacion de los amenazados de dafo en la zona de operaciones.

v Garantizar el control de accesos y vigilancia vial de las zonas afectadas,
estableciendo rutas alternativas en caso de afectacion de las infraestructuras de
transporte.

v Reordenar el trafico en zonas colindantes, para evitar aglomeraciones y dafios
indirectos.

v'Atender a la poblacién aislada, apoyando a los sistemas de transmisiones
existentes con el uso de unidades moviles.

v'Suministro de producto basicos necesarios para el abastecimiento y ayuda a la
poblacion afectada en el siniestro (alimentos, agua, ropa, etc.), y coordinacién de

GRUPO DE LOGISTICA las actuaciones necesarias para la recuperacion y normalizacion del suministro.

v'Organizar la evacuacion, el transporte y el albergue de la poblacion afectada.

v'Facilitar el abastecimiento de carburantes, transportes y viveres a los grupos
actuantes.

v'Prestar atencion social y psicoldgica a los afectados por la emergencia, a sus
familiares y allegados y en su caso, a cualquiera de los intervinientes.

¥'Llevar el control sobre los datos de filiacién, estado y ubicacién de las personas
desplazadas y albergadas en los centros de acogida.

v'Obtener y facilitar toda la informacién relativa a posibles afectados, facilitando
GRUPO PSICOSOCIAL los contactos familiares y la localizacidn de personas.

v'Atender al alojamiento y primeras necesidades y llevar el control de la poblacién
desplazada.

v'En los Centros de Acogida atender a las personas evacuadas, identificarlas y
valorar su situacion.

RECOMENDACIONES

0 Ante un temblor de tierra, la primera y principal recomendacion, es mantener la calma e infundiria a los demas.

0 Si esta bajo techo, permanezca en ese lugar, apague cualquier fuego que esté encendido y corte el gas, la
electricidad y el agua.

0 Manténgase alejado de cualquier cosa que pueda caerle, como pueden ser lamparas, estanterias, cuadros,

espejos, ventanas, etc. Protéjase debajo de una mesa, mueble sélido o bajo los marcos de las puertas.

No utilice los ascensores, ni salga por donde se estan produciendo desprendimientos.

Las escaleras suelen estar congestionadas de gente. Lo ideal seria dirigirse hacia una zona abierta, pero lo mas

probable es que no tenga tiempo, es mas seguro quedarse en el interior.

0 Si estan en el exterior manténgase alejado de los edificios altos, postes de energia eléctrica y otros objetos que le
puedan caer encima. Las roturas de conducciones de gas y electricidad y electricidad pueden ser un peligro
afiadido. No deambule por las calles y dirijase a un lugar abierto, pero siempre con calma y serenidad.

0 Si esta conduciendo un automovil en el momento de producirse el seismo, pare y quédese dentro del coche,
aunque éste tiemble y el ruido de los resortes llegue a causar inquietud, es un buen asilo mientras esté
sucediendo el terremoto. No olvide que el terremoto sélo dura unos segundos.

0 Después del terremoto principal suelen producirse sacudidas, tenga cuidado con los posibles desprendimientos de

las partes que hayan quedado dafiadas.

No encienda cerillas o mecheros, ni use artefactos eléctricos, puede haber fugas de gas.

No ande por donde haya vidrios rotos, cables de luz, ni toque objetos metdlicos que estén en contacto con ellos.

La rotura de los sistemas de alcantarillado, la contaminacion del agua y la descomposicion de los cuerpos

atrapados entre los restos, pueden hacer que el riesgo de epidemias sea tan peligroso como el propio terremoto.

Cuide especialmente la higiene personal y las medidas sanitarias.

0 Procure no beber agua del grifo ni de recipientes abiertos, puede estar contaminada. Espere a las noticias oficiales
para consumir agua corriente.

[elNe]

O O O
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Ficha n2 2: RIESGOS POR MOVIMIENTOS DEL TERRENO

Guia de respuesta: Fecha:

EVOLUCION

La evolucion es lenta en los movimientos de flujo y reptacion, es rapida en los desprendimientos de roca asi como en
los hundimientos y colapsos del terreno.

En los movimientos lentos se pueden prevenir con medidas de fijacion del terreno (gutinado, anclajes y bulones), en
los rapidos se pueden aplicar medidas de intervencion para la proteccién a la poblacidn y a los bienes.

FUENTES DE INFORMACION

Servicio con competencias en Obras publicas de la CAEX.
Servicio con competencias en Urbanismo y Ordenacidn del Territorio de la CAEX.
Instituto Geoldgico y Minero de Espafia (IGME).
Instituto Geografico Nacional (IGN).

60 Centro de Estudios y Experimentacion de Obras Publicas (CEDEX).
Ayuntamientos de la CAEX.

OPERATIVIDAD ESPECIFICA

GRUPO FUNCION

GRUPO DE INTERVENCION v Busqueda, rescate y salvamento de personas heridas, sepultadas o aisladas.

Equipo compuesto por: v’ Reconocimiento, evaluacion y vigilancia de posibles riesgos asociados en el area
de intervencion, especialmente en lo que se refiere a la estabilidad de los
edificios e instalaciones de la zona afectada.

O Personal especialista en el
campo de la ingenieria civil y
las obras publicas (drenajes,
excavaciones, voladuras,
estabilizacion de taludes).

v Medidas de higiene y salud ambiental debido a roturas en las conducciones de

LA I agua de la red de abastecimiento y saneamiento.

v’ Restauracién de las condiciones de equilibrio de las laderas y taludes (anclajes,
bulonado, mallado, gutinado).

¥ Correccidn de cauces represados por movimientos del terreno.
v Realizacién de drenajes para la circulacién de las aguas.
GRUPO DE APOYO TECNICO v Retiradas de tierras y rocas, excavaciones y puesta en servicio de vias de
comunicacién afectadas.

v Rehabilitacién de servicios esenciales (agua, gas, electricidad, telefonia)
afectados.

v Determinacién de impacto ambiental en las zonas afectadas.

v’ Acordonamiento de la zona afectada.
GRUPO DE SEGURIDAD . o .
v Aplicar los cortes de trafico necesarios y controlar los accesos a la zona

v Prestar atencion social y psicoldgica a las personas afectadas por la emergencia, a
su familia y personas allegadas y en su caso, a cualquier persona interviniente.

RECOMENDACIONES

0 Evitar el paso por zonas con riesgo de desprendimientos de rocas o propensas a deslizamientos en especial en
momentos en los que se producen fuertes precipitaciones o posteriores a un movimiento sismico.

0 Informar a las autoridades si se observa la aparicion de grietas en el terreno o bien en las edificaciones, que
pueden ser causa de hundimientos en el terreno o asientos diferenciales.

GRUPO PSICOSOCIAL
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Ficha n2 3: RIESGOS CLIMATICOS Y METEOROLOGICOS

(Inundaciones Riesgo objeto Plan especial INUNCAEX)

Guia de respuesta: Fecha:

EVOLUCION

El desencadenamiento de fuertes tormentas asociadas a los frentes frios en otofio e invierno o por calentamientos
subitos en época estival suelen ir unidas a fuertes vientos racheados e irregulares que suelen tener una capacidad de
destrucciéon muy elevada.

Las nieblas que suelen darse con una media anual de 33 dias en zonas de vaguada himedas en el entorno de rios y
pantanos producen un riesgo afiadido en las vias de comunicacidn al reducirse la visibilidad general.

Las olas de frio, heladas y nieves en las areas de alta montafia y sierras producen sobre todo situaciones de
aislamiento e interrupcion de las comunicaciones.

Las inundaciones representan un riesgo tanto para la poblacién como para los bienes y/o producen dafios en las
infraestructuras y servicios esenciales ya sea por crecidas o avenidas, acumulaciones pluviales o rotura de presa.

Las olas de calor en época estival a causa de la adveccidn de aire tropical continental seco, producen una subida muy
significativa de temperaturas que crea condiciones adversas para la salud en ciertos grupos de riesgo.

Las sequias por cambio anormal en los valores de precipitacion habituales dentro del periodo de lluvias, produce un
agotamiento en las reservas de agua.

La evoluciéon de estos fendmenos en el caso de tormentas, vientos huracanados, heladas y nieves es muy rapida y
destructiva siendo predicha por los centros meteoroldgicos territoriales lo que presupone el estado de alerta en la
zona. En el caso de las nieblas, olas de calor y sequia su evolucién es mas lenta, el periodo de tiempo en el que se
producen mas extenso y son de mas dificil prediccidn por los centros territoriales en cuanto a duracién y evolucion.

FUENTES DE INFORMACION

Agencia Estatal de Meteorologia (AEMET).

METEOALERTA. Plan Nacional de Prediccion y Vigilancia de Fendmenos Meteorologicos Adversos.
DELEGACION TERRITORIAL DE LA AGENCIA ESTATAL DE METEOROLOGIA (AEMET).

Estacion Meteoroldgica de Aeropuerto de Badajoz. Talavera la Real.

Observatorio Meteoroldgico de Caceres.

Confederacion Hidrografica del Tajo.

Confederacién Hidrografica del Guadiana.

OPERATIVIDAD ESPECIFICA

GRUPO FUNCION

v Utilizacién de equipos de rescate para atender a personas aisladas.

. v Retirada de arboles, coches, cornisas, escombros por derrumbamientos.

GRUPO DE INTERVENCION o .
v’ Rescate de zonas anegadas por las aguas. Eliminar obstrucciones en cauce

v’ Voladuras de aludes.
v’ Socorrer y evacuar a los centros sanitarios a las victimas afectadas por el frio, la
nieve, o las olas de calor.

GRUPO SANITARIO v Creacién de hospitales de campafia en caso de destruccién y anegamiento de
edificios y casas por inundaciones y fuertes vientos.

v Control de la calidad del agua.

v Evaluacién de los efectos meteoroldgicos y su evolucién.
GRUPO DE APOYO TECNICO v utilizacion de maquinas quitanieves para desbloqueo de vias de comunicacion.

v Rehabilitacién de los servicios que hayan podido sufrir cortes en el suministro

JUNTA DE EXTREMADURA
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como agua, gas y electricidad.
v Utilizacién de equipos de bombeo y de retirada de aguas. Limpieza de cauces.

v Realizacién de medidas estructurales (Diques de contencién, drenajes para la
evacuacion de aguas, regulacién de presas).

v Asesoramiento sobre proyectos de ingenieria civil (canalizacién de aguas,
captaciones subterrdneas, desbloqueo de vias de comunicacion).

v’ Acordonamiento de la zona afectada.
v’ Impedir la acampada en cauces secos y torrenteras.
¥ Control de accesos en zonas de riesgo.
GRUPO DE SEGURIDAD v Aplicar los cortes de trafico necesarios en caso de riesgo.
v’ Apoyo a los grupos de rescate.
v Instruccién de atestados en caso de accidentes.

v Identificacién de victimas.

v Apoyo al grupo sanitario en la aportacién de medios humanos y materiales para
el control de la emergencia.

v Determinar los equipamientos y suministros para atender a la poblacién
afectada.

v Suministro de alimentos y ropa de abrigo a personas aisladas o afectadas por la
GRUPO DE LOGISTICA emergencia
v Apoyo en los hospitales de campafia.

v’ Apoyo al grupo de apoyo técnico (sacos terreros para construir diques, equipos
electrégenos).

v Apoyo al grupo de intervencién para el rescate de personas enterradas o
sepultadas.

GRUPO PSICOSOCIAL v’ Apoyo psicoldgico a personas afectadas, accidentadas y a familiares de victimas.

RECOMENDACIONES

0 No salir si no es absolutamente necesario en situaciones de climatologia extrema.

0 Son peligrosas las pendientes sin arboles.

0 La nieve seca sobre hielo es peligrosa.

0 No circular por la carretera en el caso de fuertes tormentas y vientos.

0 No atravesar puentes inundados.

0 En caso de inundaciones colocarse en zonas altas.

0 Prevenir el riesgo eléctrico durante una tormenta evitando colinas, lugares altos, arboles aislados, campos
abiertos.

0 No practicar deportes en zonas de montana en situaciones de climatologia extrema como senderismo, bicicleta,
escalada, deportes nauticos, etc.

0 En el caso de viajar por carretera llevar el depésito lleno, teléfono movil, baterias, alimentos y ropa de abrigo.

0 En el caso de olas de calor no exponerse a altas temperaturas, usar sistemas de refrigeracion y beber mucha agua.

0 Fomentar el ahorro al consumo de agua en caso de sequia.

0 En caso de grandes vientos, alejarse de arboles, cornisas, postes del tendido eléctrico, y otros objetos con riesgo
de desplome.

JUNTA DE EXTREMADURA
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Ficha n? 4: RIESGOS ASOCIADOS A LA CAIDA DE SATELITES ARTIFICIALES Y METEORITOS

Guia de respuesta: Fecha:

EVOLUCION

Las caidas de trozos de satélites artificiales y meteoritos solo pueden preverse por las agencias espaciales que
realizan este tipo de seguimientos, a través de estudios y observaciones astrondémicas.

FUENTES DE INFORMACION

Programa Near Earth Asteroide Tracking (NEAT) de la Administracion Nacional de la Aeronautica y del Espacio
(NASA).

Estudios e informes del Instituto Nacional de Técnica Aeroespacial (INTA).
Observaciones y estudios del Instituto Astrofisico de Canarias (IAC).
Observaciones y estudios del Instituto de Astrofisica de Andalucia.

Estudios del Consejo Superior de Investigaciones Cientificas (CSIC).

63 OPERATIVIDAD ESPECIFICA

GRUPO FUNCION

v Delimitacién del drea de intervencién en cualquier tipo de impacto.

GRUPO DE INTERVENCION ¥ Blsqueda, rescate y salvamento de victimas en el caso de un impacto de grandes
proporciones que afectase a zonas habitadas.

v Medidas de prevencidn sanitaria en el caso de entrar en contacto con cualquier
objeto no identificado por el riesgo de albergar combustible nuclear o perjudicial

GRUPO SANITARIO para la salud.
v Medidas sanitarias en el caso de traumatismos o dafios a causa del impacto sobre

las personas.

v Evaluacién de equipos de trabajo para la recogida de muestras y para la
aplicacion de medidas de ingenieria a aplicar en el terreno en el caso de un
GRUPO DE APOYO TECNICO impacto de considerables dimensiones.

v Establecer una red de transmisiones con los organismos citados en el apartado de
fuentes de informacion.
v Acordonamiento de la zona afectada.
GRUPO DE SEGURIDAD v Control de accesos.

v Aplicar los cortes de trafico necesarios

RECOMENDACIONES

0 Ante la caida de fragmentos, objetos y cuerpos procedentes del espacio y no identificados debe de procederse con
precaucion, alertando a los Organismos adecuados para su recogida y posterior analisis.

0 Proceder a la tranquilidad de la poblacion mediante las oportunas campafias de informacién en los medios ante
campafias alarmistas sobre este tipo de sucesos.

JUNTA DE EXTREMADURA
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Ficha n2 5: RIESGOS ASOCIADOS A LOS EFECTOS DE TORMENTAS SOLARES
Guia de respuesta: Fecha:

EVOLUCION

Las tormentas solares consisten en violentas explosiones de plasma y de particulas cargadas llamadas fulguraciones
y, sobre todo, eyecciones de masa coronal. Normalmente, las eyecciones de masa coronal se producen tras una
fulguracion, pero no siempre es asi.

Durante una tormenta solar, se expulsan y se expanden por todo el Sistema Solar millones de toneladas de plasma y
particulas cargadas, junto con gran cantidad de rayos X y gamma, la radiacién mas potente que existe. La radiacion
alcanza la Tierra en 8 minutos, ya que viaja a la velocidad de la luz. Afortunadamente, nuestra atmosfera nos
protege.

Puede ocurrir que haya particulas que no hayan sido desviadas que consigan penetrar hacia dentro de la atmosfera.
Esa precipitacion de particulas de energia en las capas internas de la atmosfera puede producir fenémenos de
induccién en los tendidos eléctricos que dan lugar a grandes apagones, poner en riesgo el vuelo de los aviones
transoceanicos que sobrevuelas los Polos y en capas mas altas, fuera de la atmosfera, los satélites, de los cuales
dependemos cada dia mas, estan a expensa de que esa lluvia de particulas estropee su electrénica y sean desviados
de su Orbita o que los astronautas de la estacion espacial sufran accidentes mientras trabajan fuera de la nave.

La tecnologia nos hace cada vez mas vulnerables a las tormentas solares, ya que casi toda depende de ondas
electromagnéticas.

FUENTES DE INFORMACION

Administracién Nacional de la Aeronautica y del Espacio (NASA).
European Space Agency (ESA).

Observatorio del Clima Espacial.

Observaciones y estudios del Instituto Astrofisico de Canarias.

Observaciones y estudios del Instituto de Astrofisica de Andalucia.

OPERATIVIDAD ESPECIFICA

GRUPO FUNCION

v En caso de fallo en el suministros eléctrico, de telefonia, internet,... realizara
GRUPO DE INTERVENCION misiones de colaboracién para el restablecimiento de dichos servicios y rescate
de personas aisladas o atrapadas.

GRUPO SANITARIO v’ Socorrer y evacuar a los centros sanitarios a las victimas y personas afectadas.
GRUPO DE APOYO TECNICO v Apoyo en el restablecimiento de los servicios esenciales.

v Mantenimiento de la Seguridad Publica para evitar el pillaje, el fraude y la

GRUPO DE SEGURIDAD K .
delincuencia

v Apoyo en el suministro de servicios esenciales.

GRUPO DE LOGISTICA v Apoyo al grupo sanitario en la aportacién de medios humanos y materiales para
el control de la emergencia.

v Apoyo para el suministro de medios de transporte.
RECOMENDACIONES

0 Verificar con calma la situacion (si se trata de un apagoén generalizado a todos los niveles: electricidad, telefonia, emisoras de
radio, internet u algun otro fallo de suministro puntual).

0 Seguir las instrucciones de las autoridades en cuanto a los viveres a preverse en caso de desabastecimiento.

0 Consumir alimentos perecederos.

0 Reservas de alimentos no perecederos para un mes.

0 Disponer de algun tipo de camping gas para cocinar y utensilios basicos de cocina.

O Prever la disponibilidad de pilas y velas,

0 Seguir los consejos que proteccidn civil y emergencias dicta en estos casos a través de su decalogo de buenas practicas.

JUNTA DE EXTREMADURA
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Ficha n2 6: RIESGOS DE ORIGEN INDUSTRIAL

Guia de respuesta: Fecha:

EVOLUCION

Los riesgos de origen industrial van asociados al desarrollo tecnoldgico y a la utilizacion y almacenamiento de
sustancias peligrosas, asi como a los procesos y sistemas que debido a fallos en su funcionamiento pueden causar
accidentes de evolucidn rapida.

Se incluyen los fendmenos derivados del uso y almacenamiento de materias peligrosas (emisiones, fugas o vertidos),
la emisién de grandes cantidades de energia (incendios y explosiones). Los sectores afectados por este tipo de riesgo
son los sectores quimico, energético y el transporte de mercancias peligrosas que abastece a estas industrias.

La industria quimica se caracteriza por procesos técnicos que requieren la utilizacion de una amplia gama de
productos que poseen propiedades inflamables, explosivas o toxicas y que pueden producir los siguientes
accidentes:

= Fugas, escapes y derrames: uno de los origenes mas frecuentes de los accidentes que se producen dentro
del sector quimico y de almacenamiento de sustancias peligrosas son las fugas de sustancias en forma de
escapes (gases y vapores) y derrames (liquidos).
= Incendios industriales: el origen de estos es variado, las instalaciones de las que estan dotados los
poligonos industriales (electricidad, agua, gas, calefaccion, aire acondicionado, ascensores, sistemas de
seguridad, etc.) pueden ser origen de un incendio o ayuda a la propagacion de este.
= Explosiones: fenédmenos caracterizados por el desarrollo de una presién o de una onda de sobrepresion.
Los riesgos derivados de la actividad minera estan relacionados con la excavacién minera, los materiales utilizados y
las obras realizadas para su explotacidn y suelen ser de aparicion subita y evolucion rapida.

FUENTES DE INFORMACION

Ministerio de Industria, Comercio y Turismo
Consejeria con competencias en Industria de la CAEX.
Diputaciones Provinciales de la CAEX.

Ayuntamientos afectados de la CAEX.

Planes de Emergencia Interior elaborados por las empresas.

OPERATIVIDAD ESPECIFICA

GRUPO FUNCION

v Combatir el accidente y socorrer a las victimas en colaboracién con los equipos

GRUPO DE INTERVENCION . . - . .
de primera intervencién de las industrias afectadas.

GRUPO SANITARIO v’ Socorrer y evacuar a los centros sanitarios a las victimas y personas afectadas.

¥ Evaluacién del accidente y medida de los efectos medioambientales.

v Desescombro y limpieza de restos de explosiones e incendios, asi como efectuar
GRUPO DE APOYO TECNICO las demoliciones necesarias.

v Rehabilitacién de los servicios que hayan podido sufrir cortes en el suministro
como agua, gas y electricidad
v’ Acordonamiento de la zona afectada.
GRUPO DE SEGURIDAD v Control de accesos
v Aplicar los cortes de trafico necesarios.

v’ Apoyo al grupo sanitario en la aportacién de personal y materiales para el control

GRUPO DE LOGISTICA C ) SOl

v Determinar los equipamientos y suministros para atender a la poblacién
afectada.

JUNTA DE EXTREMADURA
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GRUPO PSICOSOCIAL v’ Apoyo psicoldgico a personas afectadas, accidentadas y a familiares de victimas.

RECOMENDACIONES

0 Conectar medios de comunicacion y seguir las recomendaciones dictadas por las autoridades competentes en este
tipo de riesgo.

0 Confinamiento cerrando puertas, ventanas y conductos de aire en el caso de gases toxicos. Apagar el gas.

0 Obturar las ventanas, rendijas y orificios con trapos mojados con agua.

JUNTA DE EXTREMADURA
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Ficha n2 7: RIESGOS ASOCIADOS AL TRANSPORTE Y EL TRAFICO

Guia de respuesta: Fecha:

EVOLUCION

La evolucién de este tipo de riesgo es muy rapida, en una fraccion de segundo una persona que conduce puede
perder el control de su vehiculo, por motivos imputables a la misma como cansancio, falta de suefio, embriaguez,
distraccion, exceso de velocidad, imprudencia, etc., o mal estado de la carretera, adversas condiciones
meteoroldgicas, etc. y causar una grave emergencia.

FUENTES DE INFORMACION

Agencia Estatal de Meteorologia (AEMET).

METEOALERTA. Plan Nacional de Prediccion y Vigilancia de Fendmenos Meteorologicos Adversos.
DELEGACION TERRITORIAL DE LA AGENCIA ESTATAL DE METEOROLOGIA (AEMET).
Estacion Meteoroldgica de Aeropuerto de Badajoz. Talavera la Real.

Observatorio Meteorolégico de Caceres.

Ministerio de Fomento

Jefatura Provincial de Tréfico de Caceres.

Jefatura Provincial de Trafico de Badajoz.

Direccion General de Trafico (DGT).

Consejeria con competencias en Infraestructura y Transportes de la CAEX.
Direccidn General de Aviacion Civil.

Base Aérea de Talavera la Real.

ADIF.
OPERATIVIDAD ESPECIFICA
GRUPO FUNCION

v Delimitacién del 4rea de intervencién, si se trata de accidente aéreo serd

P evaluada por las autoridades aeroportuarias.
GRUPO DE INTERVENCION , i
v  Equipos para levantamiento de vehiculos y técnicas especiales para el rescate de

personas atrapadas.
v Practicar los primeros auxilios a las personas afectadas. Unidades méviles de
reanimacion.

GRUPO SANITARIO ¥ Socorrer y evacuar a los centros sanitarios a las victimas y personas afectadas,
equipos de triage y norias de evacuacion.

v’ Apoyo al grupo de seguridad en la identificacién de cadaveres.
v Evaluacién de los efectos meteoroldgicos y su evolucion.

v Utilizacién de maquinas y gruas de gran tonelaje para levantamiento y retirada de
. vehiculos.
GRUPO DE APOYO TECNICO i
v Estudio y evaluacién de las causas del accidente.
v’ Medidas de ingenieria establecidas en los planes de emergencia de ADIF y
aeropuertos.
v’ Acordonamiento de la zona afectada.
¥ Control de accesos
v Aplicar los cortes de trafico necesarios.
GRUPO DE SEGURIDAD
v Apoyo a los grupos de rescate.
v Instruccién de atestados en caso de accidentes.

v -Identificacién de victimas.
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GRUPO DE LOGISTICA

GRUPO PSICOSOCIAL

v Apoyo al grupo sanitario en la aportacién de personal y materiales para el control
de la emergencia.

v Apoyo al grupo de intervencidén con equipos de corte, gatos hidrdulicos, gruas,
grupos electrégenos, etc.

v Suministro de alimentos y ropa de abrigo a personas fuera de su lugar de
residencia.

v Apoyo psicolégico a personas afectadas, accidentadas y a la familia de las
victimas.

RECOMENDACIONES

0 No salir si no es absolutamente necesario en situaciones de climatologia extrema.

0 No circular por la carretera en

el caso de fuertes tormentas y vientos.

0 En el caso de viajar por carretera llevar el depésito lleno y teléfono mévil.

0 Respetar las normas de circulacién y las limitaciones de velocidad.

0 Seguir los consejos que dicta en cada caso la Direccion General de Tréfico.

0 No mover a las personas heridas atrapadas hasta la llegada del personal sanitario. Socorrer en caso de asfixia y

hemorragia.
0 Sefalizar el peligro.

L
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Ficha n2 8: RIESGO ASOCIADO AL TRANSPORTE DE MERCANCIAS PELIGROSAS POR CARRETERA Y
FERROCARRIL (Riesgo objeto de Plan Especial TRANSCAEX)

Guia de respuesta: Fecha:

EVOLUCION

La evolucion del riesgo durante el trasporte por carretera o ferrocarril es muy rdpida. En una fraccién de segundo
una persona que conduce puede perder el control de su vehiculo, por motivos imputables a la misma como
cansancio, falta de suefio, embriaguez, distraccidn, exceso de velocidad, imprudencia, etc., o mal estado de la
carretera, adversas condiciones meteoroldgicas, etc. y causar una grave emergencia. Igualmente un persona que
conduce la maquina, puede perder el control del tren, por motivos imputables a el mismo como distraccidn, exceso
de velocidad, imprudencia, etc., o mal estado de la via férrea, adversas condiciones meteoroldgicas, imprevistos, etc.
y causar una grave emergencia.

FUENTES DE INFORMACION

Agencia Estatal de Meteorologia (AEMET).

METEOALERTA. Plan Nacional de Prediccidn y Vigilancia de Fendmenos Meteoroldgicos Adversos.
DELEGACION TERRITORIAL DE LA AGENCIA ESTATAL DE METEOROLOGIA (AEMET).

Estacion Meteoroldgica de Aeropuerto de Badajoz. Talavera la Real.

Observatorio Meteoroldgico de Caceres.

Ministerio de Fomento

Consejeria con competencias en Infraestructuras y Transporte de la CAEX

Jefatura Provincial de Tréfico de Caceres.

Jefatura Provincial de Tréfico de Badajoz.

Direccion General de Trafico.

ADIF.
OPERATIVIDAD ESPECIFICA
GRUPO FUNCION

v Recabar datos acerca del accidente y sus consecuencias con los equipos de
proteccidn adecuados a la materia y situacion provocada.

v Seguir las instrucciones de las fichas de seguridad.

GRUPO DE INTERVENCION v Aplicar las medidas de extincidn, rescate, corte del derrame o fuga y cualquiera
que se considere necesario en cada caso segln el tipo y gravedad del accidente.

v Establecimiento del drea de intervencién y alerta.

v Trasladar el continente y el contenido a lugar seguro.

v Prestar los primeros auxilios a las victimas del accidente con los medios de
proteccidn personal adecuados a las caracteristicas del accidente y recabando
informacidén acerca de los riesgos para la salud de las sustancias involucradas.

v Organizar el dispositivo medico sanitario, evaluando la situacién sanitaria
derivada de la emergencia contando con las fichas de seguridad de las sustancias.

v Organizacién de los medios mdviles sanitarios para la evacuacion, asi como los

GRUPO SANITARIO medios especiales.
v Organizacidn de la infraestructura de recepcion de victimas a los distintos centros
hospitalarios.

v Controlar las condiciones higiénico-sanitarias y los brotes epidemioldgicos como
consecuencia de los efectos de la propia emergencia (animales muertos, etc.).

v Control de potabilidad de las aguas y de la Seguridad Alimentaria.

¥  Organizar la distribucién de farmacos a la poblacién afectada por la emergencia.

JUNTA DE EXTREMADURA
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v Evaluar las medidas técnicas para hacer frente a los riesgos producidos por un
accidente con especial atencién a las sustancias y mercancias peligrosas y
diagnosticar sobre el estado de afectaciéon de infraestructuras, servicios,
industrias y bienes afectados por el accidente,

v Realizacién de las medidas necesarias para la rehabilitacién de los servicios
GRUPO DE APOYO TECNICO esenciales durante y después de la emergencia.

v  Evaluacién de los equipos especiales de trabajo y equipamiento necesarios para
llevar a cabo las medidas anteriores.

v Establecimiento de la red de transmisiones que enlace todos los 6rganos de
mando y servicios en la zona de operaciones, de forma que garantice la
comunicacion continua e ininterrumpida.

v Garantizar el orden publico y la seguridad ciudadana, especialmente en las areas
inmediatas a las zonas de intervencion y alerta y la posible area de influencia con
el objeto de salvaguardar al publico en general, y especialmente a las victimas y a
los demas grupos de accion que estan trabajando en la zona.

GRUPO DE SEGURIDAD v Sefializacidn de las areas de actuacion y acordonamiento del drea de intervenciéon
garantizando la evacuacién de heridos y la seguridad de los bienes en la zona

7 O afectada.

v Establecer y realizar las labores de regulacién y cortes de trafico.

¥ Control de vias de acceso.

v Provision de todos los equipamientos y suministros necesarios para las
actividades de los demas grupos de accion.

v Atender a la poblacion aislada, apoyando a los sistemas de transmisiones

p existentes con el uso de unidades moviles.
GRUPO DE LOGISTICA o - . o
v Suministro de producto basicos necesarios para el abastecimiento y ayuda a la

poblacidon afectada en el siniestro (alimentos, agua, ropa, etc.).

v Organizar la evacuacion, el transporte y el albergue de la poblacién afectada en el
caso de que fuera necesario.

v’ Apoyo psicoldgico a personas afectadas, accidentadas y a familiares de victimas.

GRUPO PSICOSOCIAL ¥'Llevar el control sobre los datos de filiacion, estado y ubicacién de las personas
desplazadas y albergadas en los albergues en el caso de que fuera necesario.

RECOMENDACIONES

0 Si conduciendo detras de un vehiculo que lleve placas de transporte de mercancias peligrosas, observa alguna
anomalia en su sistema (emanacion de gases, fugas o derrame de su contenido), comuniquelo urgentemente a la
persona que conduce.

0 Si presencia un accidente de un vehiculo que transporta mercancias peligrosas debe detener su vehiculo a una
distancia no inferior a 50 m.

0 La aproximacion al lugar del siniestro debe efectuarse, siempre que sea posible, por la parte lateral del vehiculo, y
en sentido contrario a la direccién del viento.

0 Observe en primer lugar las etiquetas de peligro en forma de rombo colocadas en los laterales del vehiculo. Si hay
dibujado en ellas una llama indica productos inflamables.

0 Compruebe el tipo de accidente: sin fuga, con fuga, derrame, incendio o explosion.

0 Trate de auxiliar a la persona que conduce o ayudante y siga sus instrucciones. Ellos tienen la formacion adecuada
para saber cdmo actuar. No tome iniciativas por su cuenta.

0 Tome nota de los numeros de la Placa Naranja (rectangulo colocado en la parte delantera y trasera del vehiculo).
La letra “X” delante de los nimeros indica la prohibicion absoluta de echar agua sobre el producto.

0 Si ignora que sustancias son las implicadas en el accidente o que debe hacer, NO INTERVENGA, manténgase
alejado e informe inmediatamente al 112, facilitando los datos que sean requeridos:

0 Si se encuentra en casa cierre puertas, ventanas y baje las persianas. Conecte los medios de comunicacion y
respete las instrucciones de los servicios de intervencion.

JUNTA DE EXTREMADURA
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Ficha n2 9: RIESGO POR CONTAMINACION

Guia de respuesta: Fecha:

EVOLUCION

La evolucién de un caso de contaminacién al aire o al agua puede ser muy rdpida debido a un escape de gases
nocivos o de un vertido contaminante a la red de abastecimiento, mientras que en el caso del suelo la aparicion es
mas lenta ya que le precede de un periodo de infiltracién.

FUENTES DE INFORMACION

Confederaciones Hidrograficas del Tajo y el Guadiana.

Instituto Geoldgico y Minero de Espafia (IGME).

Servicio con competencias en Medio Ambiente de la CAEX.

Direccion General con competencias en Calidad del Agua y del aire del Ministerio que corresponda
Ministerio de Agricultura, Alimentacién y Medio Ambiente

Ministerio de Sanidad, Consumo y Bienestar Social

Consejeria de Sanidad y Politicas Sociales de la CAEX.

OPERATIVIDAD ESPECIFICA

GRUPO FUNCION

v Medidas de prevencién sanitaria en el caso de brotes epidemioldgicos.

¥’ Organizacién del dispositivo medico sanitario de atencién a las victimas afectadas
GRUPO SANITARIO por la contaminacién.

v’ Organizacién de la recepcién de victimas en los centros sanitarios.

v Organizar la distribucién de farmacos entre la poblacién afectada.

v’ Anélisis y control de la potabilidad de las aguas.
v’ Andlisis y control de la calidad del aire.

GRUPO DE APOYO TECNICO v’ Rehabilitacién de los servicios en el caso de un eventual corte de suministro de
agua a la poblacion.

v Establecer una red de transmisiones con los organismos citados en el apartado de
fuentes de informacion.

v'Recomendaciones en caso de evacuacién o alejamiento de una zona
contaminada por un escape de gases toxicos.

. ¥’ Organizar la evacuacién y el transporte de la poblacién.
GRUPO DE LOGISTICA
v Suministro de agua potable a la poblacién en el caso de controles en el

abastecimiento de agua potable.

v Dirigir y controlar los albergues en el caso de alejamiento o evacuacion.

RECOMENDACIONES

0 Atender a las recomendaciones de tipo sanitario dadas a través de los medios de comunicacion social.

0 En caso de contaminacion del agua consumir agua embotellada.

0 Hervir el agua en caso de contaminacién bacterioldgica.

0 Confinamiento cerrando puertas, ventanas y conductos de aire en el caso de gases toxicos. Apagar el gas.
0 No consumir alimentos procedentes de terrenos y de aguas con declaracién de contaminacion.
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Ficha n? 10: RIESGO POR FALLOS EN EL SUMINISTRO DE SERVICIOS ESENCIALES

Guia de respuesta: Fecha:

EVOLUCION

Servicios de alimentacion, agua, luz, gas, suministro de combustible: Aparicion de anomalias en el suministro de
alimentos basicos a toda la poblacién, a carencias en el suministro de agua para consumo humano y uso agro-
industrial; de luz, tanto para los ambitos residenciales como para los industriales; de gas, de combustible, para la
industria, el comercio, los hogares y los sistemas de transporte.

Servicios de transporte publico, telefonia, telecomunicaciones y transmisiones: Este grupo de riesgos afectan, en
parte, al funcionamiento de algunos sistemas no bdasicos, que permiten mejorar la calidad de vida de las
poblaciones. En el caso del transporte publico, las anomalias podrian consistir en graves accidentes en puntos clave
de entradas o salidas de poblaciones, grandes o menores, pero con un evidente resultado de aislamiento.

La aparicion puede ser subita en el caso de accidentes o averias, y lenta si se trata de crisis de desabastecimiento.

FUENTES DE INFORMACION

7 2 Agua: Ayuntamientos y empresas suministradoras.
Electricidad: Compaiiias suministradoras.
Gas: Compafiias suministradoras.
Telefonia: telefénica y demas compafiias suministradoras.
Empresas de Radio y television.
Transporte de viajeros y ADIF.
Servicios de limpieza.
Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentacion.
Consejeria con competencias en Energia.
Consejeria con competencias en Agricultura.

Consejeria con competencias en Infraestructuras de la CAEX

OPERATIVIDAD ESPECIFICA

GRUPO FUNCION

GRUPO DE INTERVENCION v Colaboracién para el restablecimiento de servicios esenciales y rescate de
personas aisladas o atrapadas.

¥ Control higiénico sanitario de los alimentos.
GRUPO SANITARIO o
¥’ Socorrer y evacuar a los centros sanitarios a afectados.

GRUPO DE APOYO TECNICO v’ Apoyo en el restablecimiento de los servicios esenciales
GRUPO DE SEGURIDAD v Mantenimiento de la Seguridad Publica para evitar el pillaje, el fraude y la
delincuencia
v Apoyo en el suministro de servicios esenciales.

v Servicios de limpieza para evitar la aparicién de enfermedades.

v’ Apoyo al grupo sanitario en la aportacién de personal y materiales para el control
de la emergencia.

i v’ Apoyo para el suministro de transportes.
GRUPO DE LOGISTICA
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RECOMENDACIONES

0 Seguir las instrucciones de las Autoridades en cuanto a los viveres a preverse en caso de desabastecimiento.
0 Consumir alimentos perecederos.

0 Elaborar un stock de emergencia con productos no perecederos capaces de garantizar una dieta equilibrada.
0 Prever la disponibilidad de pilas y velas.

0 Fomentar el ahorro energético.

0 Usar preferentemente el transporte publico.

0 Promover la energia alternativa (solar, edlica, etc.).

0 Mantener los residuos domésticos en lugares seguros hasta la resolucion del conflicto.

0 Procurar no arrojar basuras en lugares publicos.

0 Preparar depdsitos de emergencia de agua.
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Ficha n? 11: RIESGO POR INCENDIOS FORESTALES

(Riesgo objeto de Plan especial INFOCAEX)

Guia de respuesta: Fecha:

EVOLUCION

En incendio forestal el fuego que se extiende sin control en terreno forestal y afectando a combustibles vegetales
(especies arboreas, arbustivas, de matorral o herbaceas). La propagacidon del fuego dependera de las condiciones
atmosféricas, de la topografia del lugar en el que se produzca y de la vegetacidn presente en el mismo.

FUENTES DE INFORMACION

Consejeria de Medio Ambiente y Rural, Politicas Agrarias y Territorio.
Agencia Estatal de Meteorologia (AEMET).

Delegacién Territorial de la Agencia Estatal de Meteorologia (AEMET).
Estacion Meteoroldgica de Aeropuerto de Badajoz. Talavera la Real.
Observatorio Meteorolégico de Caceres.

Ministerio de Fomento

Consejeria con competencias en Infraestructura y Transportes de la CAEX.

Direccion General de Trafico.

OPERATIVIDAD ESPECIFICA

GRUPO FUNCION

¥’ Primeras intervenciones, extincion del fuego y rescate de las victimas. Prevencién

de riesgos asociados.

GRUPO DE INTERVENCION
¥ Eliminar, reducir y controlar las causas y los efectos del incendio.

v’ Asegurar el perimetro de actuacién.

v Practicar los primeros auxilios a los afectados principalmente con
politraumatismo, quemaduras y asfixia.

v Determinar las dreas de socorro y base, asi como el establecimiento de los
Centros Médicos de Evacuacion y Hospitales de Campafia necesarios, en
colaboracién con el grupo de apoyo logistico.

GRUPO SANITARIO

v’ Socorrer y evacuar a los centros sanitarios a las victimas y personas afectadas.
v Realizar, en la medida de lo posible, y a partir de meteorolégicos, y cualquier otro
dato disponible, una evaluacién de la situacion y de su previsible evolucion.

v’ Determinacién de las medidas de ingenieria civil necesarias para paliar los efectos
GRUPO DE APOYO TECNICO del incendio, tanto en términos de reconstruccion como de estabilidad de las
instalaciones afectadas.

v  Evaluacién de los equipos especiales de trabajo y equipamiento necesarios para
llevar a cabo las medidas anteriores.

v’ Acordonamiento de la zona afectada.

¥ Control de accesos.

GRUPO DE SEGURIDAD . N _

v Aplicar los cortes de trafico necesarios.

v Apoyo a los grupos de rescate.

v Atender a la poblacion aislada, apoyando a los sistemas de transmisiones
existentes con el uso de unidades moviles.

GRUPO DE LOGISTICA v Suministro de producto basicos necesarios para el abastecimiento y ayuda a la
poblacidon afectada en el siniestro (alimentos, agua, ropa, etc.).

v’ Organizar la evacuacion, el transporte y el albergue de la poblacidn afectada.
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v Apoyo psicolégico a personas afectadas, accidentadas y a las familias de las

victimas
GRUPO PSICOSOCIAL
v Llevar el control sobre los datos de filiacién, estado y ubicacién de las personas

desplazadas y albergadas en los albergues en el caso de que fuera necesario.

RECOMENDACIONES

0 Importante mantener la calma.

0 Taparse la nariz y la boca con un pafiuelo himedo para no respirar el humo.

0 Alejarse del fuego, siempre por zonas carentes de vegetacion como caminos, carreteras, etc.

0 Tener en cuenta que el fuego tiende a aumentar su velocidad al subir ladera arriba.

0 Si esta cercado por el fuego intentar atravesar por zonas ya quemadas y el fuego sea mas débil.

0 Protegerse la cabeza y humedecer la ropa.

0 Usar mangueras para mojar tejado y alrededores de la vivienda.

0 Entrar en el interior de la casa y cerrar todas las puertas, ventanas y persianas para evitar las corrientes de aire.
Taponar rendijas con pafios humedos.

0 Desconectar suministros de gas, electricidad y gasoil.

0 No conducir a través del humo denso; encender los faros, los intermitentes y apagar el motor.

0 Estacionar el coche en una zona carente de vegetacidn, lejos del frente del fuego. Cerrar todas las ventanas y
posibles entradas.

0 No abandonar el vehiculo; el riesgo de explosion de los depdsitos de combustibles es menor que el riesgo de
quemarse o asfixiarse al salir al exterior.
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Ficha n2 12: RIESGOS POR INCENDIO URBANO Y EXPLOSION

Guia de respuesta: Fecha:

EVOLUCION

Un incendio urbano afecta a viviendas o edificios de uso vivienda, edificios de uso administrativo, locales en general,
o cualquier bien situado dentro del casco urbano. Los incendios en este ambito urbano, con la suficiente entidad
como para activar el Plan Territorial se refieren siempre atendiendo al posible nimero de personas afectadas, es
decir, se estima el grado de concentracién humana en espacios concretos, tales como: estadios de futbol,
polideportivos, organismos oficiales, colegios e institutos, centros universitarios, hospitales, residencias geriatricas,
patrimonio histérico, hipermercados y centros comerciales e infraestructuras cubiertas destinadas al ocio
(discotecas, teatros; cines; salones de actos).

El incendio industrial afecta a edificios o instalaciones destinados a fines industriales, o a bienes situados dentro de
poligonos o zonas industriales. Las instalaciones de origen industrial generalmente se encuentran situados en zonas
delimitadas a tal efecto, como poligonos industriales.

El riesgo de explosion y deflagracion puede tener origen diverso, desde depdsitos de combustibles, almacenes de
explosivos y redes de gas, hasta factorias que trabajen materias peligrosas susceptibles de explosién o deflagracion.
El riesgo de esta tipologia se extiende a todas aquellas viviendas que emplean el gas en todos sus derivados y
tipologia de instalaciones, asi como a las propias estaciones de servicio enclavadas en los ambitos urbanos, y los
poligonos industriales o naves de almacenamiento de productos altamente inflamables y téxicos..

FUENTES DE INFORMACION

Consejeria de Medio Ambiente y Rural, Politicas Agrarias y Territorio.
Agencia Estatal de Meteorologia (AEMET).

Delegacidn Territorial de la Agencia Estatal de Meteorologia (AEMET).
Estacion Meteoroldgica de Aeropuerto de Badajoz. Talavera la Real.
Observatorio Meteoroldgico de Caceres.

Ministerio de Fomento

Consejeria con competencias en Infraestructura y Transportes de la CAEX.
Direccién General de Tréfico.

Planes de Emergencia de edificios de uso publico, instalaciones, comercios e industrias.
Servicios con competencias en Urbanismo y Vivienda de la CAEX.

Planos Municipales, callejeros.

Estadisticas de bomberos.

Ayuntamiento de la CAEX.

OPERATIVIDAD ESPECIFICA
GRUPO FUNCION

¥ Primeras intervenciones, extincion del fuego y rescate de las victimas. Prevencién
GRUPO DE INTERVENCION de riesgos asociados (derrumbamientos, explosiones por fugas de gas).

v Fijar la zona de intervencién alrededor del siniestro.

v Practicar los primeros auxilios a los afectados principalmente con

politraumatismo, quemaduras y asfixia.
GRUPO SANITARIO . -
v’ Socorrer y evacuar a los centros sanitarios a las victimas y personas afectadas.

v Evaluar el impacto sanitario por sustancias peligrosas.

v Evaluacién de los efectos del fuego o la explosién sobre los edificios.
GRUPO DE APOYO TECNICO Utilizacién de maquinas y gruas de gran tonelaje para retirada de escombros.
v Estudio y evaluacién de las causas del accidente.

v Medidas de ingenieria civil (demoliciones, apuntalamientos).
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v Acordonamiento de la zona afectada.
v Control de accesos.

GRUPO DE SEGURIDAD
v Aplicar los cortes de trafico necesarios.

v Apoyo a los grupos de rescate.

v Apoyo al grupo sanitario en la aportacion de personal y materiales para el control
GRUPO DE LOGISTICA de la emergencia.

v Evacuacién y alejamiento de las personas afectadas.

v’ Apoyo psicoldgico a personas afectadas, accidentadas y a familias de las victimas.

GRUPO PSICOSOCIAL ¥ Llevar el control sobre los datos de filiacidn, estado y ubicacion de las personas
desplazadas y albergadas en los albergues en el caso de que fuera necesario.

RECOMENDACIONES

0 No eche agua al fuego cuando su origen sea eléctrico o de liquidos inflamables.

0 Si hay mucho humo pdéngase un pafiuelo en la boca y nariz, a ser posible mojado, y salga agachandose o gateando.
Respire profundamente para evitar desvanecimientos.

77 0 La persona atrapada en un local cerrado a causa del fuego o del humo, deberd asomarse a la ventana y hacerse
ver desde la calle o patio.

0 El fuego se desplaza hacia arriba mas rapidamente que hacia abajo aunque un piso que se derrumba hara que las
llamas se desplacen a un nivel inferior. Escaleras, ascensores y conductos de ventilacién son particularmente
peligrosos.

0 Nunca use el ascensor durante un incendio. Si necesita bajar de un edificio en llamas, use una escalera libre de
humo. Buscar las salidas de emergencia y evacuacion.

0 Permanecer junto a los muros de carga y estructuras firmes.

0 Si en el interior de un edificio oye una explosion, resguardese debajo de algin mueble solido (mesa, mostrador,
etc.) o tirese al suelo, proteja la nuca con sus manos, y espere unos instantes antes de salir para que se disipe la
posible nube de humo o polvo, ya que pueden existir posteriores derrumbamientos.

0 Si se encuentra en una zona de riesgo ante el peligro de explosion, abandone su casa y dirijase lo mas rapidamente
posible hacia puntos alejados mas de 500 m de dicha zona, procurando guarecerse.

0 En los demas casos permanezca en el interior de construcciones sdlidas. Aléjese de tabiques, cristales y objetos
pesados que puedan actuar como proyectiles al desprenderse (ldamparas, etc.).
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Ficha n2 13: RIESGOS POR CONTAMINACION RADIOLOGICA

(Riesgo objeto de Plan especial RADIOCAEX)

Guia de respuesta: Fecha:

EVOLUCION

Es este un riesgo de evolucion rapida por averias en la manipulacion de aparatos que emiten radiaciones, por lo cual
las medidas de intervencién deben ser inmediatas.

FUENTES DE INFORMACION

Consejo de Seguridad Nuclear (CSN)

Comision Internacional de Proteccién Radioldgica.
Ministerio de Industria, Comercio y Turismo.

Red de vigilancia radioldgicas (REVIRA).

78 Laboratorio de Radiactividad Ambiental de la Universidad de Extremadura (LARUEX). Red de Estaciones Automaticas
(REA).

Red de alerta de la radiactividad (R.A.R.).

OPERATIVIDAD ESPECIFICA

GRUPO FUNCION

GRUPO DE INTERVENCION v Fijar la zona de intervencidn asi como al rescate y alejamiento de las personas
una vez realizadas las oportunas mediciones de exposicion.

v Practicar los primeros auxilios a las personas afectadas principalmente con
politraumatismo, quemaduras y asfixia.

v’ Socorrer y evacuar a Aplicar las medidas que determinen el personal técnico
especialista del Consejo de Seguridad Nuclear y la Comisidn Internacional de
Proteccion Radioldgica.

GRUPO SANITARIO ¥ Asistir a las personas irradiadas y contaminadas aislandolas y aplicandoles la
medicacion necesaria para reducir la dosis de radiacion.

¥ Control sanitario de las personas, los alimentos y el agua que pueda estar
contaminada.

v Aplicar el reglamento de proteccién sanitaria contra radiaciones ionizantes que
establece todos los requisitos y controles.

v Colaborar con el Consejo de Seguridad Nuclear en el seguimiento y evaluacién de
GRUPO DE APOYO TECNICO la emergencia analizando los niveles de radiacién.

v Colaborar en restaurar y controlar los equipos afectados.
v’ Apoyo al grupo sanitario en la aportacién de personal y materiales para el control
de la emergencia.

GRUPO DE LOGISTICA v Determinar los equipamientos y suministros para atender a la poblacién
afectada.

v Evacuacién y alejamiento de las personas afectadas.

v Apoyo psicoldgico a personas afectadas, accidentadas y a la familia de las

victimas.
GRUPO PSICOSOCIAL

v Llevar el control sobre los datos de filiacién, estado y ubicacién de las personas
desplazadas y albergadas en los albergues en el caso de que fuera necesario.

RECOMENDACIONES
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0 Seguir las recomendaciones dictadas por las Autoridades Competentes en este tipo de riesgo.

0 Alejarse rapidamente de las zonas contaminadas.

0 No tocar a las personas contaminadas.

0 En caso de contaminacidon cambiarse de ropa inmediatamente, ducharse con agua abundante.

0 Descontaminar todos los objetos con los que las personas afectadas hayan podido entrar en contacto.

0 No ingerir alimentos contaminados, utilizar alimentos envasados y embotellados.
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Guia de respuesta:

Ficha n2 14: RIESGO SANITARIO
Fecha:

EVOLUCION

La evolucidon de un riesgo de este tipo depende del agente transmisor y de los periodos de incubacion de la

enfermedad que se trate, en el
rapidez con vistas a frenar la pr
causas.

caso de manifestarse las primeras personas afectadas se debe actuar con suma
opagacién de la intoxicacion, epidemia o plaga y a la investigacion de las posibles

FUENTES DE INFORMACION

Ministerio de Sanidad y Consumo. Y Bienestar Social

Consejeria de Sanidad y Politicas

Ayuntamientos afectados de la C

Sociales de la CAEX
AEX.

Hospitales de la CAEX con afectados.

OPERATIVIDAD ESPECIFICA

GRUPO

GRUPO SANITARIO

GRUPO DE LOGISTICA

FUNCION

v’ Campafias de vacunacién en especial a los grupos de riesgo (personas de poca o
mucha edad, mujeres embarazadas, personas enfermas, personal sanitario).

¥ Aislamiento de personas enfermas y de zonas infectadas.

¥ Control de animales domésticos que puedan transmitir enfermedades.

v Control del ganado destinado a la alimentacion.

v Preparar y distribuir los medicamentos.

v Fumigacién y tratamiento de plagas.

v Campafias de informacién a la poblacién sobre cémo actuar ante este tipo de
enfermedades.

v’ Apoyo al grupo sanitario en la aportacién de medios humanos y materiales para
el control de la emergencia.

v Limpieza de calles y retirada de basuras. Aplicacién de medidas de desinfeccién
de aguas potables y de saneamiento.

v Determinar los equipamientos y suministros para atender a la poblacién
afectada.

RECOMENDACIONES

0 Extremar las medidas de higiene personal y colectiva para evitar contagios.

0 Si la enfermedad se transmite
las hortalizas.

0 No consumir alimentos caduca

a través del agua consumir agua embotellada, hervir los alimentos, pelar la fruta y

dos, en malas condiciones o sin control de calidad sanitario.

0 Cumplir las campanias de vacunacion.

0 Aislar a la persona enferma con las debidas condiciones sanitarias para evitar contagios.

0 Atender a las recomendacione

L
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s dictadas por las autoridades sanitarias.
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Ficha n? 15: RIESGOS ASOCIADOS A ACTOS ANTISOCIALES

Guia de respuesta: Fecha:

EVOLUCION

Se consideran actos antisociales:

= Actos de Delincuencia y Vandalismo. Describen situaciones de agresién de grupos o personas que delinquen, de
forma esporadica u organizada, que pudieran dirigirse en algin momento determinado imprevisto y en espacios
urbanos de cierta consideracion, contra las personas en particular (robos, asesinatos, violaciones, secuestros,
intimidacion), o bien contra bienes de interés publico o privado de diverso caracter.

" Actos de Terrorismo. El terrorismo no emplea una légica de localizacién o un espacio fijo o exclusivo de accidn.
Una vez que ocurre el atentado su evolucién es muy rapida.

FUENTES DE INFORMACION

Estadisticas de la Direcciéon General de la Policia.

Ministerio del Interior.

Tribunal Superior de Justicia de Extremadura.
8 1 Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado.

OPERATIVIDAD ESPECIFICA

GRUPO FUNCION

GRUPO DE INTERVENCION Primeras intervenciones, extincidn del fuego y rescate de las victimas.

v Fijar la zona de intervencién alrededor del siniestro.

v . . -
GRUPO SANITARIO Practicar los primeros auxilios a las personas afectadas.

v/ Socorrer y evacuar a los centros sanitarios a las victimas y personas afectadas.

v Evaluacién de los efectos del fuego o la explosidn sobre los edificios.

. v Utilizacién de maquinas y grias de gran tonelaje para retirada de escombros.

GRUPO DE APOYO TECNICO
v Estudio y evaluacién de las causas.

v Medidas técnicas de apoyo a las actuaciones de control de la crisis.

v’ Acordonamiento de la zona afectada.

v Control de accesos.

v Aplicar los cortes de tréfico necesarios.
GRUPO DE SEGURIDAD ¥’ Apoyo a los grupos de rescate.

v Investigacién de las causas del atentado.

v Captura de los terroristas.

v Identificacién de victimas.

v’ Apoyo al grupo sanitario en la aportacién de personal y materiales para el control

GRUPO DE LOGISTICA .
de la emergencia.

v Apoyo psicolégico a personas afectadas, accidentadas y a la familia de las
victimas.

RECOMENDACIONES

0 Aplicar medidas de seguridad en las viviendas y utilizacién de sistemas de alarma.

GRUPO PSICOSOCIAL

0 Colaborar con la policia en la aportacion de informacion.

0 Seguir los consejos que dicta en cada caso el Ministerio del Interior.
0 Alejarse de las zonas con desordenes publicos.

0 En caso de disparos tenderse en el suelo cerca de alguna proteccion.

0 No tocar ni manipular artefactos explosivos.
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Ficha n? 16: RIESGOS POR CONCENTRACIONES HUMANAS

Guia de respuesta: Fecha:

EVOLUCION

Grandes concentraciones humanas en centros deportivos, actos politicos de diversa indole (mitines o
manifestaciones); actos culturales en foros (teatros, plazas de toros, auditorios, etc.), corridas de toros y
representaciones musicales. Salvo en las programaciones culturales, el resto de los acontecimientos no responden a
un calendario ciclico anual.

Grandes concentraciones humanas en ferias y fiestas culturales de tradicion y raigambre, y en ferias profesionales.
En este caso ambos aspectos estan sujetos anualmente a unas fechas determinadas, lo que facilita mucho mas su
prevision y control.

En ambos casos las situaciones de emergencia derivadas suelen tener un cardcter subito y una evolucion rapida.

FUENTES DE INFORMACION

8 2 Fuerzas y Cuerpos de Seguridad.
Direccién General de Trafico.

Ayuntamientos de la CAEX.

OPERATIVIDAD ESPECIFICA

GRUPO FUNCION

v Primeras intervenciones, extincién del fuego y rescate de las victimas en caso de
GRUPO DE INTERVENCION derrumbamientos.

v Fijar la zona de intervencién alrededor del siniestro.
v Practicar los primeros auxilios a las personas afectadas (aplastamientos,
GRUPO SANITARIO politraumatismos, sintomas de asfixia e intoxicaciones).

v’ Socorrer y evacuar a los centros sanitarios a las victimas y personas afectadas.

GRUPO DE APOYO TECNICO v’ Rehabilitacidn de los servicios esenciales que pudieran haberse visto afectados.

v’ Acordonamiento de la zona afectada.
¥ Control de accesos.
GRUPO DE SEGURIDAD v Aplicar los cortes de trafico necesarios.
v Mantenimiento de la seguridad ciudadana.

v Proteccién de bienes y servicios publicos.

v Habilitacién de estacionamientos para vehiculos.
v Reparto de agua y viveres de urgencia.

) v Limoi .
GRUPO DE LOGISTICA Limpieza y recogida de basuras.

v Apoyo al grupo sanitario en la aportacién de personal y materiales para el control
de la emergencia.

v Habilitacién de sistemas de megafonia.

v Apoyo psicoldgico a personas afectadas, accidentadas y a la familia de las
victimas.

RECOMENDACIONES

0 Alejarse de los tumultos.

0 Mantener la calma, no correr, no gritar.

0 Buscar siempre las salidas de emergencia y las vias de evacuacion.

0 En caso de evacuacidon, mantener la calma, desalojar el lugar sin precipitacion, mantener el orden, seguir las
sefalizaciones de salida y colaborar con los servicios de socorro.

0 Seguir los consejos que Proteccion Civil dicta en estos casos.

GRUPO PSICOSOCIAL
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Ficha n2 17: RIESGO DE ACCIDENTES EN LAGOS, CUEVAS Y MONTANAS, OCIO Y TIEMPO LIBRE

Guia de respuesta: Fecha:

EVOLUCION

La evolucidn en el caso de un accidente de este tipo es rapida y requiere la intervencion inmediata de los diferentes
grupos operativos.

FUENTES DE INFORMACION

Empresas turisticas de ocio rural.

Federaciones de montafia y espeleologia.
Concesionarios de instalaciones deportivas en embalses.
Guardia Civil.

Ayuntamiento de la CAEX donde se encuentran ubicadas las zonas donde se practican deportes de riesgo.

8 3 OPERATIVIDAD ESPECIFICA

GRUPO FUNCION

v Busqueda, rescate y salvamento de personas atrapadas en el agua, montafias y
cuevas, apoyados por grupos especializados en este tipo de rescate de las
federaciones deportivas de espeleologia, vuelo, montafiismo y actividades

GRUPO DE INTERVENCION s
subacudticas.

v Intervencién con helicépteros medicalizados para el transporte de las victimas.

¥ Organizar la atencién sanitaria para la evacuacién de victimas.

GRUPO SANITARIO v Adecuar el traslado de las victimas a los centros hospitalarios més cercanos con el
apoyo del grupo de intervencién.

v Busquedas muy especializadas en grutas, cuevas y simas de muy dificil acceso, en
GRUPO DE APOYO TECNICO donde se requieran unas medidas técnicas especificas para llevar a cabo el
rescate.

¥ Control de accesos.
GRUPO DE SEGURIDAD ,
v Aplicar los cortes de trafico necesarios.

v’ Apoyo al grupo de intervencién en el equipamiento necesario para llevar a cabo

GRUPO DE LOGISTICA
el rescate.

v’ Apoyo psicoldgico en el caso de personas atrapadas durante largos periodos de
tiempo.

RECOMENDACIONES

0 Atender a las recomendaciones dadas por Proteccion Civil en lo que se refiere a condiciones meteoroldgicas
adversas (ventiscas, avalanchas, tormentas, heladas, temperaturas extremas).

Practicar senderismo con la ropa y el calzado adecuado asi como ir provisto de agua y viveres.

Ir siempre comunicado con radio, teléfono movil y baterias de repuesto.

Bafarse en zonas vigiladas y autorizadas, en caso de corrientes de agua, no luchar en contra.

Observar las normas de navegacién en embalses.

Ir provistos de mapas, brujulas, GPS para orientarse en el campo y la montana.

En caso de campamentos infantiles y juveniles ir siempre acompafiados de personal con especializacidon y no
someter al personal infantil y juvenil a actividades que comporten riesgo.

GRUPO PSICOSOCIAL

O OO O oo
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CAPITULO VI. INFORMACION

VI.I. INFORMACION A LA POBLACION

La poblacién debe conocer y comprender la realidad de los riesgos a los que puede estar
expuesta en un momento dado. La finalidad-es que la ciudadania pueda hacer efectivas

medidas destinadas a proteger sus vidas y bienes.

Esta es la razén de que los avisos e informacidn a la poblacion ante una emergencia sean
aspectos fundamentales para la. resolucién de estas situaciones cuyo fin es lograr la

colaboracidn de todas las personas posibles implicadas.

Se distinguen tres modalidades de informacién a la poblacion en emergencias
correspondiendo con la informacién que se debe proporcionar antes, durante y después de la

emergencia, se describen'a continuacién.

VI.I.1. INFORMACION PREVENTIVA

Es la informacidon que se ofrece en situacion de normalidad, no hay ningun tipo de emergencia,
ni situacion de alerta, etc., en ella se explican actuaciones que la poblacién debe adoptar en

caso de emergencia, medidas de autoproteccion.

La informacién debera estar basada en las indicaciones y recomendaciones a la poblacién ante
los diferentes riesgos identificados y analizados en el PLATERCAEX, recogidos en forma de

fichas de actuacion.

Esta labor corresponde realizarla en la fase de Implantacion del PLATERCAEX donde se debe

contemplar la difusién del Plan.
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VI.I.2. INFORMACION DURANTE EL DESARROLLO DE LA EMERGENCIA

Los avisos e informacion a la poblacién de una situacidn de alerta o de emergencia y evolucion
de la misma, mediante mensajes y recomendaciones a seguir, constituyen una medida de
proteccion fundamental, evitando la desprotecciéon que implica la falta de una informacién

veraz y completa y cognitivamente accesible.

Una vez disponible la informacidn sobre la emergencia es preciso hacerla llegar a la poblaciéon
afectada en particular y al resto de la poblacion en general, a través de los mensajes que
elabore el Gabinete de Informacidn sobre la base de la informacion que esté llegando al CECOP

y siguiendo las directrices que marque la Direccién del Plan.

La finalidad de esta informacién es poner en conocimiento de la poblacién afectada como estd
evolucionando la situacién y las pautas de comportamiento y de proteccion durante la
emergencia. Ademas se deberd informar sobre las variaciones que se van produciendo vy las
modificaciones o pautas que debe ir tomando la poblaciéon en funcién del desarrollo de los

acontecimientos.

La informacién que se proporcione en situaciones de emergencia debe tener unas
caracteristicas propias en cuanto a la forma y al contenido ya que se emite en situaciones
especialmente delicadas para la poblacién. El momento y contenido de esa informacion debe
estar determinado previamente para cada situacion, asegurando que el mensaje produce el
efecto deseado, a fin de evitar situaciones de pdnico por lo que se tendrd en cuenta aspectos

como la redaccién procurando que sea equilibrada para no desvirtuar la situacion real.
El contenido de la informacion dirigida a la poblacién ha de versar sobre:
e Lasituacion real de la emergencia en cada momento.
e Las medidas de proteccidn y recomendaciones a seguir.
e Las previsiones sobre la evolucion de la emergencia.
e En caso de evacuaciéon: ¢Como se realiza?, ¢Cual es el lugar de reunion?...
Los mensajes a la poblacién en emergencias deben reunir las siguientes caracteristicas:
e Claridad, el lenguaje utilizado debe ser de facil comprensién para cualquier persona
e Concisidn, utilizando mensajes cortos

¢ Exactitud exponiendo de forma breve lo que ocurre y lo que debe hacerse frente a una

determinada situacion

e Concretos, sin omitir nada que sea preciso conocer, pero sin entrar en detalles

superfluos.

e Serreiterados.
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Se creard un fondo de documentacién y consulta para facilitar la emision de estos mensajes a
la poblacién al que podran acudir responsables del Gabinete de informacion, en el que

constaran mensajes tipo en relacidn a riesgos y situaciones concretas.

Los medios de comunicacién a utilizar en este caso deben ser radio y TV locales, regionales y
nacionales, comunicacién directa por efectivos designados por la Direcciéon del PLATERCAEX,
teléfonos de atencidn a la ciudadania, pagina web de la Comunidad Auténoma de Extremadura

y otros que se consideren oportunos.

Se ha de garantizar que la informacién en la materia sea plenamente comprensible y accesible
a las personas con discapacidad de cualquier tipo, asi como a otros colectivos vulnerables. Para
ello se podra, siempre que se permita, facilitar dicha informacién adaptada a lectura facil, o

cualquier otro sistema de comunicacion alternativo

VI.1.3. INFORMACION EN LA RECUPERACION O POST-EMERGENCIA

Declarada formalmente por la Direccién del PLATERCAEX por finalizada la situaciéon de
emergencia se proporcionardn a la poblacidon las indicaciones precisas acerca de las acciones

que deben llevar a cabo para la vuelta a la normalidad.

Los medios de comunicacion que se deben utilizar en esta fase son los que lleguen a mas
personas en el menor tiempo posible dando las pautas a seguir por la poblacién y mensajes
tranquilizadores a ésta en zonas concretas donde la emergencia haya afectado especialmente.

La informaciéon transmitida a través de cada uno de los medios de comunicacion debe ser

accesible, por lo que emitira con subtitulos y enlengua de signos.
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CAPITULO VII. MEDIOS Y RECURSOS

VII.I. INTRODUCCION

Se consideran medios, todas las personas y materiales, de caracter esencialmente mévil, que
se incorporan a los grupos de accién frente a emergencias, para cumplir las tareas propias de

proteccion civil.

Se entiende por recursos, todos los elementos naturales y artificiales, de cardacter
esencialmente estatico, cuya disponibilidad hace posible o mejora las tareas desarrolladas por

los servicios de Proteccion Civil frente a emergencias.

VII.2. CATALOGACION DE MEDIOS Y RECURSOS

Un Catalogo de Medios y Recursos es un archivo de datos donde se recoge toda la informacion
posible relativa a los medios y recursos pertenecientes a las distintas administraciones
publicas, organizaciones, empresas y ciudadania, movilizables frente a emergencias propias de

Proteccién Civil.

Para la resoluciéon de una emergencia uno de los puntos fundamentales es la capacidad de
disponer y movilizar los medios 'y recursos adecuados en el menor tiempo posible. Esto se
traduce en dar respuesta a tres cuestiones basicas: con qué medios se cuenta, donde se

encuentran éstos, y a quienes hay que solicitarselos si no se dispone de ellos directamente.

El Apéndice 2 de este Plan recoge el catdlogo de medios y recursos disponibles en la actualidad
el cual debera ser revisado y actualizado periddicamente por la Direcciéon General competente
en materia de proteccion civil para su eficacia en caso de emergencia. Este catdlogo debe ser
completado con los distintos catdlogos de los municipios de la Comunidad Auténoma de
Extremadura que deben integrarse en éste. La catalogacion de medios y recursos atiende en su
codificacién a las directrices que marca el “Manual de Catalogacién” redactado por la
Direccién General de Proteccion Civil y Emergencias del Estado con el fin de que este catédlogo

sea perfectamente integrable en el Catdlogo Nacional de Medios y Recursos.

El catdlogo se ha elaborado en una Base de Datos para facilitar la consulta y actualizacién de
los datos. Los datos se han agrupado en una tabla, que contiene una informacién homogénea
de las distintas entidades con medios y recursos susceptibles de ser utilizados en caso de

emergencia.
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A estos efectos de catalogacion se consideran tres grandes grupos: personas, medios
materiales y recursos. Las personas se clasifican en funcién a su actividad o sector de
prestaciones; los medios materiales incluyen todos aquellos equipos y materiales de caracter

movil, y los recursos recogen los elementos de cardcter esencialmente estatico.
Para la catalogacion se deben contemplar al menos los siguientes campos:
e (Cddigo, segun la codificacién establecida por el Consejo Nacional de Proteccién Civil.
¢ Denominacién, segun la codificacion establecida por el Consejo Nacional de Proteccion
Civil.
e Dependencia / Conexion Administrativa (de otro Centro).
e Unidades, segun la codificacion establecida por el Consejo Nacional de Proteccién Civil.
e Establecimiento.
e Actividad.
¢ Numero de delegaciones, sucursales o departamentos.
e Localizacion.
¢ Municipio.
e (Cdbdigo Postal.
e Teléfonos.
* Fax.
¢ Radio (frecuencia de emision).
* Persona Responsable.
¢ Nombre especifico.
e Unidades.
e Observaciones.

e Titularidad, diferenciando aquellos de propiedad publica de los de titularidad privada.
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VII.3. CRITERIOS DE MOVILIZACION DE MEDIOS Y RECURSOS

Las caracteristicas de movilizacion de medios y recursos estan recogidas en el R.D. 1378/1985
“sobre medidas provisionales para la actuacidén en situaciones de emergencia en los casos de
grave riesgo, catastrofe o calamidad publica”. El empleo y la movilizacién de los medios y

recursos se debe hacer con el siguiente orden secuencial:

1. Medios de la Administraciéon Autondmica (CAEX).

2. Empresas publicas bajo el control de la CAEX.

3. Medios de la Administracion Central del Estado, en caso de que fueran necesarios.
Se ha de tener en cuenta a la hora de la movilizacién de medios y recursos, que su empleo se
hara de forma escalonada, otorgdndose prioridad a los disponibles en el ambito territorial
afectado. En caso de tener que movilizar medios o recursos privados, hay que atender al
principio de proporcionalidad, es decir valorar la necesidad que se pretende atender y el

medio que se considere adecuado para ello. En caso de movilizar bienes privados, sus titulares

tendran derecho a ser. indemnizados de acuerdo con lo dispuesto en las leyes.
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CAPITULO VIII. IMPLANTACION, MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACION

VIIL.1. INTRODUCCION

Implantacion

La implantacion del Plan Territorial de Proteccion Civil de la Comunidad de Auténoma de
Extremadura se puede definir como el procedimiento de actuacién por el cual se acometen las
labores operativas, de formacion, de infraestructura, y adiestramiento de todo el personal que
interviene en el Plan asi como de su poblacién, adquiriendo los hdbitos necesarios para que en
caso de emergencia sepan perfectamente su mision dentro de la estructura del Plan, asi como

tomar las medidas de autoproteccién necesarias en caso de emergencia.

La finalidad de la implantacidn es asegurar la correcta aplicacion y eficacia del PLATERCAEX en

caso de emergencia en la Comunidad Auténoma de Extremadura.
Mantenimiento

Se entiende por mantenimiento de la operatividad del Plan, el conjunto de acciones
encaminadas a garantizar su buen funcionamiento, tanto en lo referido a procedimientos de
actuacién como en la formacidn de sus integrantes, asi como en la eficacia de los medios
materiales adscritos, adecuandolos y actualizdndolos a modificaciones futuras en el ambito
territorial de la CAEX.

Realizada la implantacién del Plan, se procederd al mantenimiento de la operatividad de éste a

lo largo del tiempo.

La implantaciéon y mantenimiento del plan debe ser inclusiva, asegurando que sea accesible

cognitivamente a toda la poblacion teniendo en cuenta sus caracteristicas.
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VIII.2. IMPLANTACION DEL PLAN

La implantacidon del Plan comprende las acciones necesarias para asegurar su correcta

aplicacion, son las siguientes:

Designacion de las personas que compondran el Comité de Direccion, el Comité Técnico
Asesor, el CECOP y el Gabinete de Informacion, asi como sus suplentes, realizando su

nombramiento formal, con la definicidon de los mecanismos para su localizacion.

Designacion de las personas responsables de los Grupos de Accion y de quienes les
sustituyan, componentes y medios que constituyen los Grupos de Accion y los sistemas

necesarios para su movilizacién asi como de la persona que coordine los medios.

Realizacion de los convenios, protocolos, acuerdos-o cualquier otra formula juridica con
los organismos y entidades que participen o puedan colaborar en el Plan con el fin de

definir sus actuaciones y la asignacién de medios y/o asistencia técnica.
Dotacion de medios y recursos necesarios para garantizar su operatividad del Plan:

Red de Comunicaciones
Dotacién de medios especificos necesarios al CECOP/I, Gabinete de
Informacion y Grupos de Accion.

0 Sistemas de avisos cognitivamente accesibles a la poblacion.

Asegurar la difusion y conocimiento del Plan por parte de todas y todos los
intervinientes, en la medida necesaria para que realicen correctamente sus cometidos. El

Plan sera distribuido a las siguientes personas:
0 Direccién del Plan.
0 Comité de Direccion / Comité de Direccion Integrado.
0 Coordinacidn de medios.
0 Componentes del Comité Técnico Asesor.
0 Personas responsables de los Grupos de Accion.
0 Ayuntamientos de la CAEX.

Formaciéon de responsables: Se debe realizar una formacidon que capacite al personal
adscrito al Plan adaptando esta formacién segun las funciones y responsabilidades de
cada miembro y caracteristicas de los receptores. El programa formativo debe contemplar

aspectos como:
0 Descripcion elemental de riesgos potenciales.
0 Estructura del Plan.
0 Procedimientos de actuacion y operatividad.

0 Medidas de prevencion y proteccién.
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0 Sistema de comunicaciones.
0 Conocimiento de planes de ambito inferior.

La formacidn se ha de consolidar con la realizacidon de ejercicios y simulacros, ya totales
ya parciales, al objeto de comprobar la eficacia del modelo implantado y el

adiestramiento del personal y la disponibilidad de medios.

¢ Informacién cognitivamente accesible a la Poblacion: Dentro de la fase de implantacion
del Plan asi como de forma permanente y periddica en la fase de mantenimiento, debera
seguirse una politica informativa a la poblacidn, a fin de familiarizar a la misma de las
medidas de proteccion que les atafien o afectan. Es muy importante que la poblacién de
la CAEX tenga un suficiente conocimiento del contenido del PLATERCAEX como primeray
principal medida de autoproteccién en caso de emergencia. El objetivo de esta
informacién también pretende el conocimiento, sensibilizacién y concienciacién del
publico ante los riesgos que les pueden afectar para poder tomar las medidas
preventivas oportunas que indica el PLATERCAEX y por qué medios se transmitira la

informacién caso de materializarse una emergencia.

VII.3. MANTENIMIENTO DEL PLAN

Las acciones que corresponden al mantenimiento de la operatividad del Plan seran objeto de
un programa de mantenimiento que regula las actuaciones necesarias para la implantacion y

mantenimiento de todas las partes operativas del PLATERCAEX.
Las acciones que corresponden al mantenimiento de la eficacia del Plan son:

e Comprobacidn periddica del material lo cual supone la verificacién del perfecto
estado de uso del material que puede ser utilizado en el Plan, a fin de mantener
actualizado el catadlogo de medios y recursos. La responsabilidad de dicha verificacion

recae en las personas que ostenten la titularidad de los medios y recursos.

e Formacion continuada del personal que intervenga en el PLATERCAEX debe ser una
labor continuada en el tiempo dado que el Plan estd sometido a constantes revisiones

y actualizaciones.

e Programa de Ejercicios de Adiestramiento que forman parte de la formacion
permanente de los miembros del Plan. Estos ejercicios consisten en la movilizacién
parcial de los recursos y medios asignados o no al Plan, a fin de familiarizar a los
diferentes grupos de accidn con los equipos y técnicas que deberan utilizar en caso de
actuacién real. La persona responsable de cada grupo de accion debe preparar, de
acuerdo con un programa de actividades, un ejercicio en el que los/las miembros del

grupo deberan usar todos o parte de los medios y recursos necesarios en caso de
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movilizaciéon real y propondrd tras la evaluacion de los mismos las posibles

modificaciones del PLATERCAEX a fin de mejorar la operatividad del Plan.

e Realizacién de simulacros: Un simulacro es la activacion simulada del PLATERCAEX

con objeto de evaluar y comprobar:
0 la operatividad del Plan respecto a las prestaciones previstas, detectar
errores o deficiencias para tomar las medidas correctoras pertinentes.
0 el funcionamiento y eficacia de los sistemas de avisos a la poblacion,
redes de alarma y transmisiones;

0 la rapidez de movilizacién de los grupos de accion y de la aplicacion de

medidas de proteccion;
0 el funcionamiento y eficacia de los grupos de accion;

0 el funcionamiento, en condiciones ficticias, de las medidas de

proteccion.

La periodicidad de los simulacros debe ser anual siendo aconsejable que se realicen
durante estaciones climaticas distintas y para diferentes supuestos de emergencia con

el fin de comprobar la operatividad del Plan ante una variabilidad de condicionantes.
Previamente al simulacro deben establecerse criterios para la evaluacidon de la
coordinacion de actuaciones y su eficacia, tales como tiempos de constitucidon de las
estructuras del Plan, de los grupos de accién y de llegada al lugar de las personas
movilizadas, estado operativo de las vias de comunicacion, etc.

Concluido el simulacro, el Comité Técnico Asesor analizara la informacion recopilada y

propondra las modificaciones oportunas al PLATERCAEX si fuese necesario.
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VIII.4. ACTUALIZACION Y REVISION

El PLATERCAEX deberd ser sometido a periddicas actualizaciones y revisiones ordinarias
anuales con el fin de introducir en el Plan las posibles alteraciones o modificaciones que
afecten a informacidén del catdlogo de medios y recursos o a cualquier otro aspecto para el
mantenimiento ordinario del plan. También con una periodicidad maxima anual se revisaran
los procedimientos de actuacién, las medidas de proteccion a la poblacidon de acuerdo con los
resultados de ejercicios y simulacros que se hayan realizado y en consonancia con las nuevas

técnicas de actuacién ante emergencias.

Tienen caracter de revision extraordinaria las que deban efectuarse como consecuencia de
experiencias adquiridas, cambios normativos o en la organizacidon que afecte a la operatividad

o cualquier otro aspecto fundamental del Plan.

De las emergencias acaecidas en la-Comunidad Auténoma que hayan implicado la activacion
de todo o parte del Plan, se elaborardn informes sobre las causas, consecuencias y eficacia
desplegada por el Plan, que serdan sometidos al analisis de la Comisién de Proteccién Civil de la
Comunidad Auténoma de Extremadura a fin de incorporar posibles mejoras o revisiones
extraordinarias del Plan. Estas modificaciones se comunicaran ‘a todos los organismos

implicados en el Plan.

JUNTA DE EXTREMADURA
PLATERCAEX



%

L
JUNTA DE EXTREMADURA

PLATERCAEX



