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Consejería de Hacienda y Administración Pública                                  JUNTA DE EXTREMADURA  
Dirección General de Función Pública 
Avda. Valhondo, s/n Edif. III Milenio, 1ª Planta - Módulo I 
06800 Mérida 
 

 
RESOLUCIÓN DE 6 DE OCTUBRE DE 2025, DE LA DIRECCIÓN 
GENERAL DE FUNCIÓN PÚBLICA, POR LA QUE SE INFORMA SOBRE 
EL PROCEDIMIENTO A SEGUIR PARA EL ABONO DEL INCREMENTO 
RETRIBUTIVO DEL 2% PENDIENTE DE 2020 AL PERSONAL NO ACTIVO 
A LA FECHA DEL ABONO, CUYA NÓMINA SE GESTIONÓ A TRAVÉS 
DE APLICATIVO SIRhUSx.  
 
Mediante acuerdo del Consejo de Gobierno de la Junta de Extremadura de 25 de 
noviembre de 2020, se acuerda aplicar un incremento del 2%, con efectos de 1 de 
diciembre de 2020, respecto de las retribuciones vigentes a 31 de diciembre de 2019 de 
los conceptos retributivos de sueldos, trienios o antigüedad o complemento de destino. 
 
Respecto de su aplicación a los meses de enero a noviembre del mismo año, el citado 
acuerdo establece lo siguiente:  
 
“La retroactividad de estos complementos desde enero de 2020 (sueldo, complemento de 
destino y trienios), se supedita a futuras negociaciones y siempre que la Comunidad Autónoma 
alcance el equilibrio presupuestario en los términos recogidos, entre otros, en el II Acuerdo para 
la mejora del empleo público y las condiciones de trabajo, firmado el 9 de marzo de 2018 y el 
resto de normativa aplicable en materia de sostenibilidad y estabilidad presupuestaria que 
resulte de aplicación.” 
 
Cumplidas las condicionantes para el abono  mediante acuerdo del Consejo de Gobierno 
de la Junta de Extremadura de 15 de abril de 2025 se acordó abonar las cantidades 
derivadas del citado incremento retributivo, correspondiente a los meses de enero a 
noviembre de 2020, sobre las retribuciones vigentes a 31 de diciembre de 2019 de los 
conceptos retributivos de sueldos, trienios o antigüedad y complemento de destino, al 
personal de la Administración de la Comunidad Autónoma y de sus Organismos 
Autónomos que se hallara en situación de servicio activo durante el período al que se 
refieren los abonos.  
 
El apartado cuarto de dicho acuerdo autoriza los pagos correspondientes a cada 
anualidad en distintas fases cuando concurran motivos técnicos o formales que 
imposibiliten inicialmente su pago a determinados perceptores, refiriendo la obligación 
de difusión, en su caso, a través del portal del empleado público, sin perjuicio de su 
inserción en otros medios de comunicación. 
 
Por otro lado, en su apartado quinto autoriza al titular de la Consejería de Hacienda y 
Administración Pública, para dictar cuantos actos e instrucciones sean necesarias para 
dar efectividad a lo dispuesto en dicho Acuerdo en su ámbito competencial, en función 
de las disponibilidades técnicas de gestión de la nómina de su personal. 
 
Sobre esta base, con fecha de 1 de agosto de 2025, se dictó la Circular  3/2025 al objeto 
de delimitar el procedimiento a seguir para el abono de del incremento retributivo del 
2% pendiente de 2020 al personal perteneciente al ámbito de la Administración General 
de la Junta de Extremadura y organismos autónomos sin presupuesto diferenciado cuya 
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nómina gestiona la Dirección General de Función Pública a través del aplicativo SIRhUSx 
En su apartado II establece los criterios aplicables a la anualidad e 2025. 
 
Del contenido de la citada Circular se concluye que el pago efectivo de los abonos 
dirigidos a empleados en situación distinta de la de servicio activo, que podrá realizarse 
en diferentes fases y requerirá solicitud previa de los empleados afectados, se articulará 
conforme al procedimiento y plazos que se establezcan por medio de resolución dictada 
al efecto, la cual será objeto de publicidad a través del portal del empleado público.  
Conforme se indica en dicha Circular, se procurará que las comunicaciones y trámites 
se realicen mediante procesos electrónicos. 
 
Con estos antecedentes, y de conformidad con las atribuciones conferidas por el 
ordenamiento jurídico a esta Dirección General se dicta la presente Resolución al objeto 
de aprobar el procedimiento a seguir para los abonos citados y el modelo de solicitud 
de a presentar por los perceptores afectados. 
 
 
I.- PROCEDIMIENTO Y CONDICIONALIDADES LIGADAS A LOS 
ABONOS.  
 
I.I. PROCEDIMIENTO. 
 
1. Tanto la presentación de solicitudes como las comunicaciones derivadas de este 

procedimiento se realizarán mediante procesos electrónicos. A tal fin: 
 

a) La solicitud y documentación necesaria se presentará a través de Sede 
Electrónica Asociada mediante el acceso a través del Punto de Acceso General 
Electrónico en la siguiente dirección electrónica: 
https://www.juntaex.es/w/0728125. 

b) Las solicitudes deberán presentarse de forma electrónica, de conformidad con 
lo establecido en el apartado 2 del artículo 14 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, 
del Procedimiento Administrativo Común de las Administraciones Públicas, 
utilizando el modelo normalizado de solicitud disponible en la siguiente dirección 
electrónica, https://www.juntaex.es/w/0728125, junto con la documentación que 
deba acompañarse, a través del procedimiento telemático habilitado al efecto en 
la misma. Se cumplimentará utilizando dicha herramienta informática y según las 
instrucciones establecidas. 

c) En la solicitud se reflejará una dirección de correo electrónico, a efectos de 
notificaciones, que el perceptor/solicitante deberá mantener activa hasta la fecha 
en la que tenga lugar el último de los abonos correspondiente a la anualidad del 
ejercicio 2027 derivada de este proceso. Todo ello sin perjuicio de la posibilidad 
de su actualización posterior conforme al procedimiento y plazo que a tal fin se 
establezca. 
 

2. Deberá presentarse una única solicitud, con validez para las tres anualidades 
afectadas por los abonos, en el plazo máximo de 5 días hábiles a contar desde el día 
siguiente al de la fecha de la publicación en el Diario Oficial de Extremadura 
http://doe.juntaex.es del anuncio de inclusión de la presente Resolución en el Portal 
del Empleado público de la Junta de Extremadura. 
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3. En el supuesto de que el causante del derecho se encontrara fallecido a la fecha de 
presentación de la solicitud y existiera un conjunto de herederos beneficiarios del 
mismo estos deberán actuar a través de un representante a efectos de este 
procedimiento. La acreditación de dicho apoderamiento se realizará mediante la 
presentación de acuerdo de autorización de representación firmado por todos los 
herederos beneficiarios conforme al modelo disponible en la plataforma de envío 
habilitada para este proceso. 
 

4. En el caso de que se hubieran presentado varias solicitudes a cargo del mismo 
causante, durante el plazo establecido para ello, únicamente se considerará a efectos 
de este proceso la última solicitud presentada. 
 

5. Junto con la solicitud de abono deberá adjuntarse la siguiente documentación: 
 

a) En el caso de que el solicitante actúe como representante del causante del abono 
deberá aportar junto con la solicitud la siguiente documentación: 
i. Poder de representación válido ante la Junta de Extremadura. 
ii. Cuando se actúe como causahabiente o heredero, deberá incorporarse a la 

solicitud copia auténtica del testamento del perceptor fallecido o del acta 
notarial de declaración de herederos abintestato. 

iii. En el supuesto de que se actúe como representante del conjunto de 
herederos, además de la documentación indicada en el punto anterior, 
deberá adjuntarse el acuerdo de autorización de representación firmado por 
todos los herederos beneficiarios del causante, elaborado conforme al 
modelo disponible en la plataforma de envío utilizada para este 
procedimiento, debidamente cumplimentado y firmado. 

b) Justificante de presentación del modelo de alta de terceros ante el Registro de 
la Junta de Extremadura de la cuenta informada en la solicitud en el caso de que 
el solicitante actué como heredero único o representante autorizado del 
conjunto de herederos del causante del abono. 

c) Modelo 145 (Retenciones sobre rendimientos del trabajo. Comunicación de 
datos al pagador) debidamente cumplimentado y firmado, conforme al modelo 
disponible en la sede electrónica de la Junta de Extremadura para este 
procedimiento, en el supuesto de que se informen variaciones de la información 
fiscal del causante respecto de la última nómina abonada o se actúe como su 
heredero único o representante del conjunto de sus herederos. 

d) Si la documentación exigida para la tramitación ya obrara en poder de la 
Administración Pública, la persona, empresa o entidad solicitante podrá 
acogerse a lo dispuesto en el artículo 28.3 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, 
del Procedimiento Administrativo Común de las Administraciones Públicas y en 
el artículo 25 de la Ley 4/2022, de 27 de julio, de racionalización y simplificación 
administrativa de Extremadura, y no estará obligado a presentar la 
documentación siempre que se haga constar la fecha y el órgano o dependencia 
en que fueron presentados o, en su caso, emitidos, y cuando no hayan 
transcurrido más de cinco años desde la finalización del procedimiento al que 
correspondan.  
 

6. Se establece como fecha límite para el pago efectivo de los abonos incluidos en cada 
anualidad la del 31 de diciembre de cada año. Las reclamaciones que procedan se 
dirigirán a la Dirección General de Función Pública de la Consejería de Hacienda y 
Administración Pública, por medios electrónicos. 
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I.II. CONDICIONALIDADES LIGADAS A LOS ABONOS. 
 
1. Con carácter previo a la presentación de la solicitud el solicitante deberá: 

 
a) Disponer de DNI electrónico o Certificado digital FNMT de Persona física. Si no 
disponen de ellos podrá obtenerlos a través de las siguientes direcciones 
electrónicas: 
https://www.dnielectronico.es/PortalDNIe/PRF1_Cons02.action?pag=REF_009 
http://www.cert.fnmt.es/ 
 
b) Tener instalado en su equipo el componente “Autofirma” al menos en la versión 
1.7.2. En caso contrario, el sistema dará error antes de realizar la firma y la 
presentación de la solicitud. Puede obtenerlo en el siguiente enlace: 
 
http://firmaelectronica.gob.es/Home/Descargas.html 
 

2. Se entienden como no presentadas, todas aquellas solicitudes y/o documentación 
complementaria recibidas por cauce distinto al establecido en esta Resolución, no 
generándose derecho alguno por parte del solicitante. 

 
3. Deberá mantenerse vigente la cuenta corriente indicada para el abono, al menos, 

hasta la fecha de fin del ejercicio presupuestario de la correspondiente anualidad 
(esto es, al menos hasta el 31 de diciembre). No obstante, podrán comunicarse las 
variaciones que procedan a través del procedimiento y en los plazos que para ello 
se establezcan. Se entenderá vigente la cuenta indicada en la solicitud inicial 
presentada en el supuesto de que no se comunicara variación conforme al citado 
procedimiento, renunciando el perceptor a la gestión del procedimiento de 
retrocesión del abono al que pudiera dar lugar y teniendo el pago efectuado efectos 
liberatorios para la Administración. 
 

4. Del mismo modo se entenderá vigente la información fiscal informada con la 
solicitud inicial en el caso de que no se comunicaran variaciones a través de los 
procesos y plazos que a tal fin se establezcan. En estos supuestos serán imputables 
al perceptor las responsabilidades fiscales que pudieran derivarse. 
 

5. La firma y presentación de la solicitud supone la asunción expresa, por parte del 
perceptor, de los siguientes extremos: 

 
a. Se aceptan las condiciones establecidas en la presente Resolución y en la 

Circular 3/2025, de 1 de agosto de 2025 que regula el procedimiento general. 
b. La declaración sobre la certeza y veracidad de los datos contenidos en la 

solicitud y su correspondencia con la que pueda derivarse de la documentación 
acreditativa de las diferentes circunstancias que en ella se ponen de manifiesto. 

c. La aceptación y consentimiento para el tratamiento de los datos personales 
comunicados. 

d. La exoneración a la Junta de Extremadura de cualquier responsabilidad derivada 
de errores y/u omisiones de los datos informados o de incumplimiento de los 
condicionantes reflejados en esta Resolución o derivados de la Circular 3/2025 
antes citada. 
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e. El compromiso del solicitante de asumir la devolución de posibles ingresos 
percibidos indebidamente y demás responsabilidades que procedan, como 
consecuencia del incumplimiento de los condicionantes establecidos en esta 
Resolución, en su totalidad y mediante un único abono a favor de la Junta de 
Extremadura. 

f. Demás extremos indicados en el apartado correspondiente a la “Declaración 
responsable” que figure contenido en la solicitud.  

 
 

II.- INSTRUCCIONES PARA LA PRESENTACION DE SOLICITUDES.  
 
1. El trámite de presentación de solicitudes se realizará a través del registro de un 

formulario web disponible en la sede electrónica del registro de la Junta de 
Extremadura, a la que se accede a través de la dirección electrónica indicada en el 
apartado I.I. anterior. 

2. Una vez situado en la página principal deberá accederse al formulario web a través 
del icono denominado “Tramitación Online", tras lo cual se accederá a la 
denominada “Página de autenticación” donde deberá seleccionarse el certificado 
correspondiente para autenticarse. 

3. Se accederá bajo la modalidad “Como persona interesada” cuando se actúe como 
causante del derecho al abono. 

4. El acceso bajo la modalidad “Representando a otro persona o entidad” requerirá 
informar sobre los datos identificativos del causante representado y la forma de 
acreditación de la representación concedida, debiendo verificarse si la 
representación figura registrada en el registro electrónico de representantes de la 
Junta de Extremadura y adjuntarse la documentación acreditativa del apoderamiento 
en los demás casos. 

5. Deberá accederse al formulario web mediante la citada modalidad en el supuesto 
de que se tramite la solicitud como heredero único del causante fallecido o 
representante del conjunto de sus herederos, en cuyo caso deberá elegir la opción 
“Poseo un poder de representación firmado por el representante y representado o 
un poder notarial que acredita la representación” como forma de acreditación de la 
capacidad de representación. Como documentación acreditativa de dicho 
apoderamiento se adjuntará copia auténtica del testamento o del acta notarial de 
declaración de herederos abintestato; documentación a la que se añadirá el acuerdo 
de autorización de representación firmado por todos los herederos beneficiarios 
del causante, en caso de actuar como representante del conjunto de herederos del 
causante. Dado que el formulario web únicamente admite la posibilidad de adjuntar 
un fichero será necesario que el conjunto de la citada documentación se encuentre 
contenida en un único fichero. 

6. Tras la finalización del proceso de autenticación, a través del botón “Continuar” se 
accederá al formulario de datos necesarios para efectuar el abono (“Datos del 
formulario”) donde deberá: 

a. Informar sobre un número de teléfono de contacto, en caso de elegir esta 
opción como complementaria a la notificación electrónica. 

b. Informar del número de cuenta por el que se desee percibir el abono en el 
supuesto de que: i) fuera distinto a la utilizada para el abono de la última 
nómina percibida; ii) se actuara como heredero único o representante del 
conjunto de herederos beneficiarios del causante del abono. 

c. Dar de alta la nueva cuenta informada en el Sistema de Terceros de la Junta 
de Extremadura en el supuesto de que se actúe como heredero único o 
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representante del conjunto de herederos del causante, en cuyo caso deberá 
adjuntarse al proceso justificante de su presentación. 

d. Informar sobre la situación fiscal a efectos del abono. Si se hubieran producido 
variaciones respecto de la última nómina aportada o se actuara como 
heredero único o representante del conjunto de herederos del causante 
deberá adjuntarse a la solicitud Modelo 145 del titular de la cuenta informada, 
debidamente cumplimentado y firmado. 

e. Reflejar la documentación requerida por la presente Resolución que no se 
aporta conforme al párrafo d) del artículo 53.1 de la Ley 39/2015, de 1 de 
octubre, del Procedimiento Administrativo Común de las Administraciones 
Públicas. 

7. Informados todos los datos necesarios del formulario, a través del botón 
“Continuar” se accederá a la pantalla denominada “Documentación de la solicitud” 
donde deberá adjuntarse obligatoriamente, en su caso, la documentación indicada 
en el punto I.I.5 anterior no incorporada en las fases anteriores. 

8. Completados todos los campos requeridos se accederá a la pantalla “Presentación 
de la solicitud”, donde: 
a. Deberá indicar obligatoriamente una dirección de correo electrónico a efectos 

de las notificaciones y comunicaciones derivadas de este proceso, forma de 
comunicación establecida a efectos de este procedimiento, con independencia 
de las demás alternativas que pueda dar la plataforma utilizada para la gestión 
de este procedimiento. 

b. Firmar y presentar la solicitud una vez manifestada la veracidad de los datos en 
ella contenidos y la recepción de la información correspondiente sobre 
tratamiento de datos. Todo ello a través del área de la pantalla habilitada para 
este fin. 

9. Como fase final procederá la presentación electrónica del expediente (solicitud y 
documentación adjunta) tras lo cual se le comunicará un número de registro 
electrónico y podrá obtener un justificante de su registro telemático que podrá 
descargarse a través de la opción habilitada para ello (botón “Descargar el 
justificante”). Dicho documento, que confirma la presentación de la solicitud, deberá 
ser custodiado por el perceptor hasta la fecha fin del abono indicada para la última 
de las anualidades de este proceso. 

 
 

IV.-MODELO DE SOLICITUD Y DOCUMENTACIÓN 
COMPLEMENTARIA. 
 
Se corresponden con los que a continuación se relacionan y se reflejan en los Anexos 
indicados de esta Resolución: 
 

Anexo I. Modelo normalizado de solicitud de abono. 
Anexo II. Modelo normalizado de otorgamiento de representación de herederos. 

 
Se incluirán en la ficha de información del trámite https://www.juntaex.es/w/0728125 
 
 

En Mérida, a fecha de la firma electrónica. 
EL DIRECTOR GENERAL DE FUNCIÓN PÚBLICA. 
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Anexo I 
Modelo normalizado de solicitud de abono. 
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Anexo II 
Modelo normalizado de Otorgamiento de representación de herederos. 
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