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Introduccion

Este estudio recoge informacion sobre los diversos productos de tecnologias de
informacion y comunicacion (TIC) de los hogares espafioles, asi como el uso que se hace
de estos productos, de Internet y del comercio electrénico.

Los resultados mostrados se obtienen tras la explotacion del fichero de microdatos
para el afo 2022 que suministra el Instituto Nacional de Estadistica (INE). Los datos que
se exponen no corresponden unicamente a Extremadura, sino que establecen
comparaciones con Espafa y en algunos casos con otras comunidades autonomas.

La encuesta investiga las viviendas familiares principales y las personas residentes
en ellas con 16 o mas afios en el momento de la entrevista. Pero al objeto de lograr una
mayor comparabilidad con los datos que publica Eurostat, los resultados se refieren a
viviendas habitadas por al menos una persona de 16 a 74 afnos de edad y a personas de
ese mismo grupo de edad. Ademas, si en la vivienda existen nifos de 10 a 15 afos se
efectua, para todos ellos, una serie minima de preguntas relacionadas con este tema. Se
dedica una atencion especial al uso que los niflos hacen de la tecnologia. Estos datos se
recogen en el apartado titulado “Nifios”. También se incluye informacion para las personas
de 75 y mas afnos.

Queremos agradecer al Instituto Nacional de Estadistica su colaboracién al facilitar
la informacion necesaria para la elaboraciéon de este estudio.

Esperamos que esta publicacion sea de interés a cualquier usuario y sirva como
herramienta de ayuda en actuaciones y toma de decisiones futuras.












Equipamiento y uso de TIC en los hogares

HOGAR: CCAA y Disponibilidad de ordenador

2022
Dispone de
ordenador (%
Andalucia 73,5%
Aragon 82,5%
Asturias (Principado De) 72,4%
Balears (llles) 81,1%
Canarias 76,9%
Cantabria 74,1%
Castilla - La Mancha 73,6%
Castilla Y Ledn 73,8%
Catalufia 80,9%
Ceuta 66,8%
Comunidad Valenciana 78,9%
Extremadura 70,6%
Galicia 74,9%
Madrid (Comunidad De) 84,5%
Melilla 90,0%
Murcia (Region De) 77,7%
Navarra (Comunidad Foral De) 81,8%
Pais Vasco 78,7%
Rioja (La) 74,5%
Total 77,9%

Dispone de Hoaqares
) ordenador 9

2.204.858 3.000.249
388.764 471.231
286.413 395.615
336.013 414.378
635.287 826.358
160.219 216.344
530.432 720.579
643.789 872.743

2.246.332 2.775.877

17.565 26.306

1.436.344 1.821.004
271.621 384.791
736.339 982.775

1.993.025 2.358.131

23.116 25.676
398.472 512.887
192.414 235.297
614.898 781.710

84.289 113.093

13.200.189 16.935.042

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE
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Equipamiento y uso de TIC en los hogares

HOGAR: Disponibilidad de ordenador - Habitat
2022

Exiremadura

Dispone de Dispone de

ordenador (%) Hogares ordenador (%) Hogares

De 1.00:000 y mas habitantes y capitales de 87.1% 90,640 81.0% 7 106.343
provincia

De 50.000 a menos de 100.000 habitantes 79,8% 72.450 79,2% 2.042.023
De 20.000 a menos de 50.000 habitantes 78,9% 2.555.887
De 10.000 a menos de 20.000 habitantes 65,5% 28.086 76,9% 1.881.746
Menos de 10.000 habitantes 60,1% 193.615 70,5% 3.349.044
Total 70,6% 384.791 77,9% 16.935.042

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE

HOGAR: Disponibilidad de ordenador - Habitat de Eurostat
2022

Exiremadura

Dispone de Dispone de

ordenador (%) Hogares ordenador (%) Hogares
Area urbana 87,1% 111.470 81,6% 9.131.550
Area intermedia 69,1% 124.940 75,5% 5.419.303
Area rural 59,5% 148.381 69,6% 2.384.190
Total 70,6% 384.791 77,9% 16.935.042

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE

HOGAR: Disponibilidad de ordenador - Miembros del hogar
2022

Exiremadura

Dispone de Dispone de

ordenador (%) Hogares ordenador (%) Hogares
1 miembro 51,0% 89.137 63,6% 3.813.977
2 miembros 57,9% 115.577 70,5% 4.987.997
3 miembros 83,1% 86.038 85,8% 3.825.211
4 miembros 91,8% 75.905 93,1% 3.178.456
5 0 mas miembros 100,0% 18.134 89,7% 1.129.401
Total 70,6% 384.791 77,9% 16.935.042

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE



Equipamiento y uso de TIC en los hogares

HOGAR: Disponibilidad de ordenador - Tipo de hogar
2022

Extremadura

Dispone de Hoaar Dispone de Hoaar
ordenador (%) ogares ordenador (%) ogares
Hogar unipersonal 51,0% 89.137 63,6% 3.813.977
Ei?:re 0 madre solo/a que conviva con algun 75.5% 49 763 81.8% 2982 751
Pareja sin hijos que convivan en el hogar 49,4% 59.760 67,9% 2.884.427
Pareja con hijos que convivan en el hogar 89,8% 151.437 90,8% 6.236.412
Otro tipo de hogar 66,5% 34.694 74,8% 1.717.476
Total 70,6% 384.791 77,9% 16.935.042

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE

HOGAR: Disponibilidad de ordenador - Ingresos mensuales netos del hogar
2022

Exiremadura

Dispone de Dispone de

ordenador (%) Hogares ordenador (%) Hogares
Menos de 900 euros 44,0% 87.307 55,0% 2.551.833
De 901 a 1.600 euros 70,7% 133.298 72,3% 5.189.498
De 1.601 a 2.500 euros 88,4% 74.049 87,4% 3.672.932
Mas de 2.500 euros 97,1% 51.630 95,0% 3.676.024
NS/NR 60,6% 38.507 72,8% 1.844.756
Total 70,6% 384.791 77,9% 16.935.042

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE



Equipamiento y uso de TIC en los hogares

HOGAR: CCAAYy Internet en la vivienda

2022
Dispone de Dispone de
acceso a Internet acceso a Hogares
(%) Internet

Andalucia 94,5% 2.835.359 3.000.249
Aragon 98,2% 462.517 471.231
Asturias (Principado De) 94,3% 372.905 395.615
Balears (llles) 97,5% 404.050 414378
Canarias 96,9% 801.054 826.358
Cantabria 94.,7% 204.845 216.344
Castilla - La Mancha 95,0% 684.673 720.579
Castilla’Y Ledn 94,9% 827.798 872.743
Cataluia 97,4% 2.703.647 2.775.877
Ceuta 97,3% 25.588 26.306
Comunidad Valenciana 96,3% 1.752.804 1.821.004
Extremadura 94,6% 364.046 384.791
Galicia 93,4% 917.457 982.775
Madrid (Comunidad De) 97,8% 2.305.664 2.358.131
Melilla 100,0% 25.676 25.676
Murcia (Regién De) 96,9% 497.188 512.887
Navarra (Comunidad Foral De) 96,4% 226.889 235.297
Pais Vasco 96,3% 753.150 781.710
Rioja (La) 94,3% 106.678 113.093
Total 96,1% 16.271.986 16.935.042

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE
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Equipamiento y uso de TIC en los hogares

HOGAR: Internet en la vivienda - Habitat

2022

Extremadura

Dispone de Dispone de
acceso a Internet Hogares acceso a Internet Hogares
(%) (%)

De 1.00:000 y mas habitantes y capitales de 98,4% 90.640 97.0% 7 106.343
provincia
De 50.000 a menos de 100.000 habitantes 98,6% 72.450 96,9% 2.042.023
De 20.000 a menos de 50.000 habitantes 96,8% 2.555.887
De 10.000 a menos de 20.000 habitantes 86,8% 28.086 94,6% 1.881.746
Menos de 10.000 habitantes 92,5% 193.615 93,9% 3.349.044
Total 94,6% 384.791 96,1% 16.935.042

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE

HOGAR: Internet en la vivienda - Habitat de Eurostat
2022

Extremadura

Dispone de Dispone de
acceso a Internet Hogares acceso a Internet Hogares
(%) (%)
Area urbana 98,3% 111.470 97.2% 9.131.550
Area intermedia 94,4% 124.940 95,4% 5.419.303
Area rural 92,1% 148.381 93,1% 2.384.190
Total 94,6% 384.791 96,1% 16.935.042

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE

HOGAR: Internet en la vivienda - Miembros del hogar
2022

Extremadura

Dispone de Dispone de
acceso a Internet Hogares acceso a Internet Hogares
(%) (%)
1 miembro 89,1% 89.137 92,9% 3.813.977
2 miembros 91,6% 1156.577 93,7% 4.987.997
3 miembros 98,4% 86.038 98,6% 3.825.211
4 miembros 100,0% 75.905 99,4% 3.178.456
5 0 mas miembros 100,0% 18.134 99,6% 1.129.401
Total 94,6% 384.791 96,1% 16.935.042

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE
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Equipamiento y uso de TIC en los hogares

HOGAR: Internet en la vivienda - Tipo de hogar
2022

Extremadura

Dispone de Dispone de
acceso a Internet Hogares acceso a Internet Hogares
(%) (%)
Hogar unipersonal 89,1% 89.137 92,9% 3.813.977
Ei?:re o0 madre solo/a que conviva con algun 98,0% 49763 97.0% 2982 751
Pareja sin hijos que convivan en el hogar 88,1% 59.760 92,7% 2.884.427
Pareja con hijos que convivan en el hogar 99,5% 151.437 99,3% 6.236.412
Otro tipo de hogar 93,7% 34.694 95,9% 1.717.476
Total 94,6% 384.791 96,1% 16.935.042

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE

HOGAR: Internet en la vivienda - Ingresos mensuales netos del hogar

2022

Extremadura

Dispone de Dispone de
acceso a Internet Hogares acceso a Internet Hogares
(%) (%)
Menos de 900 euros 85,3% 87.307 89,1% 2.551.833
De 901 a 1.600 euros 97,3% 133.298 96,1% 5.189.498
De 1.601 a 2.500 euros 100,0% 74.049 98,2% 3.672.932
Mas de 2.500 euros 100,0% 51.630 99,6% 3.676.024
NS/NR 88,9% 38.507 94,6% 1.844.756
Total 94,6% 384.791 96,1% 16.935.042

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE

HOGAR: Forma de conexion a Internet en la vivienda
2022

Exiremadura

Hogares . Hogares
9 Conexion (%) 9
acceso Internet acceso Internet

Conexion (%)

Conexion fija de banda ancha a través de

ADSL, red de cable, fibra dptica, via 77.2% 280.914 86,4% 14.055.530
satélite, WiFi publico o WiMax

Conexion movil de banda ancha a través
de un dispositivo de mano

82,7% 301.157 82,0% 13.341.227

Total 364.046 16.271.986

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE
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Equipamiento y uso de TIC en los hogares

HOGAR: CCAAy La vivienda dispone de Teléfono fijo (se incluyen inalambricos)

Dispone de Hoaqares
) | teléfono fijo 9

2022

Andalucia

Aragon

Asturias (Principado De)
Balears (llles)

Canarias

Cantabria

Castilla - La Mancha
Castilla Y Ledn
Catalufia

Ceuta

Comunidad Valenciana
Extremadura

Galicia

Madrid (Comunidad De)
Melilla

Murcia (Region De)
Navarra (Comunidad Foral De)
Pais Vasco

Rioja (La)

Total

Dispone de
teléfono fijo (%
53,0%
71,6%
61,7%
65,2%
69,9%
62,2%
53,9%
68,7%
68,0%
70,1%
48,7%
50,0%
62,2%
76,6%
68,9%
44,6%
67,3%
71,7%
63,5%
62,5%

1.590.991
337.600
244116
270.186
577.465
134.623
388.610
599.849

1.888.209

18.448
887.047
192.257
611.575

1.806.790

17.701
228.808
158.469
560.333

71.860

10.584.934

3.000.249
471.231
395.615
414.378
826.358
216.344
720.579
872.743

2.775.877

26.306

1.821.004
384.791
982.775

2.358.131

25.676
512.887
235.297
781.710
113.093

16.935.042

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE
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Equipamiento y uso de TIC en los hogares

HOGAR: La vivienda dispone de Teléfono fijo (se incluyen inalambricos) - Habitat

2022

Extromadura

Dispone de H Dispone de H
teléfono fijo (%) ogares teléfono fijo (%) ogares

De 1.00:000 y mas habitantes y capitales de 65.2% 90,640 69.2% 7 106.343
provincia
De 50.000 a menos de 100.000 habitantes 55,2% 72.450 64,8% 2.042.023
De 20.000 a menos de 50.000 habitantes 59,2% 2.555.887
De 10.000 a menos de 20.000 habitantes 52,0% 28.086 55,2% 1.881.746
Menos de 10.000 habitantes 40,6% 193.615 53,6% 3.349.044
Total 50,0% 384.791 62,5% 16.935.042

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE

HOGAR: La vivienda dispone de Teléfono fijo (se incluyen inalambricos) - Habitat de

Eurostat
2022

Dispone de Dispone de

Extremadura

teléfono fijo (%) Hogares teléfono fijo (%) Hogares
Area urbana 63,3% 111.470 68,9% 9.131.550
Area intermedia 51,7% 124.940 55,5% 5.419.303
Area rural 38,4% 148.381 53,9% 2.384.190
Total 50,0% 384.791 62,5% 16.935.042

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE

HOGAR: La vivienda dispone de Teléfono fijo (se incluyen inalambricos) - Miembros

del hogar
2022

Dispone de Dispone de

Extremadura

teléfono fijo (%) Hogares teléfono fijo (%) Hogares
1 miembro 32,7% 89.137 47,7% 3.813.977
2 miembros 52,9% 115.577 65,8% 4.987.997
3 miembros 54,0% 86.038 69,1% 3.825.211
4 miembros 54,8% 75.905 66,7% 3.178.456
5 0 mas miembros 76,8% 18.134 63,7% 1.129.401
Total 50,0% 384.791 62,5% 16.935.042

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE
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Equipamiento y uso de TIC en los hogares

HOGAR: La vivienda dispone de Teléfono fijo (se incluyen inalambricos) - Tipo de

hogar
2022

Dispone de

teléfono fijo (%)
Hogar unipersonal 32,7%
Ei?:re o0 madre solo/a que conviva con algun 55.8%
Pareja sin hijos que convivan en el hogar 48,1%
Pareja con hijos que convivan en el hogar 57,2%
Otro tipo de hogar 57,4%
Total 50,0%

Extremadura

Hogares
89.137
49.763

59.760
151.437
34.694
384.791

Dispone de Hoaar
teléfono fijo (%) ogares
47,7% 3.813.977
65,2% 2.282.751
65,8% 2.884.427
67,8% 6.236.412
67,2% 1.717.476
62,5% 16.935.042

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE

HOGAR: La vivienda dispone de Teléfono fijo (se incluyen inalambricos) - Ingresos

mensuales netos del hogar
2022

Dispone de

teléfono fijo (%)
Menos de 900 euros 33,7%
De 901 a 1.600 euros 47,7%
De 1.601 a 2.500 euros 58,5%
Mas de 2.500 euros 72,8%
NS/NR 47,6%
Total 50,0%

Extremadura

Hogares

87.307
133.298
74.049
51.630
38.507
384.791

Dispone de Hogares
teléfono fijo (%)
48,3% 2.551.833
57,7% 5.189.498
68,3% 3.672.932
73,1% 3.676.024
62,9% 1.844.756
62,5% 16.935.042

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE
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PERSONA: CCAA y Utiliza teléfono mévil
2022

Equipamiento y uso de TIC en los hogares

teléfono movil (%)] teléfono mavil
Andalucia 99,2% 6.351.523 6.405.608
Aragon 98,4% 940.405 956.109
Asturias (Principado De) 97,4% 732.834 752.700
Balears (llles) 99,3% 937.368 944.040
Canarias 99,2% 1.763.726 1.778.183
Cantabria 99,0% 434.701 438.965
Castilla - La Mancha 99,3% 1.514.042 1.524.173
Castilla Y Leodn 99,6% 1.723.096 1.729.994
Catalufia 99,7% 5.664.203 5.680.318
Ceuta 93,4% 54.043 57.887
Comunidad Valenciana 99,0% 3.772.977 3.810.712
Extremadura 98,7% 773.477 783.592
Galicia 98,9% 1.957.123 1.977.908
Madrid (Comunidad De) 99,5% 5.057.852 5.082.634
Melilla 99,0% 60.588 61.208
Murcia (Region De) 99,1% 1.127.864 1.138.229
Navarra (Comunidad Foral De) 99,8% 482.738 483.774
Pais Vasco 99,5% 1.590.071 1.597.629
Rioja (La) 99,3% 230.717 232.393
Total 99,2% 35.169.348 35.436.056

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE
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Equipamiento y uso de TIC en los hogares

PERSONA: CCAA y Ha usado Internet en los ultimos 3 meses
2022
Ha usado Internet

(3m) (%)
Andalucia 98,9% 5.966.316
Aragon 98,6% 904.834
Asturias (Principado De) 97,7% 694.173
Balears (llles) 99,7% 916.231
Canarias 99,0% 1.670.343
Cantabria 98,2% 404.874
Castilla - La Mancha 98,7% 1.407.551
Castilla Y Ledn 98,6% 1.606.456
Catalufia 98,9% 5.438.841
Ceuta 96,4% 54.576
Comunidad Valenciana 99,0% 3.636.663
Extremadura 99,3% 719.776
Galicia 99,1% 1.812.904
Madrid (Comunidad De) 99,2% 4.922.781
Melilla 100,0% 60.588
Murcia (Region De) 98,6% 1.063.863
Navarra (Comunidad Foral De) 99,1% 461.345
Pais Vasco 98,7% 1.522.822
Rioja (La) 98,0% 217.015
Total 98,9% 33.481.950

Ha usado Personas han
Internet (3m) | usado Internet

6.033.073
918.083
710.239
918.951

1.686.954
412.378

1.426.402

1.628.834

5.496.610

56.601

3.674.454
724.787

1.830.131

4.964.930

60.588

1.079.063
465.495

1.543.655
221.352

33.852.582

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE
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Equipamiento y uso de TIC en los hogares

PERSONA: Ha usado Internet en los ultimos 3 meses - Sexo
2022

Exiremadura

Ha usado Internet Personas han Ha usado Internet Personas han

(3m) (%) usado Internet (3m) (%) usado Internet
Hombre 99,2% 368.886 98,8% 16.782.790
Mujer 99,4% 355.901 99,0% 17.069.792
Total 99,3% 724.787 98,9% 33.852.582

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE

PERSONA: Ha usado Internet en los ultimos 3 meses - Edad de la persona seleccionada
2022

Exiremadura

Ha usado Internet Personas han Ha usado Internet Personas han

(3m) (%) usado Internet (3m) (%) usado Internet
De 16 a 24 afos 98,5% 96.900 99,9% 4.434.676
De 25 a 34 afios 100,0% 115.197 99,6% 5.187.119
De 35 a 44 afos 99,6% 137.278 99,6% 6.662.910
De 45 a 54 afios 100,0% 158.175 98,9% 7.554.935
De 55 a 64 afos 99,3% 148.124 98,1% 6.227.641
De 65 a 74 afios 97,2% 69.112 96,8% 3.785.301
Total 99,3% 724.787 98,9% 33.852.582

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE

PERSONA: Ha usado Internet en los ultimos 3 meses - Nacionalidad de la persona

seleccionada
2022

Exiremadura

Ha usado Internet Personas han Ha usado Internet Personas han

(3m) (%) usado Internet (3m) (%) usado Internet
Espafola 99,3% 688.154 98,8% 28.729.438
Extranjera 100,0% 28.760 99,5% 4.343.082
Espafola y otra 100,0% 7.873 98,6% 774.063
Total 99,3% 724.787 98,9% 33.852.582

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE

PERSONA: Ha usado Internet en los ultimos 3 meses - Estado civil legal
2022

Exiremadura

Ha usado Internet Personas han Ha usado Internet Personas han

(3m) (%) usado Internet (3m) (%) usado Internet
Soltero/a 99,3% 279.171 99,1% 13.563.695
Casado/a 99,5% 385.069 98,9% 17.197.583
Viudo/a 97,5% 20.177 97,9% 818.079
Separado/a 94,4% 9.113 98,4% 445.361
Divorciado/a 100,0% 31.257 98,3% 1.827.864
Total 99,3% 724.787 98,9% 33.852.582

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE
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PERSONA: Ha usado Internet en los ultimos 3 meses - Convivencia en pareja

2022
Extremadura
Ha usado Internet Personas han Ha usado Internet Personas han

(3m) (%) usado Internet (3m) (%) usado Internet
Conviviendo con su cényuge 99,4% 339.366 98,9% 15.514.111
Conviviendo con su pareja de hecho 100,0% 63.151 99,3% 3.200.930
No conviviendo en pareja 99,0% 322.270 98,8% 15.137.541
Total 99,3% 724.787 98,9% 33.852.582

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE

PERSONA: Ha usado Internet en los ultimos 3 meses - Estudios terminados

2022

Extromadura
Ha usado Internet Personas han Ha usado Internet Personas han
(3m) (%) usado Internet (3m) (%) usado Internet
Analfabetos y primaria incompleta 93,0% 9.004 95,5% 627.754
Educacion Primaria 98,9% 71.062 96,8% 2.605.977
Primera etapa de Educaciéon Secundaria 98,8% 203.501 98,4% 8.015.004
Segunda etapa de Educacion Secundaria 100,0% 178.794 99,1% 9.463.270
Formacion Profesional de Grado Superior 100,0% 65.364 99,3% 3.743.168
Diplomatura universitaria y equivalentes 98,9% 102.340 99,6% 3.679.468
Licgnciatura universitaria, master y 100,0% 91,514 99.8% 5290 914

equivalentes
Doctorado universitario 100,0% 3.208 100,0% 355.817
Otros 96,6% 71.210
Total 99,3% 724.787 98,9% 33.852.582

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE

PERSONA: Ha usado Internet en los ultimos 3 meses - Relacion con la actividad

2022
Extremadura Espana

Ha usado Internet Personas han Ha usado Internet Personas han
(3m) (%) usado Internet (3m) (%) usado Internet
Trabajando por cuenta ajena 100,0% 311.762 99,5% 17.104.863
Trabajando por cuenta propia 98,2% 91.129 99,1% 3.209.945
Parado 98,8% 121.023 98,9% 3.629.490
Estudiante 100,0% 73.668 99,5% 3.158.289
Labores del hogar 100,0% 39.936 97,4% 1.567.348
Pensionista 97,5% 76.811 96,7% 4.221.147
Otra situacion 100,0% 10.459 97,4% 961.501
Total 99,3% 724.787 98,9% 33.852.582

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE

PERSONA: Ha usado Internet en los ultimos 3 meses - Tipo de contrato laboral
2022

Extremadura

Personas han Personas han
Ha usado Internet usado Ipternet Ha usado Internet usado Ir.1ternet

(3m) (%) y trabajando (3m) (%) y trabajando

por cuenta por cuenta

ajena ajena

Indefinido 100,0% 210.813 99,6% 13.837.976
Temporal 100,0% 100.949 99,4% 3.266.886
Total 100,0% 311.762 99,5% 17.104.863

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE
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PERSONA: Ha usado Internet en los ultimos 3 meses - Ocupacién principal: Manual /

No manual
2022

Extremadura

Personas Personas
Ha usado Internet ocupadas que Ha usado Internet ocupadas que
(3m) (%) han usado (3m) (%) han usado
Internet Internet
Manual 100,0% 133.607 98,8% 5.436.339
No manual 99,4% 269.284 99,7% 14.878.468
Total 99,6% 402.891 99,5% 20.314.808
Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE
PERSONA: Ha usado Internet en los ultimos 3 meses - Ocupacion principal:
Trabajador TIC / No TIC
2022
Extremadura
Personas Personas
Ha usado Internet ocupadas que Ha usado Internet ocupadas que
(3m) (%) han usado (3m) (%) han usado
Internet Internet
TIC 100,0% 10.744 100,0% 876.084
NO TIC 99,6% 392.147 99,4% 19.438.724
Total 99,6% 402.891 99,5% 20.314.808

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE

PERSONA: Ha usado Internet en los ultimos 3 meses - Ingresos mensuales netos del h«

2022
Extremadura Espana

Ha usado Internet Personas han Ha usado Internet Personas han
(3m) (%) usado Internet (3m) (%) usado Internet
Menos de 900 euros 99,1% 124.877 98,4% 4.331.434
De 901 a 1.600 euros 98,7% 263.960 98,5% 9.873.542
De 1.601 a 2.500 euros 99,7% 153.802 99,5% 7.247.191
Mas de 2.500 euros 100,0% 118.919 99,7% 8.576.797
NS/NR 100,0% 63.229 97, 7% 3.823.618
Total 99,3% 724.787 98,9% 33.852.582

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE

PERSONA: Ha usado Internet en los ultimos 3 meses - Habitat de Eurostat
2022

Exiremadura

Ha usado Internet Personas han Ha usado Internet Personas han

(3m) (%) usado Internet (3m) (%) usado Internet
Area urbana 99,8% 225.395 98,8% 18.430.053
Area intermedia 99,3% 235.210 99,2% 11.056.440
Area rural 98,9% 264.182 98,7% 4.366.090
Total 99,3% 724.787 98,9% 33.852.582

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE
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PERSONA: Ultima vez que usé Internet

2022
Extremadura Espana
Ultima vezusd Personas han Ultimavezusd Personas han
Internet (%) usado Internet Internet (%) usado Internet
En los ultimos 3 meses 99,3% 719.776 98,9% 33.481.950
Hace mas de 3 meses y menos de 1 afio 0,1% 1.017 0,4% 150.814
Hace mas de 1 afio 0,6% 3.994 0,6% 219.819
Total 100,0% 724787 100,0% 33.852.582

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE

PERSONA: Frecuencia de uso de Internet (ultimos 3 meses)
2022

Extremadura

Frecuenciade Personas usan Frecuenciade Personas usan
uso Internet (%) Internet (3 m) uso Internet (%) Internet (3 m)

Diariamente, al menos 5 dias por semana 90,1% 648.292 92,2% 30.869.981
Todas las semanas, pero no diariamente 8,7% 62.630 6,2% 2.063.466
Menos de una vez a la semana 1,2% 8.854 1,6% 548.503
Total 100,0% 719.776 100,0% 33.481.950

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE

PERSONA: Uso de Internet varias veces al dia
2022

Extremadura

Personas usan . Personas usan
Internet varias

Internet veces al dia (%) Internet

Internet varias
veces al dia (%)

diariamente diariamente
Sli 97,0% 629.133 96,7% 29.845.239
Total 100,0% 648.292 100,0% 30.869.981

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE
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PERSONA: Servicio usado de Internet (altimos 3 meses)
2022

Exiremadura

Servicio usado Personas usan Servicio usado Personas usan
de Internet (%) Internet (3 m)  de Internet (%)  Internet (3 m)

Recibir enviar correos electrénico 78,4% 564.453 85,1% 28.508.380
;I;](ileerf::tear o recibir videollamadas a través de 80,3% 577 646 80.1% 26.815.545
Participar en redes sociales 70,3% 505.714 66,9% 22.401.636
Usar mensajeria instantanea (via WhatsApp, 96,9% 697 486 97.1% 32 519.503
Skype, Messenger...)

Buscar informacién sobre bienes y servicios 73,3% 527.419 80,0% 26.779.546
Leer noticias, periddicos, revistas on-line 80,0% 576.127 81,5% 27.285.896
E;Ti[[til(r::plnlones sobre asuntos de tipo social o 18.5% 133.211 18.5% 6.177.968
Tomar parte en f:qnsultas o'n. line o votaciones 13.9% 100.355 13.4% 4.483.441
sobre asuntos civicos o politicos

Escuchar rnusma (radio por Ir)tgrnet, musica 73.3% 527 332 75.7% 25342 117
en streaming) o descargar musica

Ver t.eIeV|S|on por Internet (en dlr.e(.:Fo oen 54.0% 388.812 53.1% 17 782.178
diferido) de las cadenas de television

Ver peliculas o videos pajo demanda a través 58,9% 423 673 65.6% 21.953.146
de plataformas comerciales

Ver cont.enldos de video de sitios para 70,3% 505.994 72.4% 24.249.891
compartir

Jugar o descargar juegos 33,0% 237.579 35,4% 11.867.654
Buscar informacién sobre temas de salud 64,0% 460.298 68,6% 22.979.908
Concertar cita médica por web o app 47,5% 341.993 58,0% 19.436.031
Acceder a archivos personales salud 32,1% 230.761 42,5% 14.219.354
Acceder a otros servicios de salud 27,2% 195.747 36,9% 12.364.188
xirt;doe;glpenes 0 servicios a través de un sitio 22.7% 163.330 21.0% 7.040.397
:?;:,Zisr banca por Internet (incluida banca 66.4% 478.136 73.7% 24 664.290
Realizar algun curso on line 24,9% 179.347 28,9% 9.661.222
Utilizar material de aprendizaje online que 24.9% 179.347 28 9% 9.661.222
complemente el curso por Internet = ’ o0 ’ ’
Com.unlcar con eQucadores o gstudlgntes 32.0% 230333 32.0% 10.705.651
mediante herramientas de audio o video

Total 719.776 33.481.950

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE

PERSONA: Fin del aprendizaje
2022

Extremadura

. Personas . Personas
Fin del . - Fin del ) L
.__. .,y realizan actividad realizan actividad
aprendizaje (%)

I
aprendizaje aprendizaje (%) aprendizaje

Para educacion formal 46,7% 152.131 451% 7.367.520
tF;z;aajfcl)nes profesionales o relacionados con el 63.7% 207 416 62.8% 10.241.262
Para fines privados 59,2% 192.737 56,4% 9.206.077
Total 325.581 16.319.473

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE
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PERSONA: Acceso a informacién en web o apps de las AA.PP. en los ultimos 12 meses
2022

Exiremadura

Acceso a Acceso a
informacién en Personas usan informacién en Personas usan
web o apps de Internet (12m) web o apps de Internet (12 m)

AA.PP. (%) AA.PP. (%)
Acceso a la informacién personal almacenada 41,9% 302.239 47.,2% 15.873.341
Acceder a bases de datos o registros 21,3% 153.256 22,1% 7.423.943
Obtene.rllnform’ac:lon de paginas web o app de 37.3% 268.817 43.4% 14 593.142
la administracion
Total 720.793 33.632.763

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE

PERSONA: Otros contactos con AA.PP. por motivos particulares en los ultimos 12

meses
2022

Oftros contactos Personas usan

Extremadura
Oftros contactos Personas usan

(%) Internet (12 m) (%) Internet (12 m)
Descargar o imprimir algun formulario oficial o o
de un sitio web o apps de las AA.PP. 52,8% 380.611 67,0% 22.519.270
Conggrtar cita o realizar una reserva a través 50,7% 365.437 57.2% 19 253.479
un sitio web o apps de las AA.PP.
Total 720.793 33.632.763

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE

PERSONA: Ha presentado la declaracion de IMPUESTOS a través de un sitio web o

apps de las AA.PP. en los ultimos 12 meses
2022

Exiremadura

Presentacion Personas usan Presentacion Personas usan
impuestos (%) Internet (12 m) impuestos (%) Internet (12 m)

Si, han presentado personalmente la

., . , 23,6% 170.008 27,0% 9.090.321
declaracion de impuestos via Internet
No, han presentado la declaramon de’ . 10.,5% 75.850 8.4% 2 825.804
impuestos de forma presencial o telefonica
No, han presentado la q§claraC|on a través de 44.3% 319 507 42.2% 14.203.804
terceras personas (familiar, asesor...)
:Zt:‘fonspz;iseincti?}io '? declaracion por otros 21,6% 155.428 22,3% 7.512.834
Total 100,0% 720.793 100,0% 33.632.763

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE

PERSONA: Solicitar documento oficial o realizar reclamacion a través de un sitio web o

apps de las AA.PP. en los ultimos 12 meses
2022

Extremadura

Documento Documento
. Personas usan . Personas usan
oficial o Int t(12 oficial o Int t (12

reclamacion (%) nternet (12 m) reclamacion (%) nternet (12 m)
Solicitar algun documento o certificado oficial 20,2% 145.456 25,4% 8.539.209
Solicitar subvenciones o derechos 21,0% 151.677 22,4% 7.534.644
Otras peticiones 5,0% 35.748 6,0% 2.020.198
Total 720.793 33.632.763

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE
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PERSONA: Necesidad de presentar un documento oficial o reclamacion
2022

Extremadura

Personas Personas

Presentacion necesitan Presentacion necesitan

documento presentar documento presentar
oficial (%) documento oficial oficial (%) documento oficial

(12 m) (12 m)

Sl 87.2% 416.996 89,2% 18.540.591
NO 12,8% 61.314 10,8% 2.238.589
Total 100,0% 478.309 100,0% 20.779.180

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE

PERSONA: Razones para no solicitar documento oficial o realizar reclamacién a AA.PP.

ultimos 12 meses
2022

Extremadura

Personas no Personas no
solicitan solicitan
documento documento
0, 0,
Razones (%) oficial teniendo Razones (%) oficial teniendo
necesidad de necesidad de
hacerlo (12 m) hacerlo (12 m)
Por falta de habilidades 48,9% 29.993 36,4% 813.946
Preocupacion por protecciéon y seguridad de 14,7% 9.000 27.0% 604.017
los datos
Tramité otra persona en su nombre 53,7% 32.896 59,2% 1.325.886
Por otras razones 27,7% 16.999 421% 943.310
Total 61.314 2.238.589

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE

PERSONA: Problemas al utilizar un sitio web o aplicacion de las administraciones

publicas en los ultimos 12 meses
2022

Extremadura

Personas que Razones no Personas que

Problemas (%) utilizan paginas enV|o. utilizan paginas

web o apps de formularios web o apps de
las AA.PP. (12m) AA.PP. (%) las AA.PP. (12m)
Dificultad en el uso 30,3% 165.665 39,1% 11.077.560
Problemas técnicos al utilizar el sitio web 37,0% 202.287 43,0% 12.186.162
Problemas al utilizar la firma electrénica 22,2% 121.350 24,0% 6.798.947
?;%?éetzmas de acceso con el Smartphone o 18.0% 98.700 22.4% 6.348.959
Otros problemas 15,4% 84.427 16,0% 4.531.761
Total 547.032 28.338.086

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE
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PERSONA: CCAA y Ultima vez que compro a través de Internet

2022

Andalucia

Aragon

Asturias (Principado De)
Balears (llles)

Canarias

Cantabria

Castilla - La Mancha
Castilla Y Leodn
Catalufia

Ceuta

Comunidad Valenciana
Extremadura

Galicia

Madrid (Comunidad De)
Melilla

Murcia (Region De)
Navarra (Comunidad Foral De)
Pais Vasco

Rioja (La)

Total

Compras Internet
(%)
78,1%
80,0%
73,7%
74,1%
60,4%
73,9%
77,3%
75,0%
73,7%
83,1%
77,7%
79,4%
74.1%
78,2%
77.1%
79,8%
77,9%
76,7%
74,0%
75,9%

Equipamiento y uso de TIC en los hogares

Compras Personas
Internet (3m) | compran Internet

3.549.003
558.037
373.639
524.857
689.714
231.076
819.461
913.704

3.246.032

23.744

2.115.209
430.163
998.441

3.152.274

40.639
609.257
281.190
907.906
118.195

19.582.540

4.542.483
697.171
507.058
707.917

1.142.374
312.656

1.060.560

1.218.408

4.402.646

28.590

2.721.014
541.681

1.346.912

4.033.089

52.740
763.649
361.110

1.183.684

159.758
25.783.501

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE
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PERSONA: Ha comprado a través de Internet en los ultimos 3 meses - Sexo
2022

Extremadura

Personas Personas
Compras Internet  comprana  Compras Internet  compran a
(3m)(%) través de (83m)(%) través de
Internet Internet
Hombre 82,0% 272.635 74,5% 12.983.652
Mujer 76,8% 269.046 77,4% 12.799.849
Total 79,4% 541.681 75,9% 25.783.501

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE

PERSONA: Ha comprado a través de Internet en los ultimos 3 meses - Edad
2022

Extremadura

Personas Personas

Compras Internet  comprana  Compras Internet  compran a

(3m)(%) través de (83m)(%) través de

Internet Internet

De 16 a 24 afos 78,3% 84.104 76,2% 3.669.145
De 25 a 34 afios 83,5% 109.218 80,5% 4.696.506
De 35 a 44 afos 89,1% 116.152 81,8% 5.805.667
De 45 a 54 afios 72,9% 118.900 74,4% 5.895.230
De 55 a 64 afos 74,1% 85.176 68,0% 4.026.495
De 65 a 74 afios 70,5% 28.130 67,2% 1.690.457
Total 79,4% 541.681 75,9% 25.783.501

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE

PERSONA: Ha comprado a través de Internet en los ultimos 3 meses - Nacionalidad

2022

Extremadura

Personas Personas

Compras Internet  comprana  Compras Internet  compran a

(3m)(%) través de (3m)(%) través de

Internet Internet

Espafiola 78,8% 514.482 76,5% 21.898.473
Extranjera 88,5% 20.765 72,0% 3.281.732
Espafola y otra 100,0% 6.433 77,4% 600.950
Total 79,4% 541.681 75,9% 25.783.501

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE
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PERSONA: Ha comprado a través de Internet en los ultimos 3 meses - Estudios

terminados
2022

Extremadura

Personas Personas

Compras Internet  comprana  Compras Internet  compran a

(83m)(%) través de (3m)(%) través de

Internet Internet

Analfabetos y primaria incompleta 63,6% 255.529
Educacién Primaria 55,5% 26.429 59,0% 1.021.264
Primera etapa de Educacién Secundaria 79,1% 122.504 71,2% 5.167.500
Segunda etapa de Educacion Secundaria 75,5% 146.396 100,0% 7.532.214
Formacion Profesional de Grado Superior 88,0% 55.813 78,5% 3.315.211
Diplomatura universitaria y equivalentes 82,7% 95.984 80,4% 3.286.453
Licenciatura universitaria, master y equivalentes 84,3% 88.821 83,2% 4.869.325
Doctorado universitario 65,4% 3.208 89,1% 325.645
Otros 84,8% 10.359
Total 79,4% 541.681 75,9% 25.783.501

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE

PERSONA: Ha comprado a través de Internet en los ultimos 3 meses - Relacién con la

actividad
2022

Extremadura

Personas Personas

Compras Internet  comprana  Compras Internet  compran a

(3m)(%) través de (3m)(%) través de

Internet Internet

Trabajando por cuenta ajena 84,6% 250.772 79,2% 14.540.384
Trabajando por cuenta propia 81,4% 65.891 78,1% 2.536.492
Parado 75,6% 95.874 65,9% 2.571.738
Estudiante 72,7% 60.816 77,8% 2.571.042
Labores del hogar 62,4% 22.819 60,5% 748.721
Pensionista 73,8% 37.676 67,3% 2.221.387
Otra situacion 70,6% 7.835 74,9% 593.737
Total 79,4% 541.681 75,9% 25.783.501

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE

PERSONA: Ha comprado a través de Internet en los ultimos 3 meses - Ocupacién

principal: Manual / No manual
2022

Extremadura

Personas Personas

Compras Internet Oi%ﬁg?:nq:e Compras Internet O%L:)F;:gfaan:e
3m)(% . 3m)(% ,

(3m)(%) través de (3m)(%) través de

Internet Internet
Manual 90,0% 82.837 71,7% 3.775.908
No manual 81,8% 233.825 81,1% 13.300.968
Total 84,0% 316.663 79,0% 17.076.876

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE
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PERSONA: Ha comprado a través de Internet en los ultimos 3 meses - Ocupacién
principal: Trabajador TIC / No TIC

2022
Extromadura
Personas Personas
Compras Internet Oi%ﬁg?:nq:e Compras Internet O%L:)F;:gfaan:e
3m)(% . 3m)(% ,
(3m)(%) través de (3m)(%) través de
Internet Internet
TIC 100,0% 10.744 91,0% 860.354
NO TIC 83,4% 305.919 78,4% 16.216.522
Total 84,0% 316.663 79,0% 17.076.876

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE

PERSONA: Ha comprado a través de Internet en los ultimos 3 meses - Ingresos
mensuales netos del hogar

2022

Extremadura

Personas Personas

Compras Internet  comprana  Compras Internet  compran a

(83m)(%) través de (83m)(%) través de

Internet Internet

Menos de 900 euros 74,7% 71.101 66,7% 2.638.600
De 901 a 1.600 euros 77,7% 197.475 73,3% 7.055.239
De 1.601 a 2.500 euros 80,2% 130.354 76,5% 5.863.178
Mas de 2.500 euros 86,2% 106.037 83,8% 7.679.187
NS/NR 75,2% 36.713 67,8% 2.547.297
Total 79,4% 541.681 75,9% 25.783.501

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE

PERSONA: Ha comprado a través de Internet en los ultimos 3 meses - Habitat de

Eurostat
2022

Extremadura

Personas Personas

Compras Internet  comprana  Compras Internet  compran a

(3m)(%) través de (83m)(%) través de

Internet Internet

Area urbana 76,3% 184.795 74,5% 14.550.498
Area intermedia 75,3% 179.494 76,9% 8.123.171
Area rural 86,9% 177.392 80,5% 3.109.831
Total 79,4% 541.681 75,9% 25.783.501

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE
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PERSONA: Ultima vez que compré a través de Internet

2022
Exiremadura
Ultima vez Personas Ultima vez Personas
compro en compran en compro en compran en
Internet(%) Internet Internet(%) Internet
En los ultimos 3 meses 79,4% 430.163 75,9% 19.582.540
Hace mas de 3 meses y menos de 1 afio 14,4% 78.093 17,4% 4.481.026
Hace mas de 1 afio 6,2% 33.425 6,7% 1.719.935
Total 100,0% 541.681 100,0% 25.783.501

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE

PERSONA: Numero de veces que ha comprado por Internet
2022

Extremadura

Nuamero de Personas Numero de Personas
veces compra compran en veces compra compran en

Internet(%) Internet (3 m) Internet(%) Internet (3 m)
102 veces 451% 194.062 42,4% 8.293.736
De 3 a 5 veces 33,4% 143.524 30,8% 6.036.542
De 6 a 10 veces 9,4% 40.551 12,5% 2.451.828
Mas de 10 veces 12,1% 52.026 14,3% 2.800.434
Total 100,0% 430.163 100,0% 19.582.540

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE

PERSONA: Valor aproximado de compras
2022

Extremadura

Valor de Personas Valor de Personas
o compran en o compran en
compras (%) Internet (3 m) compras (%) Internet (3 m)
Menos de 50 euros 11,6% 49.748 15,2% 2.984.827
De 50 a menos de 100 euros 27,1% 116.494 23,2% 4.546.472
De 100 a menos de 300 euros 32,4% 139.429 29,1% 5.694.694
De 300 a menos de 500 euros 10,3% 44.380 12,2% 2.384.347
De 500 a menos de 700 euros 3,6% 15.320 6,0% 1.180.898
De 700 a menos de 1.000 euros 3,6% 15.613 2,9% 562.133
De 1.000 o méas euros 5,0% 21.334 5,1% 996.677
NS/NR 6,5% 27.847 6,3% 1.232.492
Total 100,0% 430.163 100,0% 19.582.540

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE
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PERSONA: Compras realizadas, por motivos particulares, de productos en formato

fisico a través Internet
2022

Extremadura

Compras Internet Personas Compras Internet Personas
(%) compran en (%) compran en
Internet (3 m) Internet (3 m)

Ropa, zapatos o accesorios, joyas 78,5% 337.515 68,7% 13.460.679
Qg;‘(’)‘;:ﬁ/sa;’epomvos (excluye ropa 35,8% 154.133 33,0% 6.471.152
iﬂ%ﬁgs para nifios o articulos para su 27,9% 120.146 23,2% 4.534.573
Muebles, accesorios para el hogar 30,1% 129.345 30,4% 5.948.811
Musica en formato fisico: CD, vinilos 3,7% 15.812 5,4% 1.054.893
FB)E:f::/aS o series en formato fisico: DVD, 2.1% 8.943 3.8% 748.050
Libros |m’presos, revistas o periédicos en 29.1% 125.009 28.2% 5 524 940
formato fisico
Ordenadores, tablets, teléfonos moéviles 30,7% 131.950 30,9% 6.046.354
Equipamiento electronico o 2329 99.863 22 39 4.372.967
electrodomésticos il ’ 270 ’ ’
Medicamentos o suplementos dietéticos 13,2% 56.652 19,3% 3.771.039
Entregas de restaurantes, de comida 3139 134.821 40.7% 7 973.185
rapida, servicios de catering 270 ’ e ’ ’
Alimentos o bebidas de tiendas, 10.9% 47 047 21.1% 4.129.588
supermercados
SIZ?:;Z‘;OS productos de belleza o 26,7% 114.834 33,1% 6.479.582
E;(r’:gr‘]’;?s de limpieza o de higiene 16,9% 72.700 19,2% 3.753.773
B.|C|cletas, ciclomotores, coches... o sus 11,5% 49 640 11.6% 2 978.400
piezas de repuesto
Otros bienes fisicos 25,3% 108.626 30,2% 5.909.022
Total 430.163 19.582.540

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE
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PERSONA: Compras a particulares a través de paginas web o apps (eBay, Facebook)
2022

Personas Personas
compran en compran en
Internet productos Internet productos
en formato fisico en formato fisico

Extremadura

Compras a
particulares (%)

Compras a
particulares (%)

(3m) (3m)
Sl 29,1% 124.027 33,5% 6.431.563
NO 70,9% 301.697 66,5% 12.780.626
Total 100,0% 425.724 100,0% 19.212.189

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE

PERSONA: Vendedores nacionales
2022

Extremadura

Personas Personas
compran en compran en
Vendedor (%) Internet productos Vendedor (%) Internet productos
en formato fisico en formato fisico
(3m) (3m)

Vendedores nacionales 94,9% 403.840 93,9% 18.043.791
Vendedores de otro pais de la UE 30,8% 131.111 31,4% 6.036.631
Vendedores del resto del mundo 33,9% 144 .415 30,0% 5.764.272
Vendedores de pais origen desconocido 12,8% 54.675 14,3% 2.746.917
Total 425.724 19.212.189

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE

PERSONA: Actividades financieras a través de Internet en los ultimos 3 meses

2022

Extremadura

Actividades Personas usan Actividades Personas usan
financieras (%) Internet (3 m) financieras (%) Internet (3 m)
Comprar o vender acciones, bonos, etc 2,8% 20.186 3,9% 1.322.033
Suscribir o renovar pdlizas de seguros 6,0% 43.427 9,3% 3.114.474
Fprmallzar un pre§tgmo o hipoteca o 2.0% 14.699 3.2% 1.085.996
disponer de un crédito
Total 719.776 33.481.950

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE
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PERSONA: Descarga o suscripcion, por motivos particulares, de productos on line
2022

Extremadura

D Personas Personas
escarga compran en Descarga compran en
Internet (%) Internet (3 m) Internet (%) Internet (3 m)
Musica en streaming o descargas 14,2% 60.910 20,0% 3.920.423
Peliculas o series en streaming o 20,4% 87.771 20.8% 5 836.700
descargas
I;blr%sézlectronlcos, revistas o periodicos 9.5% 40687 13,3% 2 596.597
Juggos en linea o como descarga en 12.6% 54.200 16.,5% 3295 793
teléfono, consolas, tablet, etc
Softwgre como descargas, incluidas 25,3% 108.628 28.6% 5 608.076
actualizaciones
Aplicaciones relacionadas con salud y 11,5% 49.560 13.7% 2.684.677
condiciones fisicas
Otras aplicaciones (viajes, idiomas...) 13,4% 57.695 14,3% 2.806.266
Entradas eventos deportivos 9,5% 40.919 12,2% 2.383.449
Entrgdas eventos culturales (cine, 28.6% 122,942 40.9% 8.017.931
conciertos...)
Internet o conexiones telefonia maovil 14,1% 60.678 14,6% 2.862.175
Suministro electricidad, agua, gas... 12,8% 55.164 12,2% 2.385.081
Total 430.163 19.582.540

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE

PERSONA: Contratacién, por motivos particulares, de servicios a través de Internet
2022

Personas
compran en
Internet (3 m)

Extremadura

. Personas .
Servicio Servicio

contratado (%) Ir?;)er:nperf&emn) contratado (%)

Contrato de servicios para el hogar a
través de app o web con una empresa de 5,0% 21.470 5,9% 1.156.497
servicios

Contrato de servicios para el hogar a

través de app o web con una persona 3,4% 14.716 3,6% 703.009
particular

Contrato de un servicio de transporte a
través de una app o un sitio web con una
empresa de transporte, autobuses,
avion...

Contrato de un servicio de transporte a
través de una app o un sitio web con una 6,0% 25.602 4,2% 829.150
persona particular

Alquilé un alojamiento a través de una app

o sitio web con una empresa como 43,0% 184.838 40,2% 7.877.508
hoteles, agencias viajes

Alquilé un alojamiento a través de una app
0 sitio web con una persona particular

Total 430.163 19.582.540

16,9% 72.843 27,4% 5.374.876

12,0% 51.733 13.1% 2.560.132

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE
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PERSONA: CCAA y Grado de confianza en Internet

2022

Confianza en Confianza en [Personas usan

Internet (%) Internet Internet (3 m)
Andalucia 70,4% 4.200.116 5.966.316
Aragon 74,5% 673.859 904.834
Asturias (Principado De) 70,1% 486.572 694.173
Balears (llles) 73,1% 669.474 916.231
Canarias 64,1% 1.071.405 1.670.343
Cantabria 71,5% 289.383 404.874
Castilla - La Mancha 70,1% 986.331 1.407.551
Castilla’Y Ledn 72,0% 1.157.233 1.606.456
Catalufia 74,4% 4.046.173 5.438.841
Ceuta 79,6% 43.458 54.576
Comunidad Valenciana 71,1% 2.585.727 3.636.663
Extremadura 71,0% 510.746 719.776
Galicia 68,0% 1.232.415 1.812.904
Madrid (Comunidad De) 72,9% 3.587.418 4.922.781
Melilla 82,7% 50.114 60.588
Murcia (Region De) 70,1% 745.911 1.063.863
Navarra (Comunidad Foral De) 76,9% 354.844 461.345
Pais Vasco 73,6% 1.121.390 1.522.822
Rioja (La) 71,4% 154.906 217.015
Total 71,6% 23.967.473 33.481.950

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE
Nota: Confianza en Internet: bastante o mucho
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PERSONA: Uso de dispositivos conectados a Internet
2022

Personas usan
Internet (3 m)

Extremadura
Personas usan
Internet (3 m)

Dispositivos (%) Dispositivos (%)

Administracion de energia en el hogar 9,2% 66.018 12,5% 4.172.295
Sistema de alarma seguridad 7,9% 56.710 12,2% 4.069.460
Electrodomésticos 19,2% 138.092 17,3% 5.788.797
Asistente virtual altavoz inteligente 21,7% 156.062 24,9% 8.332.559
Televisor conectado 66,8% 480.593 73,4% 24.572.149
Consola juegos 23,5% 169.253 28,8% 9.657.674
Sistema dg au;ho domeéstico conectado, 22.8% 164.152 26.8% 8.984 646
altavoces inteligentes

Reloj inteligente, auriculares, etc 36,9% 265.769 38,3% 12.834.295
Para la salud y atencion médica 10,3% 74.116 10,4% 3.469.813
Juguetes conectados 2,0% 14.754 2,8% 921.599
Automovil con conexion inalambrica 12,3% 88.777 11,2% 3.749.939
Total 719.776 33.481.950

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE

PERSONA: Razén para no usar dispositivos
2022

Exiremadura

Personas usan Personas usan

Internet (3 m), Internet (3 m),
Razén no usar conocen la Razoén no usar conocen la
dispositivos (%)  existenciade  dispositivos (%)  existencia de
dispositivos y no dispositivos y no
los usan los usan
No tuvo la necesidad de usar esos dispositivos 67,7% 230.089 75,2% 11.447.484
Costes elevados 31,1% 105.707 34,9% 5.307.091
Incompatibilidad con otros dispositivos 22,9% 77.725 18,1% 2.752.244
Falta de habilidades para utilizarlos 26,7% 90.815 23,2% 3.527.386
Preocupacion privacidad de datos personales 42,5% 144.456 45,8% 6.968.246
Preocupacién seguridad (sea pirateado) 43,3% 147.225 41,7% 6.340.688
Preocupgcién seguridad (accidente) o 19,4% 66.002 19,8% 3.019.718
repercusiones sobre salud
Otras razones 29,3% 99.617 24,1% 3.667.946
Total 340.111 15.219.592

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE

PERSONA: Problemas con los dispositivos conectados
2022

Problemas Personas han
dispositivos usado dispositivos

conectados (%) conectados a

Extremadura
Personas han
usado dispositivos
conectados a

Problemas
dispositivos
conectados (%)

Internet Internet
De seguridad o prwamdad de datos 6.4% 36.897 7.1% 2.002.886
personales, familiares
SDoebfsgSl;Tdad (accidente) o repercusiones 0.7% 3089 1.3% 378.955
géfrlr?;::gn?;a?efo’ instalacion, 14,8% 85.326 17,0% 4.834.246
Otros problemas, conexion, soporte 18,3% 105.221 19,2% 5.440.705
Total 575.235 28.405.302

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE
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PERSONA: Reemplazo o desuso de dispositivos, en los ultimos 3 meses
2022

Extremadura
Personas usan
Internet (3 m)

. Personas usan
Acciones (%) Internet (3 m)

Acciones (%)

Reemplazo o desuso de movil 91,3% 656.867 90,1% 30.166.577
Reemplazo o desuso de portatil o tablet 59,2% 425.764 58,5% 19.570.858
Reemplazo o desuso de ordenador de 24.3% 174.720 24.7% 8.281.058
sobremesa

Total 719.776 33.481.950

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE

PERSONA: Destino de movil
2022

Extremadura
Personas usan

Personas usan

Destino movil  Internet (3 m)y  Destino movil  Internet (3 m)y
(%) reemplazaron el (%) reemplazaron el
movil movil

Se conserva en casa 59,7% 391.973 61,9% 18.661.481
Se vendio o regalo 14,5% 94.986 17,4% 5.237.610
Se depqsﬂo en un punto de recogida, reciclaje 17.1% 112.231 14,5% 4.375.401
o en la tienda

Se .des.hlzo de ’el,. pero no en un punto de 1,3% 8.715 1.9% 579.180
reciclaje electronico

Otros 7,5% 48.961 4,4% 1.312.905
Total 100,0% 656.867 100,0% 30.166.577

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE

PERSONA: Destino de portatil o tablet
2022

Extremadura

Personas usan Personas usan
Destino portatil Internet (3 m)y Destino portatil Internet (3 m)y
o tablet (%) reemplazaronun o tablet (%) reemplazaron un

portatil o tablet portatil o tablet

Se conserva en casa 63,3% 269.481 60,0% 11.737.194
Se vendio o regald 18,1% 76.955 20,4% 3.994.561
SZ:T:%Z';%? un punto de recogida, reciclaje 15,0% 63.691 14.9% 2921420
Se _des'hlzo de fal,_ pero no en un punto de 1.0% 4.417 1.1% 213.431
reciclaje electrénico

Otros 2,6% 11.220 3,6% 704.252
Total 100,0% 425.764 100,0% 19.570.858

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE

PERSONA: Destino de ordenador de sobremesa
2022

Extremadura

Personas usan Personas usan
Destino Internet (3 m) y Destino Internet (3 m) y
ordenador de reemplazaron un ordenador de reemplazaron un
sobremesa (%) ordenador de sobremesa (%) ordenador de

sobremesa sobremesa

Se conserva en casa 57,5% 100.379 44,9% 3.719.739
Se vendio o regalo 12,3% 21.504 11,9% 988.814
Se depqsﬂo en un punto de recogida, reciclaje 21.6% 37 755 28.8% 2382610
o en la tienda

Se .des.hlzo de ’el,. pero no en un punto de 2.8% 4918 2.9% 242 035
reciclaje electronico

Otros 5,8% 10.164 11,4% 947.860
Total 100,0% 174.720 100,0% 8.281.058

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE
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PERSONA: Trabajo la ultima semana

2022
Extromadura
Trabajo (%) Personas Trabajo (%) Personas
Sl 52,2% 409.191 57,8% 20.498.176
NO 47,8% 374.401 42,2% 14.937.880
Total 100,0% 783.592 100,0% 35.436.056

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE

PERSONA: Tipo de jornada en trabajo principal
2022

Extremadura

Tipo de jornada Personas Tipo de jornada Personas

(%) ocupadas (%) ocupadas
A tiempo completo 83,5% 341.751 48,2% 17.097.865
A tiempo parcial 16,5% 67.440 9,6% 3.400.312
Total 100,0% 409.191 57,8% 20.498.176

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE

PERSONA: Trabajo principal permite el teletrabajo
2022

Extremadura

Trabajo (%) Personas Trabajo (%) Personas

ocupadas ocupadas
Si, total o casi totalmente 8,4% 34.561 13,8% 2.835.875
Si, parcialmente 15,5% 63.357 19,1% 3.909.678
No, mi trabajo requiere 100% presencial 76,1% 311.273 67,1% 13.752.624
Total 100,0% 409.191 100,0% 20.498.176

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE

PERSONA: Teletrabajé durante ultima semana
2022

Extremadura

Personas a las Personas a las
que su trabajo Teletrabajo (%) que su trabajo

Teletrabajo (%)

permite permite
teletrabaijar teletrabaijar
Sl 25,0% 24.466 42,5% 2.869.579
NO 75,0% 73.452 57,5% 3.875.974
Total 100,0% 97.918 100,0% 6.745.552

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE

PERSONA: Porcentaje de la jornada laboral que realiza en modalidad de teletrabajo
2022

Extremadura

Jornada laboral Personas Jornada laboral Personas
(%) que han (%) que han
o . (o] .
teletrabajado teletrabajado
Teletrabajo todos los dias, sin acudir al centro de o o
trabajo (100% de la jornada) 22,2% 5.428 18,3% 523.969
Teletrabajo todgs los dias, ocasionalmente acudo al 10.2% 2507 15.3% 440374
centro de trabajo
Teletrabajo 4 dias a la semana (entre el 80% y menos o o
del 100% de la jornada) 1.7% 421 8,3% 239.388
. ; o
Teletrabajo 3 qlas a la semana (entre el 60% y menos 17.9% 4.385 17.8% 510.119
del 80% de la jornada)
. . o
Teletrabajo 2 qlas a la semana (entre el 40% y menos 10,0% 2 4492 14.8% 424 815
del 60% de la jornada)
Teletrabajo 1,5 dias a la semana (entre el 30% y o
menos del 40% de la jornada) 8.2% 234.994
Teletrabajo menos de 1,5 dias a la semana (menos 37.9% 9278 17.3% 495919
del 30% de la jornada)
Total 100,0% 24.466 100,0% 2.869.579

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE
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Media de dias a la semana de jornada laboral (actual, preferencia actual y preferencia

poscovid-19) en la modalidad de teletrabajo
2022

Extremadura
Personas que han Personas que han
Personas teletrabajado y su Personas teletrabajado y su
que han trabajo les que han trabajo les
teletrabajado  permitiria trabajar  teletrabajado  permitiria trabajar
totalmente totalmente
Actual 2,8 4,2 3,1 4,2
Gustaria actualmente 3,5 4,5 3,8 4,5
Total 24.465 12.528 2.869.578 1.641.745

Fuente: INE

Valoracion media sobre la experiencia del teletrabajo a nivel general, profesional y personal

2022

Extremadura

Personas Personas
que han teletrabajado que han teletrabajado
Valoracién media 8,7 8,4
Puntuaciéon 0 a 4 2,7
Puntuacién 5 6,2 4.1
Puntuacién 6 51
Puntuacion 7 10,8 9,8
Puntuacion 8 24,9 24,6
Puntuacion 9 17,9 21,8
Puntuacion 10 40,4 31,9
Total 24.466 2.869.579

Fuente: INE
Nota: Situacién laboral autopercibida por el entrevistado
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Equipamiento y uso de TIC en los hogares

PERSONAS 75 y mas anos: Uso de Internet en los ultimos 3 meses y frecuencia de uso
2022

Extremadura

Total de Usuarios de Total de Usuarios de
personas (75y Internetenlos personas (75y Internet en los
mas afos)  Uultimos 3 meses mMas afos)  Ultimos 3 meses

Han utilizado Internet alguna vez 37,8% 100,0% 41,7% 100,0%
Han utilizado Internet en los Ultimos 12 meses 33,0% 100,0% 36,8% 100,0%
Han utilizado Internet en los ultimos 3 meses 32,4% 100,0% 35,9% 100,0%
Han utilizado internet semanalmente (al menos 27.7% 85.6% 32.4% 90,2%
una vez a la semana)

Han usado Internet diariamente (al menos 5 dias a 21.4% 65.9% 24.1% 67.0%
la semana)

Han utilizado internet varias veces al dia 19,7% 60,6% 20,8% 58,0%
Total 107.076 34.711 4.458.067 1.601.358
Fuente: INE
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Equipamiento y uso de TIC en los hogares

PERSONAS 75 y mas anos: Servicios de Internet usados, por motivos particulares, en

los ultimos 3 meses y naturaleza del servicio
2022

Exiremadura

Total de Usuarios de Total de Usuarios de
personas (75y Internetenlos personas (75y Internet en los

mas afos) Ultimos 3 meses mas afos)  Ultimos 3 meses
Personas que han realizado alguna actividad relacionada

L 31,7% 97,9% 34,9% 97,1%
con la comunicacién
Comunicacion: recibir o enviar correos electronicos 11,9% 36,7% 19,5% 54,2%
Comunicacion: telefonear o recibir videollamadas a o o o o
través de Internet 21,8% 67,3% 21,8% 60,6%
Comunicacion: participar en redes sociales 13,0% 40,2% 10,7% 29,7%
Comunicacion: usar mensajeria instantanea (via o o o o
WhatsApp, Skype, Messengera) 30,2% 93,1% 31.2% 86,9%
Personas que han realizado alguna actividad relacionada o o o o
con la informacion 17.2% 53.1% 24,6% 68.5%
Informacion: buscar informacién sobre bienes y servicios 9,2% 28,4% 17,4% 48,4%
Informacion: leer noticias, periodicos, revistas online 14,6% 451% 21,3% 59,3%
Personas que han realizado alguna actividad relacionada o o o o
con la participacion politica y social 57% 17.5% 5.0% 14,0%
Participacion politica y social: emitir opiniones sobre o o o o
asuntos de tipo civico o politico 3.0% 9.3% 3.5% 9.6%
Participacion politica y social: tomar parte en consultas o o o o
online o votaciones sobre asuntos civicos o politicos 3.2% 9.8% 3.7% 10,3%
Personas que han realizado alguna actividad relacionada 22 9% 70.7% 23 5% 65 3%
con el entretenimiento ’ ’ ’ ’
Entretenimiento: Escuchar musica o descargar musica 14,6% 452% 13,4% 37.4%
Entretenimiento: ver programas emitidos por Internet (en 8.9% 27 6% 11.1% 30.8%
directo o en diferido) de canales de television ’ ’ ’ ’
Entretenimiento: ver peliculas o videos bajo demanda a o o o o
través de plataformas comerciales 10,5% 32.4% 10,9% 30.2%
Egrt;it:rr:&mento. ver contenidos de video de sitios para 17.1% 52.9% 13.1% 36.,5%
Entretenimiento: jugar o descargar juegos 1,0% 3,2% 6,3% 17,4%
E:;slzn:asluqdue han realizado alguna actividad relacionada 14,0% 43.1% 19,4% 54.0%
Salud: buscar informacion sobre temas de salud 11,9% 36,7% 14,6% 40,6%
Salud: concertar cita médica por web o app 6,7% 20,7% 11,7% 32,4%
Salud: acceder a archivos personales de salud 0,5% 1,6% 7.2% 19,9%
Salud: acceder a otros servicios de salud 3,6% 11,2% 7,0% 19,5%
Personas que han realizado alguna actividad relacionada o o o o
con la educacion 4.2% 12,9% 3.2% 8,9%
Educacion: realizar algun curso online 3,7% 11,4% 1,8% 5,0%
Educacion: utilizar material de aprendizaje online que no o o o o
sea un curso completo online 4.2% 12,9% 2,3% 6.3%
Educacion: comunicar con educadores o estudiantes 27% 8.2% 1.4% 3.9%
mediante herramientas de audio o video ’ ’ ’ ’
Personas que han realizado alguna otra actividad 7,9% 24,3% 16,2% 45,0%
Otras actividades: vender bienes o servicios a través de o o o o
un sitio web o app 0,5% 1,6% 2,0% 5,6%
2gjﬁ)actividades: utilizar banca por internet (incl. banca 7.9% 24.3% 15.5% 43.2%
Total 107.076 34.711 4.458.067 1.601.358
Fuente: INE
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Equipamiento y uso de TIC en los hogares

PERSONAS 75 y mas anos: Uso de comercio electronico por motivos particulares en

los ultimos 12 meses y frecuencia de compra
2022

Extremadura

Total de Personas Total de Personas

personas (75y compranen personas (75y compran en
mas anos) Internet (12 m) mas anos) Internet (12 m)
Han comprado alguna vez 11,3% 100,0% 11,6% 100,0%
Han comprado en los ultimos 12 meses 8,9% 100,0% 9,8% 100,0%
Han comprado en los ultimos 3 meses 5,8% 65,3% 7,4% 75,4%
Total 107.076 34.711 4.458.067 1.601.358
Fuente: INE
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Equipamiento y uso de TIC en los hogares

NINOS: CCAA y Utilizacion de ordenador (ultimos 3 meses), Utilizacion de Internet
(altimos 3 meses) y Teléfono movil

2022

Utilizacion de | Utilizacion de

ordenador (%) Internet (%) (%)
Andalucia 90,2% 91,7% 68,9% 583.425
Aragén 93,5% 95,5% 68,8% 80.831
Asturias (Principado De) 94,2% 91,2% 71,8% 50.324
Balears (llles) 94,5% 98,9% 70,8% 76.879
Canarias 94.5% 93,5% 74,8% 128.489
Cantabria 94,2% 92,5% 67,9% 34.865
Castilla - La Mancha 95,0% 94.,4% 76,9% 137.205
Castilla y Ledn 87,4% 96,2% 69,6% 126.229
Catalufia 92,0% 96,4% 69,0% 514.547
Ceuta 90,8% 90,8% 81,6% 7.129
Comunidad Valenciana 93,4% 96,8% 69,7% 331.670
Extremadura 91,4% 94,8% 82,6% 63.031
Galicia 98,3% 95,6% 63,9% 141.235
Madrid (Comunidad De) 95,0% 95,0% 65,8% 441.747
Melilla 94,3% 100,0% 61,5% 7.610
Murcia (Region De) 92,6% 96,5% 72,5% 109.976
Navarra (Comunidad Foral De) 95,5% 95,5% 63,3% 44.415
Pais Vasco 97,0% 96,9% 70,6% 133.904
Rioja (La) 95,7% 92,1% 73,9% 20.034
Total 93,1% 94,9% 69,5% 3.033.545

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE
Nota: Nifios de 10 a 15 afios
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Equipamiento y uso de TIC en los hogares

NINOS: Utilizacién de ordenador (Gltimos 3 meses), Utilizacion de Internet (Gltimos 3 meses) y Teléfono mévil - Sexo
nino
2022

Extremadura

Utilizacion de Utilizacion de Teléfono movil Nifios de Utilizacion de Utilizacién de Teléfono movil Nifos de

ordenador (%) Internet (%) (%) 10 a 15 afos  ordenador (%) Internet (%) (%) 10 a 15 afos
Hombre 88,3% 92,3% 82,9% 32.634 92,9% 95,4% 68,4% 1.565.644
Mujer 94,8% 97,5% 82,4% 30.397 93,2% 94,5% 70,7% 1.467.901
Total 91,4% 94,8% 82,6% 63.031 93,1% 94,9% 69,5% 3.033.545

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE

NINOS: Utilizaciéon de ordenador (Gltimos 3 meses), Utilizacion de Internet (Gltimos 3 meses) y Teléfono moévil - Habitat

de Eurostat
2022

Extremadura

Utilizacion de Utilizacion de Teléfono movil Nifios de Utilizacién de Utilizacion de Teléfono movil Nifios de

ordenador (%) Internet (%) (%) 10 a 15 afos  ordenador (%) Internet (%) (%) 10 a 15 afios
Area urbana 96,8% 93,7% 75,1% 19.125 93,6% 95,1% 67,8% 1.648.834
Area intermedia 91,3% 96,7% 85,4% 23.495 93,2% 95,7% 72,2% 990.811
Area rural 86,5% 93,7% 86,5% 20.411 90,3% 92,2% 69,8% 393.900
Total 91,4% 94,8% 82,6% 63.031 93,1% 94,9% 69,5% 3.033.545

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE
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Equipamiento y uso de TIC en los hogares

NINOS: Utilizacién de ordenador (ultimos 3 meses), Utilizacién de Internet (ultimos 3 meses) y Teléfono mévil -

Miembros del hogar
2022

Extremadura

Utilizacion de Utilizacion de Teléfono movil Nifios de Utilizacion de Utilizacion de Teléfono movil Nifos de

ordenador (%) Internet (%) (%) 10 a 15 afos  ordenador (%) Internet (%) (%) 10 a 15 afos
2 miembros 100,0% 100,0% 71,7% 2.619 90,5% 95,5% 73,9% 156.476
3 miembros 87,9% 100,0% 83,3% 12.104 94.2% 96,1% 73,8% 742.674
4 miembros 91,5% 91,6% 85,7% 38.760 94,7% 94,9% 68,9% 1.550.343
5 0 mas miembros 93,2% 100,0% 72,3% 9.548 87,9% 93,3% 64,5% 584.052
Total 91,4% 94,8% 82,6% 63.031 93,1% 94,9% 69,5% 3.033.545

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE

NINOS: Utilizacién de ordenador (ultimos 3 meses), Utilizacién de Internet (ultimos 3 meses) y Teléfono mévil -

Ingresos mensuales netos del hogar
2022

Extremadura

Utilizacion de Utilizacion de Teléfono movil Nifios de Utilizacion de Utilizacion de Teléfono movil Nifos de

ordenador (%) Internet (%) (%) 10 a 15 afnos  ordenador (%) Internet (%) (%) 10 a 15 afos
Menos de 900 euros 80,6% 100,0% 89,2% 7.518 81,1% 89,6% 67,3% 290.316
De 901 a 1.600 euros 89,7% 94,7% 78,3% 24.499 89,6% 93,9% 73.2% 835.084
De 1.601 a 2.500 euros 95,3% 95,7% 80,6% 13.889 97,6% 95,6% 67,1% 666.040
Mas de 2.500 euros 95,1% 91,2% 86,5% 15.738 97,5% 97,1% 69,4% 942.783
NS/NR 100,0% 100,0% 100,0% 1.388 90,4% 94.,4% 66,8% 299.322
Total 91,4% 94,8% 82,6% 63.031 93,1% 94,9% 69,5% 3.033.545

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE
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Equipamiento y uso de TIC en los hogares

PERSONA: Uso de productos TIC

Extremadura
2018 2019 2020
Han utilizado Internet en los ultimos 3 meses 98,5% 99,6% 99,2%

2021

98,7%

2022

99,3%

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE

PERSONA: Servicio usado de Internet

Extremadura
2018 2019 2020 2021
Correo electroénico 71,3% 73,6% 73,5% 77,4% 78,4%
Telefonear a través de Internet 37.1% 61,6% 80,9% 81,1% 80,3%
Participar en redes sociales 72,5% 68,7% 70,1% 70,8% 70,3%
Buscar informacion sobre bienes y servicios 83,1% 81,0% 79,6% 73,9% 73,3%
Ventas de bienes y servicios 11,9% 10,0% 14,0% 19,2% 22,7%
Banca electrénica 45,4% 48,4% 60,6% 62,4% 66,4%
Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE
PERSONA: Formas de contacto o interaccion con AA.PP. en los ultimos 12 meses
Extremadura
2018 2019 2020 2021 2022
Informacién paginas web 53,1% 59,2% 58,5% 56,4% 37,3%
Descargar formularios oficiales 46,4% 44,7% 48,1% 48,7% 52,8%
Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE
PERSONA: Ultima vez que compro a través de Internet
Extremadura
2018 2019 2020 2021 2022
En los ultimos 3 meses 74,7% 79,0% 81,6% 79,9% 79,4%
Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE
PERSONA: Vendedor a través de Internet (altimos 12 meses)
Extremadura
2018 2019 2020 2021 2022
Nacional 90,1% 92,5% 94,0% 98,0% 94,9%
Otro pais de UE 49,4% 35,1% 37,7% 34,6% 30,8%
Del resto del mundo 39,2% 31,0% 37.2% 31,8% 33,9%
De pais origen desconocido 15,5% 14,3% 14,3% 12,2% 12,8%

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE



Equipamiento y uso de TIC en los hogares

NINOS: Uso de productos TIC

Extremadura

2019 2020
Utilizacion de ordenador (ultimos 3 meses) 87,4% 91,6% 89,0% 96,0% 91,4%
Utilizacion de Internet (Ultimos 3 meses) 88,9% 92,6% 93,5% 97,6% 94,8%
Teléfono movil 74,8% 77,6% 78,9% 81,9% 82,6%

Fuente: Elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura (IEEX) a partir de datos facilitados por el INE
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