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1. ¢Qué es eBiblio Extremadura?

Es un servicio gratuito de préstamo de documentos electrdnicos en linea ofrecido a través
de las bibliotecas publicas. Esta coordinado e impulsado por la Subdireccion General de
Coordinacion Bibliotecaria del Ministerio de Cultura en colaboracion con la Secretaria
General de Cultura de la Consejeria de Cultura, Turismo y Deportes de la Junta de
Extremadura.

eBiblio Extremadura pone a disposicion de la ciudadania una plataforma tecnoldgica que
permite acceder al catdlogo y tomar en préstamo obras en formato digital a través de
diferentes dispositivos: tabletas, teléfonos inteligentes, ordenadores personales o lectores
de libros electronicos compatibles con DRM de Adobe.

El servicio esta disponible en la direccién http://extremadura.ebiblio.es.

También se puede acceder a los contenidos a través de la app eBiblio, disponible para iOS
(en Apple Store) y Android (Play Store). La version minima para la instalacion de la app de
eBiblio en dispositivos iOS es la 15. La versién minima en dispositivos con version operativa
Android es a partir de la versién 7.1.1

2. ;Qué puede encontrar?

eBiblio Extremadura cuenta con una extensa coleccion de libros, revistas, audiolibros y
prensa diaria para usuarios de bibliotecas publicas, tanto novedades editoriales como
clasicos, asi como obras de interés general, incluyendo titulos de ficcién y no ficcidn para
publico adulto e infantil.

El catalogo ademas incluye referencias de documentos audiovisuales alojados y
accesibles en la plataforma eFilm Extremadura.

3. :Qué le ofrece eBiblio Extremadura?

Tomar en préstamo hasta 6 documentos de manera simultdnea. El periodo de préstamo
depende del tipo de documento:

e libros electrénicos: 21 dias

e audiolibros: 21 dias

e periddicos: 1 hora, 30 minutos
e revistas: 24 horas

Realizar hasta 5 reservas de documentos de manera simultanea.
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4. ;Cémo puede utilizar eBiblio?

Sdlo tiene que ser socio, conocer sus claves de acceso, contar con una cuenta de correoy
un dispositivo de lectura: ordenador, lector de libros electrénicos, teléfono inteligente o
tableta.

Ser usuario de eBiblio Extremadura

Si dispone de la tarjeta de usuario de alguna de las bibliotecas de la Red de Bibliotecas de
Extremadura ya es usuario de eBiblio Extremadura.

Si no lo es, puede dirigirse a la biblioteca publica mas cercana que forme parte de dicha
Red y solicitar la tarjeta o puede darse de alta aqui.

Conocer sus claves

e Usuario: cuenta de correo electrénico asociada a su tarjeta de usuario de la Red de
Bibliotecas de Extremadura.

e Contrasena: la que utiliza para acceder al OPAC de su biblioteca o la
proporcionada al darse de alta en el servicio.

He olvidado mi contrasena

Si no recuerda su contrasefia, puede recuperarla pinchando aqui:
¢ Ha olvidado su contrasena?

Su cuenta de correo

La cuenta de correo que proporciond a su biblioteca o la que comunique al darse de alta
en el servicio sera la forma de comunicacién del servicio eBiblio. Si no recuerda la cuenta
con la que se inscribid o ya no esta activa, puede dirigirse a ebiblio@juntaex.es.

Su dispositivo de lectura

Puede obtener informacidn sobre el uso de eBiblio en cada dispositivo en el apartado
“Dispositivos compatibles” de la Guia de uso.

Mas informacidn sobre el servicio en ebiblio@juntaex.es
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Préstamos

Es posible tomar documentos electrénicos en préstamo independientemente del nimero
de ejemplares que cada usuario tenga en préstamo fisico en cualquiera de las bibliotecas
de la Red.

Las personas que estan sancionadas en su biblioteca (por retrasos en las devoluciones,
pérdida de documentos, etc.) no podran realizar el préstamo de documentos electrénicos
hasta que finalice la sancidn.

En caso de dudar acerca de querer leer un determinado libro, dispone de la opcidén Vista
Previa, en lugar de Préstamo, que permite acceder al 10% del total de la obra. Los libros
electrénicos se adquieren mediante licencias con un nimero determinado de usos. Una
vez efectuados los préstamos, esos usos se consumen y los libros podran dejar de estar
disponibles para otros usuarios.

Devoluciones

Una vez finalizado el préstamo, el recurso dejara de estar accesible en sus dispositivos. Es
posible devolver préstamos antes de la fecha prevista.

Reservas

e La gestidon de las reservas se realiza en riguroso orden de peticién. Cuando el
documento esté disponible se le avisara por correo electrénico. No se le avisara en
el caso que tuviese el maximo de préstamos permitido. Dispondra de 48 horas para
confirmar el préstamo, transcurrido ese tiempo sin haber confirmado el préstamo,
la reserva pasara automaticamente al siguiente lector en espera. Compruebe su
buzdén de correo electrénico no deseado y la configuracién de filtrado de este, ya
que los avisos de reserva podrian ser tratados errébneamente como correo no
deseado y, a consecuencia de ello, podria perder su reserva.

e Tengaen cuenta que, si en el momento de activarse la reserva tuviese en préstamo
el nimero maximo de documentos por lector, serd necesario que haga la
devolucidén de alguno de los titulos para que pueda tomar en préstamo el titulo
reservado.

Renovaciones
No es posible realizar renovaciones. Si estd interesado en continuar con la lectura de un

documento podra volver a tomar en préstamo el documento el mismo dia de su caducidad,
siempre que no tenga reservas de otros usuarios.



6. ¢ Puedo sugerir la compra de un titulo?

Las novedades editoriales se incluyen en las incorporaciones al catalogo de eBiblio
Extremadura. Si desea solicitar algun otro titulo de su interés puede hacerlo desde el
formulario que aparece pinchando en el botdn "Contacte con nosotros" que se encuentra
al final de esta web, seleccionando en Materia "Sugerencia de compra" o también
escribiendo un correo a: ebiblio@juntaex.es, con un limite de 2 sugerencias por persona
y mes.
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