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PREGUNTAS PARTE TEÓRICA 

1. Según el Consejo General de Colegios Profesionales de Trabajo Social, respecto a las funciones del 
trabajador social, señale cuál de las siguientes es una intervención directa: 

a) Investigación de la realidad, procesos, relaciones, problemas, etc. que son objeto de la intervención. 

b) Prevención de la aparición de conflictos, situaciones, etc., que producen pérdida de bienestar social 

de los individuos. 

c) Dirección de los servicios dispuestos para conseguir la mejora de la calidad de vida y el bienestar de la 

población. 

d) Supervisión de los profesionales del bienestar y de los alumnos de esta profesión, así como de otros 

profesionales que desarrollen su labor desde los servicios de Bienestar Social.  

2. Según T. Fernández García (2014) en la gestión de casos, ¿en torno a cuál de los siguientes elementos NO 
se concibe la relación entre trabajador social y persona a la que apoya?: 

a) Autodeterminación del usuario. 
b) Implicación del usuario en la identificación de las necesidades y en la toma de decisiones. 
c) Compartir la responsabilidad en ciertas tareas de la gestión del caso, lo cual maximiza la implicación 

del usuario en la toma de decisiones y en la solución del problema. 
d) El trabajador social como persona directiva del proceso. 

3. ¿Cómo se denomina la variante del método científico consistente en partir de una ley general para, 
mediante la lógica, extraer explicaciones que puedan ser contrastadas en la realidad?: 

a) Método deductivo. 
b) Teoría. 
c) Análisis de datos. 
d) Método inductivo. 

4. Según Ander-Egg y Aguilar, respecto a los indicadores de evaluación, cuando afirmamos “tomados en 
conjunto, todos los indicadores deben reflejar la totalidad de los efectos perseguidos con el proyecto”, ¿a 
qué condición nos estamos refiriendo?: 

a) Independencia. 

b) Verificabilidad. 

c) Validez. 

d) Accesibilidad. 

5. Según el art. 59 del Código Deontológico de los profesionales del trabajo social “Las Comisiones 
Deontológicas podrán dictaminar, a petición de los órganos colegiales con competencia en materia 
sancionadora, en los casos de expedientes disciplinarios seguidos por la comisión de presuntas 
vulneraciones del citado Código”. En estos casos el dictamen emitido por dichas Comisiones será: 

a) No preceptivo, pero vinculante. 

b) Informativo y preceptivo. 

c) Preceptivo y vinculante. 

d) Preceptivo, pero no vinculante 
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6. Según Teresa Rossell, ¿de cuántas fases consta la entrevista como proceso?  

a) Cuatro. 

b) Cinco. 

c) Tres. 

d) Dos. 

7. Señale en qué modelo de supervisión se desarrollan las funciones del supervisor, sin contar con la 
presencia de una persona ajena al grupo, o con una jerarquía administrativa de supervisor: 
a) En grupo. 

b) De equipo. 

c) Peer-group. 
d) Ninguna, ya que siempre existe la figura del supervisor. 

8. ¿Cuál de los siguientes es un objetivo específico a largo plazo del Sistema de Información de Usuarios de 
Servicios Sociales (SIUSS), como registro de información?: 

a) Facilitar el almacenamiento de los datos. 
b) Identificar las problemáticas sociales. 
c) Detección de las necesidades. 
d) Conocimiento de la evolución de las necesidades y adecuación de los recursos. 

9. ¿Cómo se denomina la respuesta ante las necesidades y demandas sociales que sugiere una actitud pasiva 
o no intervencionista del Estado, frente a las dinámicas de la economía y de la sociedad?: 

a) Abstencionismo. 
b) Intervencionismo positivo. 
c) Intervencionismo negativo. 
d) Ninguna respuesta es correcta. 

10. ¿Qué etapa de la evolución histórica del Estado de Bienestar en España se basó en la extensión de los 
seguros sociales profesionales, así como en el desarrollo de una legislación laboral?: 

a) El Estado Asistencial. 
b) El Estado Residual. 
c) El Estado Benefactor. 
d) El Estado Providencia. 

11. La expresión “sistema de servicios sociales “¿en qué artículo de la Constitución Española aparece?: 

a) Art. 22. 
b) Art. 143. 
c) Art. 14. 
d) Art. 50. 

12. ¿Cuál es principalmente la base jurídica del Plan Concertado para el Desarrollo de Prestaciones Básicas de 
Servicios Sociales en las Corporaciones Locales?: 

a) Ley Estatal de Servicios Sociales. 

b) Ley Reguladora de Bases del Régimen Local. 

c) Ley General de Salud y Seguridad Social. 

d) Ley de Prestaciones y Asistencia Social. 
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13. Según el artículo 8 de la Ley 14/2015, de 9 de abril, de Servicios Sociales de Extremadura, sobre los deberes 
de las personas usuarias, ¿cuál de las siguientes afirmaciones es correcta?: 

a) Las personas usuarias deben comparecer ante las Administraciones Públicas solo cuando lo deseen. 

b) Es opcional comunicar los cambios personales y socioeconómicos que puedan afectar a las 

prestaciones de servicios sociales solicitadas y/o concedidas.  

c) Las personas usuarias deben participar activamente en el proceso de intervención individualizado y 

cumplir los compromisos asumidos en relación con cada prestación social concedida. 

d) Las personas usuarias no tienen la obligación de mantener una conducta basada en el respeto y la 

responsabilidad.  

14. ¿Cuál de las siguientes NO es función de los Servicios Sociales de Atención Social básica?:   

a) Ofrecer información, orientación y asesoramiento social a las personas, familias y grupos sociales en 

relación a las prestaciones de servicios sociales. 

b) Acometer actuaciones preventivas a nivel individual, grupal y/o comunitario, actuando sobre factores 

de riesgo que generan las necesidades sociales. 

c) Detectar, valorar, diagnosticar situaciones de necesidad personal y/o familiar, así como elaborar el 

plan de atención social al efecto.  

d) Planificar, gestionar, coordinar y evaluar las prestaciones que conforman la atención especializada, en 

el marco de la normativa que las regule. 

15. Según el artículo 34 de la Ley 14/2015, de 9 de abril, de Servicios Sociales de Extremadura, ¿cuál de las 
siguientes opciones corresponde a la Consejería competente en materia de servicios sociales de la Junta 
de Extremadura? 

a) Impulsar, planificar, coordinar y evaluar las políticas en materia de servicios sociales en la Comunidad 

Autónoma. 

b) Establecer la política general de servicios sociales de la Comunidad Autónoma. 

c) Crear el Instituto Regional de Investigación de Servicios Sociales.  

d) Aprobar el Plan Estratégico de Servicios Sociales, el Mapa de Servicios Sociales de Extremadura y el 

Catálogo del Sistema Público de Servicios Sociales. 

16. Según el artículo 42 de la Ley 14/2015, de 9 de abril, de Servicios Sociales de Extremadura, ¿qué deben 
hacer las Entidades Locales en relación con la financiación de los servicios sociales de su competencia?  

a) Solicitar préstamos a la Comunidad Autónoma. 

b) Consignar en sus presupuestos las dotaciones necesarias para la financiación de los servicios sociales. 

c) Delegar la financiación de los servicios sociales a entidades privadas.  

d) Asegurar la estabilidad presupuestaria y sostenibilidad financiera, sin necesidad de consignar 

dotaciones en el presupuesto. 

17. Según la Ley 14/2015, de 9 de abril, de Servicios Sociales de Extremadura, se considera infracción leve de 
los usuarios de los servicios sociales: 

a) Incumplir, con graves consecuencias para la continuidad de la prestación, las normas, requisitos, 

procedimientos, compromisos y condiciones establecidas en las prestaciones. 

b) Incumplir, en más de dos veces, el deber de remisión de la información establecida en la normativa 

reguladora o solicitada por la Administración de la Comunidad Autónoma. 

c) Incumplir las normas, requisitos, procedimientos, compromisos y condiciones establecidas para las 

prestaciones.  

d) Realizar actuaciones fraudulentas dirigidas a obtener prestaciones económicas. 
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18. Según la Ley 14/2015, de 9 de abril de Servicios Sociales de Extremadura, el Sistema Público de Servicios 
Sociales de Extremadura se financiará con cargo a las siguientes fuentes: 

a) Los Presupuestos de las Entidades Locales de la región, para la financiación de las competencias que 

de conformidad con la presente ley no les son atribuidas como propias. 

b) Las aportaciones de las personas usuarias del Sistema Público de Educación. 

c) Las aportaciones que, con cargo a sus Presupuestos Generales, realice la Administración General del 

Estado a la Comunidad Autónoma. 

d) Las aportaciones económicas de los partidos políticos y sindicatos. 

19.  Según el Decreto 165/2016, de 11 de octubre, por el que se regula la composición, organización y régimen 
de funcionamiento del Consejo Asesor de Servicios Sociales de Extremadura, ¿a quién corresponde la 
titularidad de la Presidencia del Consejo Asesor de Servicios Sociales en Extremadura?  
a) A la persona titular de la Presidencia de la Junta de Extremadura. 

b) A la persona titular de la Consejería competente en materia de servicios sociales. 

c) A la persona titular de la Dirección General de Servicios Sociales. 

d) A la persona titular de la Secretaría General de Servicios Sociales. 

20. Según el Decreto 7/2006, de 10 de enero, la división territorial de la CCAA de Extremadura para la 
planificación y desarrollo de la Atención Sociosanitaria, se denomina: 

a) Área Sociosanitaria 

b) Zona Sociosanitaria 

c) Mancomunidad Sociosanitaria 

d) Gerencia Sociosanitaria 

21. ¿Cuál de las siguientes es la Ley del Tercer Sector Social en Extremadura? 

a) Ley 5/2018, de 22 de noviembre, del Tercer Sector Social de Extremadura. 

b) Ley 1/2018, de 22 de noviembre, del Tercer Sector Social de Extremadura. 

c) Ley 18/2010, de 22 de noviembre, del Tercer Sector Social de Extremadura. 

d) Ley 10/2018, de 22 de noviembre, del Tercer Sector Social de Extremadura. 

22. Los derechos y libertades fundamentales de los ciudadanos europeos, quedan recogidos en: 

a) La Carta Social Europea. 

b) El Tratado de Maastricht. 

c) La cumbre de Génova. 

d) El Tratado de Versalles. 

23. ¿Qué ley regula la protección y atención a menores en la Comunidad Autónoma de Extremadura?:  

a) Ley 14/2015, de 9 de abril. 

b) Ley Orgánica 1/1996, de 15 de enero. 

c) Ley 27/2003, de 31 de julio. 

d) Ley 4/1994, de 10 de noviembre. 

24. Según el Decreto 9/2014, de 4 de febrero, los desplazamientos temporales de menores extranjeros a la 
Comunidad Autónoma de Extremadura con fines de tratamiento médico, no será superior a: 

a) Noventa días. 

b) Cien días. 

c) Ciento cincuenta días. 

d) Doscientos días. 
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25. Según el Real Decreto 1774/2004, de 30 de julio, por el que se aprueba el Reglamento de la Ley Orgánica 
5/2000, de 12 de enero, reguladora de la responsabilidad penal de los menores, ¿a qué tipo de 
internamiento nos referimos cuando los menores sometidos a esta medida residen en el centro y 
desarrollan en éste las actividades formativas, educativas, laborales y de ocio, planificadas en el programa 
individualizado de ejecución de la medida?  

a) En régimen cerrado. 

b) En régimen semiabierto. 

c) En régimen abierto. 

d) Terapéutico. 

26. ¿Qué modelo de intervención familiar en trabajo social se basa principalmente en la disminución del 
estrés, de la presión que padece una persona cuando se encuentra ante un acontecimiento vital que 
desestabiliza su equilibrio normal, siendo el objetivo ayudarle a reestabilizar y reorganizar dicho equilibrio 
mediante la potenciación de sus capacidades adaptativas y de respuesta? 

a) Modelo cognitivo-conductual. 

b) Modelo sistémico Ecológico 

c) Modelo psicodinámico 

d) Modelo de intervención en crisis 

27. ¿Cuál de las siguientes NO es una técnica utilizada en la mediación? 

a) Parafraseo. 

b) Escucha activa. 

c) Connotación negativa. 

d) Reformulación.  

28. Según el Decreto 83/2000, de 4 de abril, por el que se regula el Estatuto de los Centros de Mayores de la 
Consejería de Bienestar Social en la Comunidad Autónoma de Extremadura, podrán adquirir la condición 
de socios/as de Hogares Club (actuales Centros de Mayores) de la Consejería de Bienestar Social todas 
aquellas personas que reúnan los siguientes requisitos:  

a) Tener cumplidos 55 años. 

b) Ser pensionista y no tener más de 60 años.  

c) Ser mayor de 55 años y tener suscrito convenio especial o percibir prestación por desempleo hasta la 

edad de jubilación.  

d) Todas son falsas 

29. ¿Cómo se llama el proyecto europeo, del que se hizo el prepilotaje en Extremadura y que tenía el objetivo 
de impulsar la creación de un modelo de atención domiciliaria basado en la estimulación, monitorización 
remota, teleasistencia y conexión entre usuarios, familiares y profesionales? 

a) MoveCare. 

b) Essence. 

c) DRural. 

d) CRANE. 

30. Según la Ley 2/ 1994, de 28 de abril, de asistencia social geriátrica, el proyecto de reglamento de régimen 
interior de todos   los establecimientos y centros para personas mayores deberá presentarse para su 
visado y aprobación ante:  

a) El director /a del Centro. 

b) El órgano de la Administración regional competente en materia de servicios sociales. 

c) La Junta de Gobierno del Centro. 

d) El órgano de la Administración local competente en materia de servicios sociales.  
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31. ¿En qué norma podemos encontrar el formulario actualizado para la solicitud del reconocimiento del 
grado de discapacidad? 

a) Real Decreto 1971/1999, de 23 de diciembre. 

b) Decreto 151/2006, de 31 de julio, por el que se regula el marco de atención a la discapacidad en 

Extremadura. 

c) Orden de 5 de abril de 2022 por la que se modifica la Orden de 31 de enero de 2001, por la que se 

establece el procedimiento de actuación de los Centros Base para el reconocimiento, declaración y 

calificación del grado de minusvalía. 

d) Real Decreto 333/2022, de 18 de octubre, por el que se establece el procedimiento para el 

reconocimiento, declaración y calificación del grado de discapacidad. 

32. Según el artículo 5 del Decreto 151/2006, de 31 de julio, por el que se regula el Marco de Atención a la 
Discapacidad en Extremadura, son beneficiarios del MADEX aquellas personas con discapacidad que 
cumplen los requisitos específicos exigidos en este Decreto para cada uno de los servicios. En relación con 
el requisito de empadronamiento de doce meses de antigüedad en Extremadura, podemos decir que:  

a) Es imprescindible para la solicitud de todos los servicios. 

b) No será exigible a los beneficiarios del servicio de atención temprana. 

c) Será exigible a aquellos solicitantes en los que concurran circunstancias laborales de carácter 

excepcional debidamente justificadas. 

d) Será exigible a aquellos solicitantes en los que concurran circunstancias de agrupamiento familiar de 

carácter excepcional debidamente justificadas. 

33. Según el artículo 6 del Decreto 151/2006, de 31 de julio, por el que se regula el Marco de Atención a la 
Discapacidad en Extremadura, en relación a la acreditación de Entidades prestadoras de los servicios 
incluidos en el MADEX, podemos decir: 

a) Las entidades podrán obtener la acreditación respecto de la totalidad de los servicios que preste o 

sólo respecto de algunos de ellos. 

b) Las entidades podrán obtener la acreditación únicamente respecto a la totalidad de los servicios que 

preste. 

c) La acreditación supone el cuestionamiento de los niveles de calidad y la homogeneidad en la 

prestación de los servicios que integran el MADEX. 

d) La acreditación conlleva para la entidad la seguridad de que los servicios acreditados formen parte de 

la red pública de atención. 

34. Como se refleja en el artículo 95 del Decreto 151/2006, de 31 de julio, por el que se regula el Marco de 
Atención a la Discapacidad en Extremadura, el acceso de los usuarios a las plazas que la Administración de 
la Comunidad Autónoma concierte para la prestación de los servicios que integran el MADEX, se efectúa 
a través del denominado sistema de «puerta única de entrada». Esto quiere decir que: 

a) Existe una única vía de acceso a las plazas del MADEX, mediante un procedimiento unificado y un 

modelo oficial de solicitud. 

b) La solicitud de plazas concertadas de los servicios que integran el MADEX deberá formalizarse en el 

modelo normalizado establecido por la Consejería competente en materia de bienestar social  

c) Todas las solicitudes de los servicios de las personas con discapacidad en Extremadura son resueltas 

por el mismo equipo de valoración de la discapacidad. 

d) Garantiza que todas las personas con discapacidad de la Comunidad Autónoma puedan acceder en 

régimen de igualdad a los servicios que requieran, con independencia de la titularidad pública o 

privada de los establecimientos donde se presten. 



 Proceso selectivo de estabilización para la reducción de la temporalidad en el empleo público por el procedimiento  
Concurso –Oposición. Orden de 23 de diciembre de 2022 (DOE nº 247, de 28 de diciembre de 2022). 

CUERPO TÉCNICO TRABAJO SOCIAL FUNCIONARIO. Turno libre y discapacidad. 
 

8 
Mérida, 22 de junio 2024. 

 

35. Según el artículo 12 de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promoción de la Autonomía Personal y 
Atención a las personas en situación de dependencia, las entidades locales:  

a) Participarán en la gestión de los servicios de atención a las personas en situación de dependencia, de 

acuerdo con la normativa de sus respectivas Comunidades Autónomas y dentro de las competencias 

que la legislación vigente les atribuye. 

b) No participarán en la gestión de los servicios de atención a las personas en situación de dependencia. 

c) Participarán en la gestión de los servicios de atención a las personas en situación de dependencia, de 

acuerdo únicamente con la normativa de las propias entidades locales. 

d) No podrán participar en el Consejo Territorial del Sistema para la Autonomía y Atención a la 

Dependencia. 

36. Según el artículo 14 de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promoción de la Autonomía Personal y 
Atención a las personas en situación de dependencia, el Catálogo de servicios tendrá carácter prioritario 
y se prestará:  

a) A través de la oferta pública de la Red de Servicios Sociales por las respectivas Comunidades 

Autónomas mediante centros y servicios públicos únicamente. 

b) Sólo a través de centros y servicios privados concertados debidamente acreditados. 

c) A través de la oferta pública de la Red de Servicios Sociales por las respectivas Comunidades 

Autónomas mediante centros y servicios públicos o privados concertados debidamente acreditados. 

d) Sólo a través de centros y servicios privados concertados. 

37. Según el artículo 26 de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promoción de la Autonomía Personal y 
Atención a las personas en situación de dependencia, nos referimos al Grado III cuando la persona necesita 
ayuda para realizar varias actividades básicas de la vida diaria:  

a) Dos o tres veces al día, pero no quiere el apoyo permanente de un cuidador o tiene necesidades de 

apoyo extenso para su autonomía personal. 

b) Varias veces al día y, por su pérdida total de autonomía física, mental, intelectual o sensorial, necesita 

el apoyo indispensable y continuo de otra persona o tiene necesidades de apoyo generalizado para su 

autonomía personal. 

c) Al menos una vez al día o tiene necesidades de apoyo intermitente o limitado para su autonomía 

personal. 

d) Ninguna de las respuestas es correcta. 

38. Según el artículo 36 de la Ley 39/2006 de Promoción de la Autonomía Personal y Atención a las personas 
en situación de dependencia, ¿qué medidas tomarán los poderes públicos para asegurar la formación y 
cualificación de los profesionales y cuidadores que atienden a personas en situación de dependencia?: 

a) Sólo promoverán programas de formación básica. 

b) Establecerán las cualificaciones profesionales idóneas y promoverán programas formativos 

necesarios. 

c) Se encargarán únicamente de la formación permanente.  

d) Cada Administración Pública promoverá la formación de manera independiente 

39. ¿En qué Decreto se aprobaron los Estatutos del Servicio Extremeño de Promoción de la Autonomía y 
Atención a la Dependencia (SEPAD)? 

a) Decreto 22/2008, de 24 de octubre. 

b) Decreto 222/2008, de 20 de octubre. 

c) Decreto 222/2008, de 24 de octubre.  

d) Decreto 222/2007, de 24 de octubre.  
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40. Según el art. 7 del Decreto 92/2006, de 16 de mayo, por el que se establece la organización y 
funcionamiento de la atención a la salud mental en la Comunidad Autónoma de Extremadura, ¿qué 
dispositivo de salud mental tiene entre sus funciones el apoyo y asesoramiento a las instituciones 
educativas y tutelares?: 

a) Equipos de Salud Mental. 

b) Equipos de Salud Mental Infanto-Juvenil. 

c) Centros de Rehabilitación Psicosocial. 

d) Unidad de Hospitalización Breve de Psiquiatría de la Infancia y la Niñez. 

41. Las medidas de apoyo a las personas mayores de edad o menores emancipadas que las precisen para el 
adecuado ejercicio de su capacidad jurídica tendrán por finalidad (artículo 249, Ley 8/2021, de 2 de junio):   

a) Permitir el desarrollo pleno de su persona y su desenvolvimiento jurídico teniendo en cuenta su 

discapacidad. 

b) Permitir el desarrollo pleno de su personalidad y su desenvolvimiento jurídico en condiciones de 

igualdad. 

c) Asistir a la persona con discapacidad en todo caso, protegiendo su patrimonio. 

d) Fomentarán que la persona con discapacidad pueda ejercer su capacidad jurídica con más apoyos en 

el futuro. 

42. A efectos de la Ley 1/1999, de 29 de marzo, de Prevención, Asistencia y Reinserción de las 
Drogodependencias de la Comunidad Autónoma de Extremadura en el artículo 4.5, ¿qué término define 
al “conjunto de medidas terapéuticas encaminadas a la interrupción del consumo continuado de una 
sustancia de abuso” ?: 

a) Deshabituación. 

b) Desintoxicación. 

c) Prevención. 

d) Reinserción. 

43. Señale el organismo encargado de remitir anualmente a la Asamblea de Extremadura un informe, acerca 
del cumplimiento de los objetivos y eficacia de las medidas contempladas en el art. 30 de la Ley 5/2018, 
de 3 de mayo, de prevención del consumo de bebidas alcohólicas en la infancia y la adolescencia: 

a) Consejo de Gobierno de Extremadura. 

b) Consejo Autonómico de la Juventud. 

c) Consejero competente en la materia. 

d) Consejo de Convivencia y Ocio de Extremadura. 

44. La Ley que regula el Estatuto de los extremeños en el exterior es: 

a) Ley 5/2009, de 7 de diciembre. 

b) Ley 6/2009, de 17 de diciembre. 

c) Ley 7/2009, de 27 de diciembre. 

d) Ley 9/2009, de 7 de diciembre. 

45. Según el Decreto 20/2016, de 1 de marzo, por el que se crea el Consejo Regional del Pueblo Gitano de 
Extremadura y se regula su organización, composición y funcionamiento, ¿cuántas vocalías existen en 
representación de las organizaciones del movimiento asociativo gitano?: 

a) Diez. 

b) Doce. 

c) Quince. 

d) Veintiuna. 
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46. La titularidad de la Presidencia del Consejo Regional del Pueblo Gitano de Extremadura corresponderá a 
la persona titular de: 

a) Presidencia de la Junta de Extremadura. 

b) Consejería competente en materia de minorías étnicas. 

c) Dirección General competente en materia de minorías étnicas. 

d) Secretaría General competente en materia de minorías étnicas. 

47. Es función del/la Presidente/a de la Agencia Extremeña de Cooperación Internacional para el Desarrollo: 

a) Ostentar la condición de órgano de contratación. 

b) Ostentar la representación de la Agencia en sus actividades de dirección y gestión ordinarias. 

c) La resolución de los expedientes de concesión de ayudas y subvenciones en materia de cooperación 

internacional para el desarrollo. 

d) La gestión del régimen interno de funcionamiento. 

48. ¿Cuál de las siguientes funciones tendrá encomendado el IMEX (Instituto de la Mujer de Extremadura) en 
el ámbito de las competencias de la Comunidad Autónoma de Extremadura? 

a) Fomentar la discriminación de género en la región. 

b) Limitar el acceso de las mujeres a oportunidades laborales. 

c) No fomentar la discriminación positiva hacia las mujeres en Extremadura. 

d) Fomentar la prestación de servicios a favor de la mujer, y en particular los dirigidos a aquellas que 

tengan especial necesidad. 

49. Según el art. 6.1 de la Orden de 30 de junio de 2008 de la entonces Consejería de Igualdad y Empleo, por 
la que se regula el procedimiento de concesión de las ayudas económicas previstas en el art. 27 de la Ley 
Orgánica 1/2004, de 28 de diciembre, de medidas de protección integral contra la violencia de género, el 
importe de esta ayuda será, con carácter general, equivalente al de:  

a) Seis meses de subsidio por desempleo. 
b) Dos meses de subsidio por desempleo. 
c) Un mes de subsidio por desempleo. 
d) Tres meses de subsidio por desempleo. 

50. ¿Cuál de las siguientes es una función de la Comisión Técnica de Intervención Social en Vivienda, según el 
Decreto 115/2006, de 27 de junio, por el que se regula el procedimiento de adjudicación de viviendas de 
promoción pública de la Comunidad Autónoma de Extremadura? 

a) La programación y el análisis de las necesidades de vivienda. 
b) Emitir informes sobre posibles actuaciones a realizar en los grupos de vivienda de promoción pública 

en materia de rehabilitación, mantenimiento e intervención social. 
c) Realizar la adjudicación directa de viviendas. 
d) Instruir los expedientes de desahucio o pérdida del derecho a la adjudicación. 

51. ¿Cuál es la Ley por la que se establecen las prestaciones no contributivas en la Seguridad Social? 

a) Ley 26/1990, de 20 de diciembre. 
b) Ley 16/1990, de 20 de diciembre. 
c) Ley 26/1980, de 20 de diciembre. 
d) Ley 16/1980, de 20 de diciembre. 
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52. Según el art. 4 de la Ley 5/2019, de 20 de febrero, de Renta Extremeña Garantizada, dicha renta, según su 
naturaleza: 

a) Tiene carácter finalista, se otorgará a la persona titular en beneficio de todos los miembros de la 

unidad familiar.  

b) No tiene carácter finalista. 

c) Será transferible, pudiendo ser objeto de cesión, embargo o retención, salvo en el caso de deudas 

derivadas de pensiones alimenticias reconocidas judicialmente y en el caso de las indemnizaciones a 

favor de mujeres víctimas de violencia de género 

d) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta. 

53. En base al art.3 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Jurídico del Sector Público, las 
Administraciones Públicas actuarán de acuerdo con los principios de:   

a) Eficacia, jerarquía, centralización, concentración y autonomía, con sometimiento pleno a la 

Constitución, a la Ley y al Derecho. 

b) Eficacia, jerarquía, descentralización, desconcentración y coordinación, con sometimiento pleno a la 

Constitución, a la Ley y al Derecho. 

c) Tecnificación, sencillez y proximidad a las administraciones públicas. 

d) Auxilio interadministrativo, objetividad y dirección por programas de la actuación administrativa, con 

sometimiento pleno a los principios constitucionales. 

54. Señale entre los siguientes apartados, cuál de ellos se corresponde con el personal directivo, de acuerdo 
con el Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la 
Ley del Estatuto Básico del Empleado Público:   

a) Tendrá dicho carácter aquel personal que, en virtud de nombramiento y con carácter no permanente, 

sólo realiza funciones expresamente calificadas como de confianza o asesoramiento especial. 

b) Estará sujeto a evaluación con arreglo a los criterios de eficacia y eficiencia, responsabilidad por su 

gestión y control de resultados en relación con los objetivos que les hayan sido fijados. 

c) Son nombrados por razones expresamente justificadas de necesidad y urgencia, con carácter 

temporal por exceso o acumulación de tareas por plazo máximo de nueve meses, dentro de un 

periodo de dieciocho meses. 

d) Les corresponderá el ejercicio de las funciones que impliquen la participación directa o indirecta en el 

ejercicio de las potestades públicas.  

55. De acuerdo con el V Convenio Colectivo para el Personal Laboral al servicio de la Junta de Extremadura, 
señale la respuesta INCORRECTA: 

a) La Comisión Paritaria tendrá entre sus funciones elaborar su propio reglamento de funcionamiento. 

b) La Comisión Paritaria negociará previamente las convocatorias para la cobertura definitiva de puestos 

de trabajo. 

c) Para la válida adopción de los acuerdos de la Comisión Paritaria deberán estar presentes, al menos, 

dos representantes de las centrales sindicales y dos representantes de la Administración. 

d) La Comisión Paritaria será el órgano de interpretación y participación en la determinación de las 

condiciones generales de trabajo del personal laboral de la Junta de Extremadura. 
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56. En base al V Convenio Colectivo para el Personal Laboral al servicio de la Junta de Extremadura, señale la 
afirmación correcta: 

a) Se podrán autorizar permutas de destino entre el personal laboral fijo por la Comisión Paritaria.  

b) Se podrán autorizar permutas de destino entre el personal laboral fijo por la Dirección General de la 

Función Pública, previo informe de las Secretarías Generales correspondientes y de la Comisión 

Paritaria. 

c) No se podrán autorizar permutas de destino entre personal laboral al servicio de la Junta de 

Extremadura. 

d) La concesión de la permuta de destino generará derecho al abono de gastos de traslado. 

57. Según el V Convenio Colectivo para el Personal Laboral al servicio de la Junta de Extremadura, y en relación 
con el reingreso de dicho personal, señale la respuesta INCORRECTA:  

a) Se podrá realizar a través de la participación en convocatorias de concursos de traslado, en vacantes 

de la misma categoría profesional y especialidad. 

b) Se podrá efectuar con carácter provisional adscribiendo al trabajador a un puesto vacante de la misma 

categoría y especialidad, atendiendo al orden de presentación de solicitudes. 

c) Los trabajadores reingresados con destino provisional, tendrán obligación de participar en los 

concursos de traslado que se convoquen para cubrir puestos en la misma categoría y especialidad.  

d) El incumplimiento por el trabajador de la obligación de participar en los concursos que se convoquen 

con el fin de obtener destino definitivo, conllevará el despido del trabajador. 

58. Según el artículo 29 de la Ley de Prevención de Riesgos Laborales, "usar adecuadamente, de acuerdo con 
su naturaleza y los riesgos previsibles, las máquinas, aparatos, herramientas, sustancias peligrosas, equipo 
de transporte y, en general, cualesquiera otros medios con los que desarrollen su actividad" es una 
obligación en materia de prevención de riesgos que corresponde a: 

a) La Administración Pública. 

b) La autoridad laboral competente. 

c) El empresario. 

d) El trabajador. 

59. Según la Ley de Igualdad entre mujeres y hombres y contra la violencia de género en Extremadura, ¿cuál 
de estos es un derecho, recogido específicamente, de las mujeres en situaciones de violencia de género a 
la atención integral y efectiva? 

a) Derecho a la asistencia no sanitaria específica. 

b) Derecho a la asistencia procesal. 

c) Derecho a la atención social. 

d) Derecho a la atención no efectiva. 

60. En base a la Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protección de Datos Personales y garantía de los 
derechos digitales, el tratamiento de los datos personales de un menor de edad únicamente podrá 
fundarse en su consentimiento cuando sea mayor de:  

a) Dieciséis años. 

b) Doce años. 

c) Catorce años. 

d) Quince años. 

 

  



 Proceso selectivo de estabilización para la reducción de la temporalidad en el empleo público por el procedimiento  
Concurso –Oposición. Orden de 23 de diciembre de 2022 (DOE nº 247, de 28 de diciembre de 2022). 

CUERPO TÉCNICO TRABAJO SOCIAL FUNCIONARIO. Turno libre y discapacidad. 
 

13 
Mérida, 22 de junio 2024. 

 

CASO PRÁCTICO Nº1 

Juan y Remedios son pareja, tienen 32 y 28 años respectivamente y son naturales de Badajoz. Viven 
en una vivienda de promoción pública de la Barriada de Suerte de Saavedra y hace más de cinco años que no 
abonan el recibo de la comunidad; también se niegan a participar en la limpieza y mantenimiento de la misma. 
Tienen tres hijos de 15, 8 y 5 años respectivamente. No tienen trabajo estable, ni formación y los ingresos son 
escasos: legalmente la pareja está en situación de desempleo. Se han ganado la vida en la economía sumergida 
(mercadillos, recolección de frutas, etc.).  

Juan acaba de ser detenido por supuesto delito de tráfico de sustancias estupefacientes. El mayor de 
los hijos, Antonio, de 15 años, ha sido detenido por una grave agresión física grupal a otro menor, el cual ha 
acabado en el hospital con diversas fracturas, habiendo peligrado su vida. Remedios ya ha sido advertida en 
varias ocasiones por practicar la mendicidad con su hija de cinco años, Raquel, quien aún ni habla, ni anda y 
presenta indicios de una posible discapacidad. 

61. ¿Podrían perder el derecho a la adjudicación de la vivienda de promoción pública, previa tramitación del 
oportuno procedimiento, que garantice la audiencia al interesado? 

a) No, porque si pagan el recibo de alquiler de la vivienda. 

b) Sí, porque han hecho obras ilegales en la vivienda. 

c) Sí, ya que se establece como una de las causas de pérdida del derecho a la adjudicación aquellos casos 

de falta de cumplimiento con las obligaciones establecidas para la convivencia en las comunidades de 

vecinos, incluida la falta de pago de las cuotas comunitarias. 

d) No, en ningún caso perderían el derecho de adjudicación de la vivienda por impago de las cuotas 

comunitarias. 

62. ¿Perdería la familia el derecho a la vivienda de promoción pública por la detención de Juan por supuesto 
delito de tráfico de sustancias estupefacientes? 

a) Sí, es una de las causas para la pérdida del derecho. 

b) Sólo si el tráfico de las sustancias estupefacientes se hubiera producido en el domicilio. 

c) No, porque por el momento no hay condena alguna. 

d) Sí, puesto que es una conducta asocial que altera gravemente la convivencia. 

63. Con respecto a la situación de la menor, Raquel, con quien su madre ha practicado la mendicidad, ¿a qué 
tipo de situación nos estamos refiriendo, según la Ley 4/1994, de 10 de noviembre, de protección y 
atención a menores?  

a) Situación de desamparo. 

b) Situación de riesgo. 

c) Situación de desprotección. 

d) Ninguna de las respuestas es correcta. 

64. En caso de declararse por la Junta de Extremadura la situación de desamparo de la menor (Raquel), ¿cuál 
de las siguientes medidas puede adoptar la Junta, según el artículo 16 de la Ley 4/1994, de 10 de 
noviembre? 

a) Cualquier otra medida aconsejable de carácter económico, asistencial, educativo o terapéutico, en 

atención a las circunstancias de la menor. 

b) La reintegración de la menor en su unidad familiar nuclear. 

c) Internamiento en centro de salud mental. 

d) Adopción directa. 
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65. ¿A qué centro se debería solicitar la valoración de la posible discapacidad de Raquel de 5 años? 

a) Centro Base o CADEX de la provincia correspondiente. 

b) Centro de Atención a la dependencia de Extremadura.  

c) A cualquier entidad colaboradora del MADEX. 

d) Centro de Salud de la Barriada. 

66. ¿Se podría solicitar a la menor (Raquel) la valoración de la situación de dependencia? 

a) No, porque es menor de seis años. 

b) Si se le solicita el reconocimiento de la situación de discapacidad, no puede solicitar la valoración de 

la situación de dependencia. 

c) Sí, puede solicitar la valoración de la situación de dependencia. 

d) Sólo puede solicitar la valoración de dependencia si la derivan desde el centro de salud. 

67. ¿Qué Ley es de aplicación al mayor de los hijos, Antonio, por la grave agresión grupal cometida a otro 
menor, en materia de responsabilidad penal del menor? 

a) Ley 4/1994, de 10 de noviembre. 

b) Ley Orgánica 15/2000, de 12 de enero. 

c) Ley Orgánica 5/2000, de 12 de enero. 

d) Ley Orgánica 2/2000, de 12 de enero. 

68. ¿Cuál de estas medidas podría imponer a Antonio el Juez de menores, por la brutal agresión grupal 
cometida?: 

a) Asistencia a centro de noche. 

b) Libertad no vigilada. 

c) Tratamiento domiciliario. 

d) Internamiento en régimen cerrado o semiabierto. 

69. En el caso de que a Antonio se le impusiera una medida de internamiento en un centro, éste debe elaborar 
un programa en el plazo de veinte días. Dicho programa se denomina: 

a) Programa individualizado de reinserción. 

b) Programa individualizado de atención. 

c) Programa individualizado de ejecución. 

d) Programa de atención integral del menor. 

70. Si la unidad familiar descrita hubiera solicitado la Renta Extremeña Garantizada, ya que cumple con los 
requisitos legalmente establecidos, ¿a qué cuantía mensual inicial tendrían derecho según el número de 
miembros? 

a) 150% del Salario mínimo interprofesional (SMI). 

b) 150% del Indicador público de rentas de efectos múltiples (IPREM) 

c) 140% del Salario mínimo interprofesional (SMI). 

d) 160% del Indicador público de rentas de efectos múltiples (IPREM) 
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CASO PRÁCTICO Nº 2 

Isabel es una mujer casada en régimen de gananciales, con 50 años recién cumplidos y reside con su 

marido en la localidad de La Albuera (Badajoz). El matrimonio tiene dos hijos, ambos ya mayores de edad e 

independizados (viven en otra Comunidad Autónoma). La vivienda en la que residen Isabel y su marido es en 

régimen de propiedad.  

Hace algo más de un año fueron agraciados con un premio de 40.000€ en la Lotería Nacional. En ese 

mismo tiempo, Isabel empieza a detectarse síntomas como entumecimiento, dolor, hormigueo… Después de 

muchas pruebas le diagnostican esclerosis múltiple, y en pocos meses pasa a estar en una silla de ruedas y 

necesitar ayuda para todas las actividades básicas e instrumentales de la vida diaria. El progreso de la 

enfermedad es muy rápido, Isabel ya sólo mueve los párpados (abre y cierra los ojos de forma voluntaria, 

siendo ésta su manera de comunicarse). Tiene un único hermano, que reside en la localidad, pero con quien 

no mantiene mucha relación. El marido de Isabel, desde que les tocó el premio, gasta sin control alguno, no la 

cuida, ni asiste, ha dejado de trabajar y se ha gastado todo el dinero del premio. Un día agrede físicamente a 

Isabel y la deja en la puerta de la calle, sola, sentada en la silla de ruedas. Avisan a su hermano, que es quien 

la recoge y se la lleva a su casa. Debido a la urgencia y gravedad del caso, se valora de forma prioritaria su 

grado de discapacidad, alcanzando un 95%. 

71. ¿Podría Isabel ingresar en un centro residencial para mayores de la Junta de Extremadura, atendiendo a 
los criterios de edad mínima de admisión, según el Decreto 88/1996, de 4 de junio? 

a) No, porque no tiene 65 años.  

b) No, porque no es un pensionista mayor de 60 años. 

c) Sí, porque la edad mínima de admisión se podrá reducir excepcionalmente a los 50 años en el caso de 

personas con discapacidad y cuyas circunstancias personales, familiares o sociales, aconsejen el 

ingreso en una residencia. 

d) Sí, porque es mayor de 50 años.  

 

72. ¿A qué tipo de centros dedicados a la atención y asistencia integral, según define el MADEX, podría acceder 
Isabel, que tiene discapacidad y necesita ayuda de otra persona para la realización de las actividades 
básicas de la vida diaria, ya que además no puede ser atendida en su medio familiar? 

a) Servicio de Centro Ocupacional. 

b) Servicio de Residencia y Vivienda Tutelada para personas con discapacidad y necesidades de apoyo 

intermitente o limitado. 

c) Servicio de Residencia para personas con discapacidad y necesidades de apoyo extenso o 

generalizado. 

d) Servicio de Centro de Día. 

 

73. Isabel tiene cotizados 4 años no consecutivos a lo largo de su vida laboral, ya que en la mayoría de trabajos 
realizados no estuvo en situación de alta/asimilada al alta en el régimen de la Seguridad Social. Con la 
información detallada en la exposición del caso: no tiene ingresos económicos, ni quedan ahorros; ¿a qué 
tipo de pensión tendría derecho? 

a) Incapacidad permanente parcial. 

b) Incapacidad permanente total. 

c) Incapacidad permanente absoluta. 

d) Pensión no contributiva de invalidez. 
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74. Isabel está afectada por una discapacidad o enfermedad crónica en un grado igual o superior al setenta y 
cinco por ciento, si acredita la necesidad del concurso de otra persona para realizar los actos más 
esenciales de la vida como consecuencia de pérdidas anatómicas o funcionales. En el caso de que se le 
reconociera el derecho a una pensión no contributiva por invalidez (Ley 26/1990, de 20 de diciembre), 
¿podría percibir algún otro tipo de complemento?  

a) Sí, tendrá derecho al equivalente al cincuenta por ciento del importe de la pensión a que se refiere el 

primer párrafo del número 1 del artículo 136 bis. 

b) No tendrá derecho a complemento alguno. 

c) Sí, tendrá derecho al equivalente al setenta y cinco por ciento del importe de la pensión a que se 

refiere el primer párrafo del número 1 del artículo 136 bis. 

d) Sí, tendrá derecho al equivalente al noventa por ciento del importe de la pensión a que se refiere el 

primer párrafo del número 1 del artículo 136 bis. 

 

75.  Hace un año, al empezar a notar los síntomas de su enfermedad, Isabel acudió al Notario y, en previsión 
de la concurrencia de circunstancias que puedan dificultarle el ejercicio de su capacidad jurídica en 
igualdad de condiciones con los demás, propuso en escritura pública el nombramiento o la exclusión de 
una o varias personas determinadas para el ejercicio de la función de curador. Según se recoge en la Ley 
8/2021, de 2 de junio, en su artículo 271, ¿cómo se denomina esta figura? 

a) Tutela. 

b) Curatela. 

c) Autocuratela. 

d) Guardador de hecho. 

 

76. Atendiendo a la organización, financiación y funcionamiento de los Servicios Sociales en España y los tres 
niveles existentes (estatal, autonómico y local), ¿podría Isabel acceder a algún centro dependiente del 
IMSERSO y ubicado en nuestra Comunidad Autónoma? 

a) No, sólo podría acceder a centros dependientes de la Junta de Extremadura. 

b) No, sólo podría acceder a los centros y/o servicios del catálogo de la Ley de dependencia. 

c) Sí, podría acceder a un centro del IMSERSO, en concreto el CAMF situado en Alcuéscar. 

d) No, sólo podría acceder a los servicios, tratamientos o centros que formen parte del MADEX. 

77. El hermano de Isabel denuncia la situación de violencia de género que ha sufrido su hermana y solicita una 
orden de protección, ¿qué tipo de medidas puede contener ésta? 

a) Sólo penales. 

b) Sólo civiles. 

c) Medidas penales, civiles, de asistencia y protección social. 

d) Exclusivamente una orden de alejamiento. 

 

78. ¿A cuál de estos servicios de la Red Extremeña de Atención a Víctimas de Violencia de Género, según 
recoge el artículo 88 de la Ley 8/2011, podría acudir Isabel? 

a) De emergencia. 

b) De atención no especializada a las víctimas. 

c) De urgencia. 

d) De reeducación a las víctimas. 
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79. De entre los dispositivos de atención de emergencia, dispuestos en el artículo 93 de la Ley 8/2011, ¿cuál 
de estos dispositivos NO estarían comprendidos en dicho artículo? 

a) El acogimiento de urgencia. 

b) La atención jurídica de urgencia. 

c) La atención social de urgencia. 

d) La atención psicológica de urgencia. 

80. Isabel es valorada por el Equipo de valoración de la dependencia correspondiente del SEPAD, y obtiene en 
el Baremo de Valoración de la Dependencia (BVD) una puntuación final de 90 puntos. ¿A qué Grado de 
dependencia se corresponde esa puntuación? 

a) Al Grado I de dependencia. 

b) Al Grado III de dependencia. 

c) Al Grado II de dependencia. 

d) Al Grado IV de dependencia. 

PREGUNTAS DE RESERVA 
1. Las medidas de apoyo para el ejercicio de la capacidad jurídica de las personas que lo precisen son: 

a) Además de las de naturaleza voluntaria, la guarda de hecho, la curatela y el defensor judicial. 

b) La guarda de hecho, la guarda legal, la curatela y el defensor judicial. 

c) Además de las de naturaleza voluntaria, la tutela y el internamiento involuntario. 

d) La tutela, la curatela y el defensor judicial. 

2. En 2.017, ¿qué proclamación fue un paso clave para el cumplimiento de los objetivos de la política social 
de la Unión Europea? 
a) Pilar Europeo de Derechos Sociales. 

b) Pilar Europeo de los Derechos a los Servicios Sociales. 

c) Pilar Europeo de Derechos a la población inmigrante. 

d) Pilar Europeo de Deberes Sociales. 

3. ¿Cuál de estos requisitos es uno de los que obligatoriamente hay que cumplir para tener derecho a la 

pensión de jubilación, en su modalidad no contributiva? 

a) Las personas que, habiendo cumplido cincuenta y cinco años de edad, carezcan de rentas o ingresos 

en cuantía superior a los límites establecidos en el artículo 137 bis, residan legalmente en territorio 

español y lo hayan hecho durante diez años entre la edad de dieciséis años y la edad de devengo de 

la pensión, de los cuales dos deberán ser consecutivos e inmediatamente anteriores a la solicitud de 

la prestación. 

b) Las personas que, habiendo cumplido sesenta y cinco años de edad, carezcan de rentas o ingresos en 

cuantía superior a los límites establecidos en el artículo 137 bis, residan legalmente en territorio 

español y lo hayan hecho durante diez años entre la edad de dieciséis años y la edad de devengo de 

la pensión, de los cuales dos deberán ser consecutivos e inmediatamente anteriores a la solicitud de 

la prestación. 

c) Las personas que, habiendo cumplido sesenta y cinco años de edad, no carezcan de rentas o ingresos, 

residan legalmente en territorio español y lo hayan hecho durante diez años entre la edad de dieciséis 

años y la edad de devengo de la pensión, de los cuales dos deberán ser consecutivos e 

inmediatamente anteriores a la solicitud de la prestación. 

d) Las personas que, habiendo cumplido sesenta y cinco años de edad, carezcan de rentas o ingresos en 

cuantía superior a los límites establecidos en el artículo 137 bis, residan ilegalmente en territorio 

español y lo hayan hecho durante diez años entre la edad de trece años y la edad de devengo de la 

pensión, de los cuales dos deberán ser consecutivos e inmediatamente anteriores a la solicitud de la 

prestación. 
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4. Conforme al art. 13 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevención de Riesgos Laborales, el órgano 

colegiado asesor de las administraciones públicas en la formulación de las políticas de prevención y órgano 

de participación institucional en materia de seguridad y salud en el trabajo es: 

a) El Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo 

b) La Inspección de Trabajo y Seguridad Social 

c) La Comisión Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo 

d) El Comité de Seguridad y Salud 

5. Según la Ley 5/2019, de 20 de febrero, de Renta Extremeña Garantizada, para ser beneficiario de la misma, 

la unidad familiar deberá carecer de rentas o ingresos, de cualquier naturaleza: 

a) Superiores en cómputo mensual a la cuantía de la Renta Extremeña Garantizada que le corresponda. 

b) Superiores en cómputo bimensual a la cuantía de la Renta Extremeña Garantizada que le corresponda. 

c) Superiores en cómputo anual a la cuantía de la Renta Extremeña Garantizada que le corresponda. 

d) Superiores en cómputo semestral a la cuantía de la Renta Extremeña Garantizada que le corresponda. 

6. Ley 8/2011, de 23 de marzo, de Igualdad entre mujeres y hombres y contra la violencia de género en 

Extremadura, tiene por objeto: 

a) Hacer efectivo el derecho de igualdad de trato y oportunidades entre mujeres y hombres en la 

Comunidad Autónoma de Extremadura, y combatir de modo integral la violencia de género, para 

avanzar hacia una sociedad extremeña más libre, justa, democrática y solidaria. 

b) No hacer efectivo el derecho de igualdad de trato y oportunidades entre mujeres y hombres en la 

Comunidad Autónoma de Extremadura, y no combatir de modo integral la violencia de género, para 

avanzar hacia una sociedad extremeña más libre, justa, democrática y solidaria. 

c) Luchar contra la exclusión social de mujeres víctimas de violencia de género en  el territorio nacional. 

d) Ninguna de las respuestas es correcta 

7. ¿Qué período comprende el Plan Marco de atención socio-sanitaria en Extremadura? 

a) 2.005-2.010. 

b) 2.010-2.015. 

c) 2.015-2.020. 

d) 2.020-2.025. 

8. Según la Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protección de Datos Personales y garantía de los 

derechos digitales, ¿cuál de los siguientes es un principio de protección de datos? 

a) Inexactitud de los datos. 

b) Deber de confidencialidad. 

c) Tratamiento basado en el no consentimiento del afectado. 

d) Tratamiento de datos de naturaleza civil 

PREGUNTA DE RESERVA CASO Nº 1 
9. ¿Tendría la familia derecho a solicitar una minoración de la renta de la vivienda de promoción pública?  

a) Sí tendría derecho a minoración, tanto por el número de miembros de la unidad familiar, como por la 

situación de desempleo. 

b) No tendría derecho por no estar al corriente de pagos con la comunidad. 
c) No tendría derecho por la conflictividad de la familia. 
d) Ninguna respuesta es correcta. 

RESERVA DE RESERVA CASO Nº 2 
10. Además de la valoración del grado de discapacidad, ¿qué otra valoración puede realizar los Equipos de 

Valoración y Orientación (EVO) del Centro Base/CADEX, de entre las que se enumeran?  
a) Sólo el grado de discapacidad de la solicitante. 
b) El grado de dependencia de la solicitante. 
c) La movilidad reducida. 

d) La incapacidad laboral. 


